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Sehr geehrte Damen und Herren,

die Immobilienwirtschaft steht vor fundamentalen Umbriichen: steigende
Baukosten, strengere Regulierungen, digitale Transformation und ambitionier-
te Klimaschutzziele pragen die Herausforderungen der Branche. Doch gerade
in dieser dynamischen Zeit gilt: Der Erfolgsfaktor Personal ent-
scheidet lber lhre Wett- bewerbs- und Zukunftsfahigkeit.

Gut ausgebildete Fach- und Fdhrungskrafte sind der
SchlUssel, um komplexe Anforderungen zu meistern, Pro-
zesse zukunftsfahig zu gestalten und nachhaltige Erfolge
zu sichern — und hier setzt das EBZ an.

Klaus Leuchtmann

Vorstandsvorsitzender

EBZ Stiftung

EBZ - Ihre erste Adresse
fiir Qualitatin der Perso-
nalentwicklung

e Weiterbildungsseminare und
Zertifikatslehrgange:
Speziell auf die Bedurfnisse der
Immobilienwirtschaft zugeschnit-
ten, z. B. zu ESG, digitalem Immo-
bilienmanagement oder Projekt-
entwicklung.

e Berufsbegleitende
Studiengange:
Die EBZ Business School ist die
fuhrende Hochschule der Bran-
che und bietet Abschllsse — vom
Bachelor bis zum Master. Ihre
Mitarbeitenden kénnen praxisori-
entiert studieren und gleichzeitig
ihr Wissen direkt in den Unterneh-
mensalltag einbringen.

Individuelle Trainings:
MaBgeschneiderte Angebote, die
gezielt auf lhre Unternehmensan-
forderungen abgestimmt sind.

Leadership-Programme:
Fordern Sie die Fihrungskompe-
tenzen lhrer Schlisselkrafte, um
Teams sicher durch Veranderungs-
prozesse zu steuern.
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Exzellenz,
die Wirkung zeigt

Was uns auszeichnet, ist nicht nur unser
breites Angebot, sondern vor allem die
Qualitat. Unsere Programme verbinden
aktuelles Fachwissen mit innovativen Lehr-
methoden und hdéchsten Standards. Mit
unseren praxisnahen Inhalten sorgen wir
daflr, dass Ihre Mitarbeitenden die ge-
lernten Fahigkeiten unmittelbar in Ihrem
Unternehmen einsetzen kénnen — ein ent-

scheidender Vorteil im Wettbewerb.

Nutzen Sie das Potenzial
Ihres Teams - jetzt!

Die Zukunft lhrer Organisation hangt da-
von ab, wie gut Ihre Mitarbeitenden fir
kommende Herausforderungen geristet
sind. Mit dem EBZ aktivieren Sie den Er-
folgsfaktor Personal in lhrem Unterneh-
men und setzen auf Weiterbildung und
Studienangebote, die sich auszahlen.

Besuchen Sie uns online oder kontaktieren
Sie uns direkt — und sichern Sie sich Ihren
Vorsprung mit erstklassiger Personalent-
wicklung und Studienprogrammen, die
wirken. Gemeinsam gestalten wir die Zu-
kunft der Immobilienwirtschaft.
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EBZ B}

Uber die Stiftung

Unser Stiftungszweck ist die Férderung der Aus-, Fort- und
Weiterbildung, des Studiums und der Forschung auf dem Ge-
biet der Wohnungs-, Immobilien- und Realkreditwirtschaft.

Unter dem Dach des EBZ sind fiinf Bereiche vereint: Das EBZ Berufs-
kolleg, die EBZ Business School — University of Applied Sciences, die
EBZ Akademie, das Forschungs- und Beratungsinstitut InWIS und die
EBZ Service GmbH.

Das Europaisches Bildungszentrum der Wohnungs- und Immobi-
lienwirtschaft ist eine gemeinnUtzige Stiftung privaten Rechts unter
der Tragerschaft des Verbands der Wohnungs- und Immobilienwirt-
schaft Rheinland Westfalen eV. (VdW RW), des Bundesverbands
deutscher Wohnungs- und Immobilienunternehmen eV. (GdW)
sowie des Bundesverbands Freier Immobilien- und Wohnungsunter-
nehmen e.V. (BFW).

Unsere
Stiftungsgeber

Brw

Bundesverband Freier
Immobilien- und Wohnungs-
unternehmen
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3,
Berufskolleg

s

Die groBte Ausbildungsstatte fur
Immobilienkaufleute

p i’ EBZ Business
" School

Die groBte immobilienwirtschaftliche
Fakultat Deutschlands

EBZ

/
'yt Akademie

i

Personal und Unternehmensentwick-
lung durch gezielte Weiterbildung,
praxisnahe Qualifizierung und partner-
schaftliche Begleitung

Jl' INWIS

Kundenbindungs-, Markt- und
Standortanalysen, Handlungs-
konzepte und Strategieberatung

/
’

EBZ

/ Service

/

EBZ-Campushotel, Restaurant,
professionelles Catering fur

Veranstaltungen und Feiern

ebz-berufskolleg.de

ebz-business-school.de

Service GmbH

e-b-z.de
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ebz-akademie.de

inwis.de


http://www.e-b-z.de
/tagungshotel.html
http://www.ebz-akademie.de
http://www.ebz-bs.de
http://www.inwis.de

Standorte

EBZ in Bochum

1957 wurde auf Initiative des rheinischen
Verbandes eine eigene Berufsschule fur
die Wohnungswirtschaft in Ratingen-Ho-
sel gegriindet. Seit 1997 befindet sich das
EBZ in Bochum. Rund 300 Mitarbeitende
engagieren sich fur die Bildung und For-
schung in der Wohnungs- und Immobi-
lienwirtschaft.

>

EBZ in Hamburg

Seit 2008 ist die EBZ Business School (FH) mit
einem Campus und Studienangebot im Norden
Deutschlands prasent und unterstditzt so die
dortige Wohnungs- und Immobilienbranche bei
der Fach- und Fiihrungskrafteausbildung. Neben
dem Studium wird auch das offene Weiterbil-
dungsangebot am Standort ausgebaut.

EBZ in Frankfurt am Main

In Zusammenarbeit mit dem VdW stidwest findet
seit 2016 eine groBe Auswahl an EBZ-Bildungs-
angeboten zu aktuellen und zukunftsweisenden
Themen der Wohnungs- und Immobilienwirtschaft
auch in Frankfurt am Main statt.

Matthias Schilling
Relationship Manager,
Hamburg
m.schilling@ebz-bs.de

Anke Schnell
Relationship Managerin,
Frankfurt am Main

a.schnell@e-b-z.de
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»Als Relationship Manager am Standort Hamburg ist es mein Ziel,
die Wohnungs- und Immobilienunternehmen bei uns im Norden
bei der Aus- und Weiterbildung sowie der Rekrutierung neuer
Mitarbeitender zu unterstiitzen. Dazu werden wir das Studien-
und Weiterbildungsangebot am Standort Hamburg erweitern und
den Bediirfnissen der Zukunft anpassen. Gleichzeitig werden wir
liber unsere Initiative Start | Zukunft Immobilienwirtschaft den
Nachwuchs fiir die Branche begeistern und das Campusleben mit
vielen Workshops und Netzwerkveranstaltungen ausbauen.“

,»In meiner Funktion als Relationship Managerin in Frankfurt am
Main setze ich mich dafiir ein, die Immobilienwirtschaft im Rhein-
Main-Gebiet und das EBZ einander noch ndherzubringen. Dabei
liegt mein Fokus darauf, die Bediirfnisse der Branche prizise
zu erkennen und Unternehmen bei der Aus- und Weiterbildung
sowie bei der Rekrutierung neuer Fachkriifte bestmoglich zu
unterstiitzen. Um dieses Ziel zu erreichen, werden wir das Studien-
und Weiterbildungsangebot des EBZ in Frankfurt erweitern und
passgenau an kiinftige Anforderungen anpassen.*
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Beratung
m E?(édemie

Die 360° Bildungsberatung

Larissa Behr

Bildungsreferentin

+49 2349447 595
|.behr@e-b-z.de

Aileen Schratt
Bildungsreferentin
+49 2349447 595
a.schratt@e-b-z.de

Phuong Anh Le Hoang
Bildungsreferentin
+49 2349447 595
p.lehoang@e-b-z.de

Unsere 360° Bildungsberatung richtet sich sowohl an Einzelpersonen, die sich personlich weiterentwickeln
mochten, als auch an Unternehmen, die gezielte Inhouse-Trainings im Bereich Personal- und Organisations-
entwicklung suchen. Als Expertenschmiede der Immobilienbranche verstehen wir lhre Bediirfnisse und bieten
lhnen maBgeschneiderte Losungen fiir jedes Anliegen.

Kontakt:  Montag bis Freitag von 10:00 bis 16:00 Uhr
Telefon: +49 234 9447 595
E-Mail: akademie@e-b-z.de

Lara Mianecki
Bildungsreferentin

+49 2349447 595

[.mianecki@e-b-z.de
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Das Team des Schulsekreteariats

EBZ
Berufskolleg

Kim Luisa Vogt
Schulsekretariat
+49 234 9447 553
k.vogt@e-b-z.de

Gabriele Schulz
Schulsekretariat
+49 234 9447 556
g.schulz@e-b-z.de

Carolin Amann
Schulsekretariat
+49 234 9447 565
c.amann@e-b-z.de

Das Sekretariat des EBZ Berufskollegs berdt umfassend in Fragen zum Curriculum, einschlieBlich der Wahl pas-
sender Lernmodule und Schwerpunkte. Dariiber hinaus informiert es liber zusatzliche Qualifikationen, wie ex-

terne Zertifikate oder Fortbildungsangebote, die im Rahmen der Ausbildung erworben werden kénnen.

Kontakt:  Montag bis Freitag von 09:00 bis 16:00 Uhr
Telefon: +49 234 9447 565
Fax: +49 234 9447 555

EBZ BILDUNGSPROGRAMM

Beratung

EBZ Business
School
University of Applied Sciences

Nea Wohlfarth
Studien- und Karriereberatung
+49 234 9447 680
n.wohlfarth@e-b-z.de

Saskia Reidick
Studien- und Karriereberatung
+49 234 9447 680
s.reidick@e-b-z.de

Mine Sari
Studien- und Karriereberatung
+49 234 9447 680
m.sari@e-b-z.de

Unsere Studien- und Karriereberatung steht angehenden, wie eingeschriebenen Studierenden jederzeit
unterstiitzend zur Seite - bei Fragen zu Inhalten, Studienmodellen, Finanzierungsoptionen oder dem ge-
eigneten Studiengang.

Kontakt:  Montag bis Freitag von 09:00 bis 16:00 Uhr
Telefon: +49 234 9447 680

E-Mail: deinstudium@ebz-bs.de

WhatsApp: +49 234 9447 680

Die Studien- und Karriereberatung

// H1/25

STUDIEN
KARRIERE
BERATUNG
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Das Forschungsinstitut des EBZ

B inwis

Die InWIS-Verwaltung steht Ihnen bei Fragen zum Leistungsportfolio
gern beratend zur Seite.

Kontakt:  Montag bis Freitag von 09:00 bis 16:00 Uhr

Britta Monka
Verwaltung
+49 234 89034 19
britta.monka@inwis.de
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Forderung

EBZ Akademie | Weiterbildungs-
forderung auf einen Blick

Das Aufstiegs-BAfoG

Mit dem Aufstiegs-BAfd6G sparen Sie in der Regel
bis zu 75 % der Lehrgangsgebuhren. Und das un-
abhangig von Alter und Einkommen.

Der Bildungsurlaub NRW

Im Rahmen des Bildungsurlaub NRW kénnen
Arbeitnehmende pro Jahr bis zu funf Kalendertage
Bildungsurlaub bei Weiterzahlung des Arbeitsent-
gelts erhalten.

Das Aufstiegs-BAf6G vom Bund

Sie interessieren sich flr einen Fortbildungsabschluss an der EBZ Akademie, beispielsweise unseren stark nachgefragten Zer-
tifikatslehrgang ,, Geprifte/r Immobilienfachwirt/in (IHK)”? Dann beantragen Sie jetzt das Aufstiegs-BAf6G. Diese Forderung
besteht zur Halfte aus staatlichem Zuschuss, der nicht zurtickgezahlt werden muss. Die andere Halfte besteht aus einem zins-
gunstigen Darlehen der KfW Bank, das optional in Anspruch genommen werden kann und bei der weitere Erlasse nach erfolg-
reichem Abschluss moglich sind. In der Regel handelt es sich hier um eine Férderung von 75 % der Kosten, fir unseren Zertifi-
katslehrgang , Geprufte/r Immobilienfachwirt/in” zahlen Sie damit beispielsweise weniger als 800 € an Lehrgangsgebuhren.

Der Bildungsurlaub NRW

Sie arbeiten in NRW und interessieren sich fir ein Bildungsangebot am EBZ mit einem Blockunterricht von mindestens drei
Tagen? Dann beantragen Sie daflr bei Ihrem Arbeitgeber Bildungsurlaub, womit Sie von Ihrer Arbeit mit Fortzahlung lhres Ent-
gelts fur bis zu funf Tage pro Jahr freigestellt werden. Im Bundesland NRW sind alle Veranstaltungen vom EBZ grundsatzlich an-
erkannt. Sollte Ihr Wohnsitz auBerhalb von NRW liegen, dann sprechen Sie einfach den/die verantwortliche/n Bildungsreferen-
tln an. In der Regel kann auch die Anerkennung in anderen Bundeslandern beantragt werden (auBer in Sachsen und Bayern).

Forderung
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EBZ Business School | Fordermdoglichkeiten
zur Studienfinanzierung

Die EBZ Business School bietet Studierenden eine Vielzahl
von Maglichkeiten, ihr Studium finanziell zu unterstitzen.
Alle Forderprogramme sind darauf ausgelegt, Studierenden
den Zugang zu erstklassiger Bildung zu erleichtern und ihre
Karrierechancen zu fordern.

Zu den wichtigsten Fordermoglichkeiten gehoren:

Stipendienprogramme: Es gibt verschiedene Stipendien, die
Uber parteinahe, kirchliche oder wirtschaftsnahe Stiftungen
vergeben werden. Ein Beispiel ist das Deutschlandstipendi-
um, das mit 300 Euro monatlich unterstitzt. Dartber hinaus
werden durch den GdW und den BFW weitere Stipendien
speziell fur Studierende der Immobilienwirtschaft angebo-

Weitere Informationen zur Studienfinanzierung an der EBZ Business School:

ten, die bis zu 100 % der Studiengebihren abdecken kén-
nen. Werkstudierenden-Programm: Mit dem ,Match me if
you can”-Programm bringt die EBZ Business School Studie-
rende und Unternehmen zusammen. Arbeitgeber profitieren
von frischem Wissen aus dem Studium, wahrend Studieren-
de finanzielle Unterstiitzung erhalten und gleichzeitig wert-
volle Praxiserfahrung sammeln — oft der direkte Einstieg in
eine langfristige berufliche Perspektive.

BAf6G und Studienkredite: Als Klassiker der Studienfinanzie-
rung ist das BAf6G weiterhin eine wichtige Option, abhan-
gig von Faktoren wie Einkommen und Wohnort. Alternativ
gibt es zahlreiche regionale Anbieter von Studienkrediten,
wobei die KfW besonders beliebt ist.

Das Werkstudierenden-Programm der
EBZ Business School: Match me if u can

Unser Werkstudierenden-Programm bietet eine ide-
ale Win-Win-Situation: Arbeitgeber profitieren von

der Unterstiitzung durch engagierte Fachkrafte, die
aktuelles Wissen in ihr Unternehmen einbringen.

Bereits wahrend der Studienphase lernen die Stu-
dierenden ihre zukinftigen Kolleginnen und Kolle-
gen kennen, wodurch eine friihzeitige Bindung an
das Unternehmen erzielt werden kann.

Gleichzeitig erhalten die Nachwuchstalente finan-
zielle Unterstlitzung vom Arbeitgeber, indem dieser
mindestens 50 % der Studienentgelte tbernimmt
und so die fachliche Qualifikation parallel zum
Studium fordert.
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Zukunftswissen

fiir nachhaltigen Holzbau

Sicher planen und bauen mit dem ressourcenschonenden

Baustoff Holz

Angesichts der européischen, aber auch natio-
nalen Klimaziele und der damit verbundenen
Transformation zu emissionsarmen und nach-
haltigen Gebauden birgt der moderne Holzbau
einen realen Losungsansatz fiir die Immobilien-
und Wohnungswirtschaft. Die Politik und langst
auch die Finanzierungsanforderungen zielen auf
die Abbildung des CO,-Verbrauchs im gesamten
Lebenszyklus. Und damit ist der mehrgeschos-
sige Holzbau die professionellste Baumethode,
die dem Klimaziel am nachsten kommt und sich
bereits erwiesen hat.

Il Bl KOALITION fiir HOLZBAU

EBZ 14/

Der nachwachsende Baustoff Holz und die inno-
vative Modulbauweise lassen ein  systemisches
und zirkuldres Bauen zu. Bauen und sanieren mit
Holz ist nicht nur klimafreundlich und prozess-
optimiert, es verklrzt die Bauzeit, optimiert die
Wirtschaftlichkeit und nicht zu vergessen, Holz kreiert
gesunde Raume.

Der modulare, serielle und systemische Holzbau bietet
durch den Einsatz von vorgefertigten Holzelementen
bautechnisch gute Ergebnisse, durch die Skalierbarkeit
der Bauprozesse kénnen schnell attraktive Zukunfts-
immobilien errichtet werden.

£ W e

www.holzbau-akademie.com

MISSION

EBZ BILDUNGSPROGRAMM //
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Zwei Experten kooperieren, um Wissen zu teilen. Mit der HOLZBAU AKADEMIE haben wir — das EBZ Eu-
ropdische Bildungszentrum der Wohnungs- und Immobilienwirtschaft und die KOALITION fiir HOLZBAU
- uns zur Aufgabe gemacht, die Kompetenz im Holzbau innerhalb unserer Inmobilienbranche zu starken
und zukunftsfahige Bauweisen zu férdern. Mit gezielten Weiterbildungsangeboten unterstiitzen wir
Wohnungs- und Immobilienunternehmen dabei, nachhaltig, wirtschaftlich und rechtskonform zu agieren.

ANGEBOTE

Die HOLZBAU AKADEMIE ist mit gezielten Weiterbildungsangeboten auf die spezifischen Bedurfnisse der Wohnungs-
und Immobilienwirtschaft ausgerichtet, insbesondere auf Projektentwickler, Bauherren, Bestandshalter, Planer
und Architekten, Sachverstandige sowie Kommunen und Behérden. Unsere Inhalte konzentrieren sich auf die
relevanten Themen des modernen, mehrgeschossigen Holzbaus, darunter:

Tragwerk/Statik

Low-Tech-Losungen

& TGA im Holzbau

Projektsteuerung &
Stakeholder-
management

Baurecht und Brandschutz msefmca:elzg:::;im:en
Vergaberecht MHolzBauRL 9 9
Holzbau
Gebaudetyp E Feuchtem.anagement Holzbauoffensiven
a und Versicherungs- a
im Holzbau Bildungsbauten
themen
Okobilanzierung Kreislauffihigkeit Okologie und Okonomie
fiir Holz(hybrid)- in Gebauden und im Holzbau, Lebens-
gebaude Baumaterialien zyklus und Kosten
VORTEILE

Vertiefen Sie Ihr Wissen zu
den aktuellen Regelungen und
Chancen des modernen Holzbaus

Erfahren Sie von Spezialisten, wie
Holzbau in Ihren Projekten
genutzt werden kann

L W

Lernen Sie aus erfolgreichen
Praxisbeispielen und
vernetzen Sie sich mit
Experten der Branche

md
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EBZ Akademie -
Expertenschmiede
der Immobilien-

wirtschaft
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Aus einer Hand - Tools fiir eine
zukunftsfahige Immobilienwirtschaft

LEARNING CONSULTING NETWORKING

Fachwissen fiir die Personal- & Organisations- Gemeinsam stark
Immobilienwirtschaft entwicklung
Aktuelles Wissen Strategische Personalbedarfsplanung NEOVID - die HR-Community
Seminare & Arbeitskreise Fiihrung EBZ Bildungspartnerschaft
A
Fachtagung & Fiihrungsforum Lernen & Entwickeln
N\ b
Inhousetrainings & EBZ4U Change & Kultur
N\ Ve 1

e . . Resilienz
Zertifizierte Karrierebausteine
7 AN 1

Qualifizierungsprogramme Kommunikation

Zertifikatslehrgange

Studiengange EBZ Business School

»Die Immobilienwirtschaft befindet sich in einem tiefgreifenden Wandel.

Die vier Dimensionen dieser Transformation — Digitalisierung, Dekarbonisierung, Demo-
grafie und Diversifizierung — fordern komplexere Strategien und fiihren zu neuen und ver-
dinderten Tiitigkeitsfeldern und Kompetenzanforderungen fiir Menschen und Unternehmen

unserer Branche. Mittel- bis langfristig geht es darum, in Unternehmen eine Kultur der

Anpassungsfiihigkeit und des lebenslangen Lernens zu etablieren. Unser 360° Bildungs-

angebot umfasst alle relevanten Themen der Branche und unterstiitzt Menschen und
Unternehmen bei der Entwicklung von neuen und veréinderten Kompetenzen. Gestalten Sie
mit uns aktiv die Zukunft der Immobilienwirtschaft.“

Ridiger Grebe
Leiter EBZ Akademie 17
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Als kraftvoller Partner und Teil
unserer Branche bieten wirin Zeiten

des Umbruchs Orientierung.

Unser Weg

Wir bieten lhnen aus einer Hand — im 360°-Radar — alle Tools fur die
Fortentwicklung Ihres Wissens, lhrer Kompetenzen, lhrer Organisation
und lhrer Netzwerke.

Unser Ziel

Widerstandskraft und Zukunftsfahigkeit fir Sie persénlich und fir Ihr
Unternehmen — fr ein erfolgreiches Morgen.

Unsere Vision

Die Immobilienbranche und ihre Akteure entwickeln sich zu Wertetrei-
bern fur Gesellschaft, Lebensraum und Nachhaltigkeit.

Partnerschaftlich. Wegweisend. Ganzheitlich.

EBZ BILDUNGSPROGRAMM // H1/25

Unsere Themen fiir die Branche

Wir bieten Ihnen das gesamte aktuelle und zukunftsrelevante
Wissen der Immobilienwirtschaft.

GENOSSENSCHAFTEN GEWERBEIMMOBILIEN
KLIMA, ENERGIE, NACHHALTIGKEIT
1A

MAKLER RECHNUNGSWESEN, FINANZIERUNG, CONTROLLING

/7

VERMIETUNG, BESTANDSMANAGEMENT, QUARTIERE

IMMOBILIENVERWALTUNG, WEG

19
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Wir sind Ihre Lernarchitektenim
Immobiliensektor. Wir bieten Ihnen:

|l EAR Fachwissen fir

NING

die Immobhilien-
wirtschaft

Aktuelles Wissen

Zertifizierte Karrierebausteine

Zertifizierte
Karrierebausteine

Strukturiertes  Wissen fir
lhre Rolle und lhre Karriere.
Unsere Zertifikatslehrgan-
ge, Qualifizierungsprogram-
me der Akademie sowie die
Studiengange und Open
Degrees der Business School
bereiten Sie systematisch
auf die Anforderungen lhrer
Rolle im Unternehmen vor.

Aktuelles Wissen

Schnelle Orientierung, ho-
her Aktualitatsbezug und
nachhaltiger Impact. Bau-
en Sie |hre Fachkenntnisse
gezielt und intensiv aus:
auf Fachtagungen, in Fih-
rungsforen, Arbeitskreisen
und Seminaren, uber In-
house-Trainings oder die
Lern-App EBZ4U.
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EBZ4AU — Die Lern-App fiir die
Immobilienwirtschaft

EBZ4U bietet eine breite Palette an Lernlésungen, die auf
lhre individuellen Beddirfnisse abgestimmt sind. Mit Gber 350
Lerninhalten und 150 MaBV-zertifizierten* E-Learnings de-
cken wir ein breites Themenspektrum ab, z.B. Klima, Energie
& Nachhaltigkeit, Makler, Bauen und Technik, WEG, Vermie-

* Verpflichtende Weiterbildung im Turnus von drei Jahren und 20 Stunden ftr Immo-
bilienmakler und Immobilienverwalter mit einer Erlaubnis nach § 34c GewO

EBZ4U Business

tung, Bestandsmanagement, Quartiere, Digitalisierung & IT,
personliche Kompetenzen sowie Fihrung, Management und
Personal. Nutzen Sie unsere Lernplattform fur Ihr personli-
ches Upskilling oder die Personalentwicklung lhres Unter-
nehmens.

EBZ4U Flex

EBZ4U Flex als individueller Lernbegleiter fur Ihre Weiterbil-
dung im Bereich der Immobilienwirtschaft. MaBV-zertifizier-
te Fachinhalte ftr Makler, Verwalter und die Wohnungswirt-
schaft: Lernen Sie mobil, online oder offline nach Bedarf, in
lhrem personlichen Tempo.

Weitere
Informationen

EBZ4U Business als modernes Learning Management System (LMS) mit individuellen Lernpfaden, Wissensmanagement,
MaBV-Zertifizierung, Teilnehmermanagement und Weiterbildungsreporting fur eine agile Personalentwicklung.

Sie haben noch Fragen?
Vereinbaren Sie hier einen Beratungstermin.
Wir sind gerne personlich fiir Sie da.

lhre Expertinnen

David Fuchs Sami Stein

Julian Sadlowski

Anika Luhmann

Teamleitung // Digital Learning | Projektmanager // Digital Learning | Projektmanager // Digital Learning | Contentmanagerin // Digital Learning

T+49 174763 953 3 T +49 234 9447 575

M d.fuchs@e-b-z.de

T +49 234 9447 575

M s.stein@e-b-z.de M j.sadlowski@e-b-z.de

T +49 234 9447575
M a.luhmann@e-b-z.de

Nachhalt

Bildungsexpertinnen

Bianca Skottki
Teamleitung // Business Development
EBZ Akademie

T +49 234 9447 575
M b.skottki@e-b-z.de

Andrea Krisemendt
Teamleitung // Business Development
EBZ Akademie

T +49 234 9447 575
M a.krisemendt@e-b-z.de
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Zertifizierte Karrierebausteine Zertifizierte Karrierebausteine

Zertifikatslehrgang Inhalte Studium Inhalte
Energieberater/in 1 D S Bachelor of Science wersogung:DieWomunge: and Immoblienwre

= Bestandsaufnahme

H H schaft steht vor gewaltigen Herausforderungen
= Beurteilung des Ist-Zustands: Gebaude- N aCh h d Itl g es E ne rg 1e- un d des K|imawandeg|]5_ Dafugr benétigt sie kompgtente
hiille, Heiz- bzw. Kiihlanlagen, Wasserauf- g und gut ausgebildete Fachkréfte im Bereich Klima,
bereitung, Einsatz Erneuerbarer Energien, I mMmo b | I ienman ag eme nt Energie und Nachhaltigkeit, um diese bewaltigen
und weiteres zu konnen.
= Strom aus Emeuerbaren Energien Mit dem Bachelorstudiengang Nachhaltiges Ener-
= Einblick in die Fordermdglichkeiten gie- und Immobilienmanagement bereitet die EBZ
. Wirtschaftlichkeitsbetrachtungen m Business School (FH) Fachkrafte von Wohnungs-

und Immobilienunternehmen auf diese Heraus-

=« Bilanzierung von Gebauden und Nach- forderungen vor.

Diverse Orte e
weisfiihrung

Diverse Termine

Weitere Informationen unter
ab 01.04.2025

Qualifizierungsprogramm Inhalte

Manager/in fur « Uberblick Warmeplanung und deren
. . Prozessmodell

Warmeplanung - Basiskurs - Energiewirtschaft

= Rechtliche Grundlagen
= Stakeholder der Warmeplanung
= Vorbereitung und Bestandsanalyse
= Potenzialanalyse und Zielszenario
. - Uberblick iber Warmetechnologien
oy - Digitalisierung bei der Warmeplanung
= Projektmanagement

LEG001441 // 3.558,00 €
05.02.2025 - 13.02.2025

Zertifikatslehrgang Inhalte
Klima_/ Energie_ und . KIimastrat?gie&ES'G
. . = Regenerative Energieversorgung
NaCh haltlg keltsmanagement = Nachhaltige Baustoffe und MaBnahmen
E BZ der Klimaanpassung
( ) = Energiebenchmarking und digitale Mess-

und Regelungstechniken
= Forderinstrumente und Investitionsrechnung

= Mieterstrom und gemeinschaftliche Ge-
baudeversorgung

Blended-Learning

LEG001269 // 4.700,00 €
07.04.2025 - 17.12.2025



https://www.ebz-training.de/managerin-fur-warmeplanung-basiskurs?utm_source=bildungsprogramm_h1_25&utm_medium=web
https://www.ebz-business-school.de/studiengaenge/bsc-nachhaltiges-energie-und-immobilienmanagement?utm_source=bildungsprogramm_h1_25&utm_medium=web
https://www.ebz-training.de/klima-energie-und-nachhaltigkeitsmanagement-ebz?utm_source=bildungsprogramm_h1_25&utm_medium=web
https://www.ebz-training.de/?q=Energieberater%2Fin&utm_source=bildungsprogramm_h1_25&utm_medium=web
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Aktuelles Wissen

Flihrungsforum

Klimaneutralitdt und Energiemanagement

SVA013597 // 600,00 €
01.04. - 02.04.2025

Seminar

Erste Schritte zur Erstellung von Nachhal-
tigkeitsberichten fiir kleine und mittlere
Unternehmen

SVA013351 // 360,00 €
21.01.2025

Seminar

Klimapfad fiir kleine Wohnungsunternehmen

SVA013147 // 360,00 €
22.01.2025

Seminar

Schimmelfalle kompetent aufklaren:
Gute Beratung ist die beste Pravention

[ Bochum Jl ARNW i MaBV

SVA013210 // 360,00 €
22.01.2025

Seminar

Energiekosten senken und ESG-Rating
durch ein vernetztes Immobilienportfolio
steigern

SVA013350 // 120,00 €
30.01.2025

ebz-akademie.de

= Aktuelle rechtliche Situation von Klimaneutralitat in
der Wohnungswirtschaft

= Auswirkungen der gesetzlichen Entscheidungen auf
das Ziel Klimaneutralitat 2045

= Klimapfade und Klimastrategie

= Qualifizierung von Mitarbeitenden zur Bewéltigung
der klimaneutralen Herausforderungen

= Praxisbeispiele und erste Erfahrungsberichte

= DNK/ESRS - Berichte nicht berichtspflichtiger Unter-
nehmen

= ,Ubersetzung” der 17 Nachhaltigkeitsziele der UNO
und daraus Entwicklung von Handlungsraumen

= Bestimmung der Systemgrenzen und des Handlungs-
rahmens fiir ein Unternehmen

= Doppelte Wesentlichkeitsanalyse und Informationen
zur CO,- Bilanz

= Partizipation von Stakeholdern
= Nachhaltigkeitskommunikation

= Erste Schritte auf dem Weg zum Klimapfad

= KI-Elemente zur Vervollstandigung der Daten

= Aus Bestandsinformationen abgeleitete Energiekonzepte
= Systemldsungen in Bauabschnitten modular

= Neue Geschéftsmodelle fiir einen Energie- und
Lieferantenmix

= Die Eigenschaften der Stoffe (Luft, Wasser, Baustoffe)

= Ermittlung der erforderlichen Luftaustauschvorgange
in Abhéngigkeit von der WohnungsgroBe und Anzahl
der Nutzer

= Tipps zur Gesprachsfiihrung mit den Mieter/innen

» Warmeschutz: Mindestwarmeschutz, zwei- und drei-
dimensionale Warmebriicken

= Wassereinwirkung auf Bauteile in fliissigem und
dampfférmigem Zustand

= Grundlagen Energiewirtschaft: Bilanzkreis, Virtuelles
Kraftwerk

= Komponenten fiir ein vernetztes Energiemanagement:
Intelligente Messysteme, Steuereinheit, IT Backend &
Energiehandel

= Anwendung in der Praxis
= Lokales Energiemanagement

= Uberregionale Vernetzung Stromerzeugern sowie Ver-
brauchern in Immobilienportfolien

= Nutzung von Flexibility behind the Meter
= Ausblick: ESG Reporting

Aktuelles Wissen

Seminar

PV-Anlagen - Was kommt auf die
Wohnungswirtschaft zu?

SVA012866 // 120,00 €
23.01.2025

Seminar

Klima-Talk — Im Gesprach mit
Magdalena Strasburger

SVA013814 // kostenlos
30.01.2025

Seminar

Rolle von Kl beim Klimapfad eines
Wohnungsunternehmens

SVA013693 // 120,00 €
05.02.2025

Seminar

Auswirkungen von KlimamafBnahmen

auf Betriebskosten

| Online NGBV

SVA013337 // 120,00 €
06.02.2025

Seminar

Informationen zum Energieberater/in — Rolle und
Unterstiitzung fiir die Wohnungswirtschaft

SVA013253 // kostenlos
11.02.2025

ebz-akademie.de

= Grundlagen: Wie funktioniert Photovoltaik und welche
Anlagetypen existieren?

= Beschliisse: Welche Pflichten gibt es und mit welchen
ist zu rechnen?

= Profitabilitat: Lasst sich mit Photovoltaik Geld ver-
dienen?

= Allgemeinstrom, Volleinspeisung, Mieterstrom: Wo
wird der Strom verbraucht?

= Der Markt: Wie Funktioniert der PV-Markt und welche
Akteure und Losungen gibt es?

= wichtige Entwicklungen des Strommarktes

= wichtige Handlungsfelder fiir die Wohnungs- und
Immobilienwirtschaft

= Erfolgsstrategien
= Erfolgreiche Beispiele
= Q&A-Session

= Die groBen Trends in der Baubranche

= Allgemeiner Ablauf einer energetischen Gebaude-
modernisierung

= Bearbeitungsschwerpunkte bei der energetischen
Gebédudemodernisierung

= Welchen Beitrag kann eine KI dabei leisten?

= LIVE: Innerhalb von Minuten zu substanziellen Ener-
giekonzepten

= Magliche Regelungen in Mietvertragen im Hinblick
auf Nachhaltigkeit und Klimaschutz

= Kostenaspekte, Verteilung von Mehrkosten auf Ver-
mieter/innen — Mieter/innen

= Betriebskostenabrechnung — Auswirkungen durch die
Klimainvestitionen kennen

= Klimaschutz: Schnittstellen, Diskussionspunkte, Risi-
ken — Kennenlernen und sinnvoll bewaltigen

= Nachhaltigkeitsziele des Unternehmens mit der Be-
wirtschaftung in Einklang bringen

= Vertiefung der rechtlichen Grundlagen
= Bestandsaufnahme und Beurteilung der Gebaudehiille
= Beurteilung raumlufttechnischer Anlagen

= Bilanzierung von Gebauden und Ausstellung von
Energieausweisen

= Fordermdglichkeiten und Antragsstellung fiir Nicht-
wohngebaude

= Baubegleitung

= Erstellung eines Energieberatungsberichtes nach BAFA
-Vorgaben
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https://www.ebz-training.de/erste-schritte-zur-erstellung-von-nachhaltigkeitsberichten-fur-kleine-und-mittlere-unternehmen?utm_source=bildungsprogramm_h1_25&utm_medium=web
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https://www.ebz-training.de/rolle-von-ki-beim-klimapfad-eines-wohnungsunternehmens?utm_source=bildungsprogramm_h1_25&utm_medium=web
https://www.ebz-training.de/pv-anlagen-was-kommt-auf-die-wohnungswirtschaft-zu?utm_source=bildungsprogramm_h1_25&utm_medium=web
https://www.ebz-training.de/klima-talk-im-gesprach-mit-magdalena-strasburger?utm_source=bildungsprogramm_h1_25&utm_medium=web

28

Aktuelles Wissen

Seminar

Zirkuldres Planen, Bauen und Wirtschaften -
Chancen und Herausforderungen fiir die
Bauwirtschaft

SVA013717 // 120,00 €
17.02.2025

Seminar

Neue Gebauderichtlinie (EPBD) und was diese fiir
die Wohnungswirtschaft bedeutet

SVA013649 // 120,00 €
18.02.2025

Seminar

Informationen zum Warmeplaner — Ausgangssitu-
ation fiir die Wohnungswirtschaft und Moéglichkei-
ten zum Kompetenzaufbau

SVA013255 // kostenlos
27.02.2025

Seminar

Lieferkettensorgfaltspflichtengesetz (LkSG)

SVA013757 // 120,00 €
11.03.2025

Seminar

Digitalisierung und Optimierung von
Energietechnik im Bestand

SVA013512 // 120,00 €
13.03.2025

ebz-akademie.de

= Konzept des zirkularen Wirtschaftens

= Regulatorische Anforderungen und politische Rah-
menbedingungen

= Strategien zur Reduktion von Ressourcenverbrauch
und Abfall in Neubau und Bestand

= Lebenszyklusmanagement: von der Planung iiber die
Nutzung bis zum Riickbau

= Praxisbeispiele aus der Wohnungswirtschaft: Erfolgs-
faktoren und Hiirden fiir den Einsatz von recycelbaren
und nachhaltigen Baustoffen

= Einfiihrung in die Gebauderichtlinie (EPBD): Ziele,
Hintergrund und Anwendungsbereich

= Anforderungen der EPBD an die Wohnungswirtschaft:
Energieeffizienzstandards, Inspektionen, Zertifizierun-
gen usw.

= Klarung von Fragen zur rechtlichen und technischen
Seite der Umsetzung

= Mdoglichkeiten die CO2-Emissionen im Gebaudesektor
zu verringern

= Fallstudien und bewéhrte Praktiken zur erfolgreichen
Umsetzung der EPBD in der Wohnungswirtschaft

= Uberblick Warmeplanung und deren Prozessmodell
= Energiewirtschaft

= Rechtliche Grundlagen

= Stakeholder der Warmeplanung

= Vorbereitung und Bestandsanalyse

= Potenzialanalyse und Zielszenario

= Umsetzungsstrategie der Warmeplanung

= Kommunikation

= Projektmanagement

= Einfihrung in mogliche Geschaftsmodelle

= Anwendungsbereich des LkSG und Begriff
der Lieferkette

= Sorgfaltspflichten

= Praktische Relevanz in der Wohnungswirtschaft
= Sanktionen

= Digitalisierung der Anforderungen aus dem LkSG
= Ausblick auf die EU-Lieferkettenrichtlinie

= Stand der Forschung: Betriebsfiihrung & Nutzerver-
halten

= Transparenz: Aber wie?

= Optimale Betriebsfiihrung: Okologisch & Okonomische
Potentiale

= Zukunftsperspektive — Wéarmeversorgung

Aktuelles Wissen

Seminar

E-Mobilitat in der Wohnungswirtschaft

SVA013340 // 120,00 €
25.03.2025

Seminar

CO,-Kennzahlen analysieren und zu Steuerungs-
groBen machen

LEG001371 // 360,00 €
07.04. - 10.04.2025

Seminar

Szenarien fiir den Klimapfad eines Wohnungs-
unternehmens

SVA013145 // 120,00 €
08.04.2025

Seminar

Grundlagen des Heiz- und Energiemanagements

[ Bochum JIMSBV

SVA013766 // 700,00 €
09.04.2025

Seminar

ESG und Nachhaltigkeit in der Wohnungs- und Im-
mobilienwirtschaft — Ein Uberblick liber aktuelle
rechtliche Rahmenbedingungen

SVA013738 // 120,00 €
10.04.2025

ebz-akademie.de

= Rechtliche Rahmenbedingungen von E-Mobilitat

= Ladeinfrastruktur im Mietrecht und gesetzliche
Anforderungen an Bestandshalter an die Errichtung
von Ladeinfrastruktur

= Die energierechtlichen Rollen beim Betrieb von Lade-
infrastruktur — Welche Regelungen sind fiir Vermieter/
innen relevant?

= PV-Anlagen und E-Mobilitat — eine gute Kombination?

= technische Herausforderungen fiir die Wohnungswirt-
schaft

= Best-Practice Beispiele fiir die erfolgreiche Anwen-
dung von E-Mobilitat in der Wohnungswirtschaft

= Grundlagen und Methoden zur Berechnung von
Energie- und CO,-Kennzahlen

= Schritte zur Erstellung einer Energiebilanz inkl. Klima-
bereinigung

= Berechnung und Prognosen der CO,-Kosten sowie des
C0,-Kostenaufteilungsgesetzes

= Schritte auf dem Weg zum Klimapfad

= Verstandnis der 1,5°C-Kompatibilitat von Immobilien
und deren Bedeutung bis 2045

= Anwendung der CRREM-Pfade zur Steuerung und
Bewertung von Immobilienportfolios

= addquate Konzepte, optimaler Workflow (z. B. seriel-
len Sanierungsstrategien) und neue Geschéftsmodelle

= Wechsel zu regenerativen Energien
= Optimierung der Gebaudehiille

= Optimierung Nutzerverhalten durch intelligente
Systeme oder optimierte Verbraucher

= Praxisbeispiele

= Grundlagen der Warmelehre

= Allgemeines zum Thema Energiemanagement
= Heizsysteme

= Alternative Heizsysteme

= BHKW

= Was ist zu tun?

= Liiftungsanlagen

= Ausgangssituation von ,ESG" und Besonderheiten im
Gebaudesektor

= Risiken und Kosten des Nichthandelns: ESG als Kiir vs.
buBgeldbewehrte Verpflichtungen

»= Uberblick und Einordnung der regulatorischen
Rahmenbedingungen auf EU- und Bundesebene
(GEG, GEIG, Kommunale Warmeplanung, EnEfG, LkSG,
CSDDD, Taxonomie usw.)

= Vertiefter Einblick in ausgewahlte Rechtsakte, ins-
besondere gebaudebezogene Gesetze sowie Kontrolle
der Lieferketten
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https://www.ebz-training.de/lieferkettensorgfaltspflichtengesetz-lksg?utm_source=bildungsprogramm_h1_25&utm_medium=web
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https://www.ebz-training.de/neue-gebauderichtlinie-epbd-und-was-diese-fur-die-wohnungswirtschaft-bedeutet?utm_source=bildungsprogramm_h1_25&utm_medium=web
https://www.ebz-training.de/informationen-zum-warmeplaner-ausgangssituation-fur-die-wohnungswirtschaft-und-moglichkeiten-zum-kompetenzaufbau?utm_source=bildungsprogramm_h1_25&utm_medium=web
https://www.ebz-training.de/szenarien-fur-den-klimapfad-eines-wohnungsunternehmens?utm_source=bildungsprogramm_h1_25&utm_medium=web
https://www.ebz-training.de/co2-kennzahlen-analysieren-und-zu-steuerungsgrossen-machen?utm_source=bildungsprogramm_h1_25&utm_medium=web
https://www.ebz-training.de/grundlagen-des-heiz-und-energiemanagements?utm_source=bildungsprogramm_h1_25&utm_medium=web
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Aktuelles Wissen

Seminar

ESG-MaBnahmen in der Immobilienbranche
profitabel umsetzen

| Oniine [IMEBV

SVA013773 // 120,00 €
15.04.2025

Seminar

Fit im Forderdschungel - Fordermittel fiir
energetisches Bauen und Sanieren

LEG001417 // 600,00 €
30.04. - 05.06.2025

Seminar

Strom vom Dach sinnvoll nutzen: Aber wie? -
Mieterstrom, Gemeinschaftliche Gebaudeversor-
gung oder Volleinspeisung

SVA013719 // 120,00 €
07.05.2025

Seminar

Das Gesetz zur Aufteilung der Kohlendioxidkosten
(CO,KostAufG)

SVA013734 // 120,00 €
14.05.2025

Seminar

Das novellierte Gebaudeenergiegesetz (GEG)

[ Online |l AkNW i MaBV)

SVA013458 // 120,00 €
25.06.2025

ebz-akademie.de

= Die aktuelle Challenge bei ESG: Energiedaten erfassen
= Die profitable Umsetzung von ESG-MaBnahmen

= Treiber fiir die Profitabilitat von ESG-MaBnahmen

= Sinkende Finanzierungskosten

= Direkte Einnahmen

= Wertsteigerung

= ESG-MaBnahmen in der Praxis umsetzen

= E-Mobilitat Ladeldsungen

= PV-Mieterstrom

= Grundlagen Fordermittel fiir energetisches Bauens
und Sanieren

= Rechtliche Rahmenbedingungen der Férderung
= Die ,Bundesforderung Effiziente Gebaude” (BEG)

= Die ,Bundesforderung Effiziente Gebaude” (BEG) in
der Praxis

= Fordermittel richtig beantragen

= Fordermittel auf Bundes- und Landesebene geschickt
kombinieren

= Wie funktioniert Mieterstrom?
= Vorteile fiir Mieter/innen und Vermieter/innen
= Wirtschaftliche Potenziale von Mieterstrom

= Effiziente Planung, Finanzierung und Umsetzung von
Solaranlagen

= Unkomplizierte Abrechnung von Mieterstrom

= Einfihrung in die Regelungen des CO,-Kosten-
Aufteilungsgesetzes (CO,KostAufG)

= Faire Verteilung der Kosten fiir den CO,-AusstoB

= Erlduterung des Stufenmodells zur Aufteilung der
C0,-Kosten und der Abrechnung

= Einfluss der Anderungen der Heizkostenverordnung
= Auswirkungen auf lhre Unternehmensstrategie

= Einfiihrung in die Regelungen des GEG
= Anforderungen an die energetische Sanierung
= Maglichkeiten der Erfiillung der gesetzlichen Vorgaben

= Erste Erfahrungen mit der Umsetzung des novellierten
Gesetzes

= Zusammenspiel von Warmeplanung und GEG

Digitalisier
IT

Bildungsexpertinnen

Bianca Skottki

Teamleitung // Business Development
EBZ Akademie

T +49 234 9447 575

M b.skottki@e-b-z.de

Andrea Krisemendt
Teamleitung // Business Development
EBZ Akademie

T +49 234 9447 575
M a.krisemendt@e-b-z.de
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mailto:a.krisemendt%40e-b-z.de?subject=
https://www.ebz-training.de/das-novellierte-gebaudeenergiegesetz-geg?utm_source=bildungsprogramm_h1_25&utm_medium=web
https://www.ebz-training.de/strom-vom-dach-sinnvoll-nutzen-aber-wie-mieterstrom-gemeinschaftliche-gebaudeversorgung-oder-volleinspeisung?utm_source=bildungsprogramm_h1_25&utm_medium=web
https://www.ebz-training.de/esg-massnahmen-in-der-immobilienbranche-profitabel-umsetzen?utm_source=bildungsprogramm_h1_25&utm_medium=web
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Zertifizierte Karrierebausteine

Studium

Bachelor of Arts
Digitalisierung und Immobilien-
management

Weitere Informationen unter
ab 01.04.2025

Studium

Master of Arts
Real Estate Management

Weitere Informationen unter
ab 01.04.2025

ebz-akademie.de

Inhalte

Der Studiengang vermittelt zunachst eine breite
Basis an immobiliendkonomischem Grundlagen-
Knowhow. In der zweiten Studienhélfte wird an-
stelle weiterer BWL-Kompetenzen zusatzliches
Wissen zur digitalen Anwendung des bisher Er-
lernten aufgebaut. Diese Kombination aus Grund-
lagen und Digitalisierung wird als eine der Schliis-
selkompetenzen fiir die Zukunft angesehen.

Inhalte

Im Studiengang M.A. Real Estate Management
wird fundiertes Wissen relevanter Kompetenzfel-
der der Immobilienékonomie vermittelt. Daneben
erhalten Sie vertiefende Branchenkenntnisse ins-
besondere Management- und Leadershipkompe-
tenzen - so qualifizieren Sie sich ebenfalls fir die
Ubernahme von Filhrungsaufgaben.

Besonders interessant ist das Studienprogramm
fiir Absolvent/innen wirtschaftswissenschaftlicher
Studiengange, aber auch fiir Quereinsteiger aus
anderen Fachrichtungen bietet der Studiengang
eine Einstiegsmdglichkeit.

Aktuelles Wissen

ebz-akademie.de

Flihrungsforum

Digitaler Vermietungsprozess = Digitaler Vermietungsprozess im Uberblick
= Implementierung eines digitalen Vermietungsprozesses

= Wohnungssanierung bei Mieterwechsel komplett
digital, transparent und effizient abwickeln

= Die Zukunft der Inmobilienvermarktung - Im Span-
nungsfeld zwischen digitalen Okosystemen und KI

SVA013327 // 600,00 €
25.02. - 26.02.2025

= Rolle und Prozesse von Bestandsmitarbeitenden

= Das mittlere Management. Geheime Helden der

Flihrungsforum KI-Revolution

= Unsere neuen klugen Werkzeuge. Wie entscheiden
mit Kiinstlicher Intelligenz?

= Mensch und KI - Zusammenarbeit und Herausforderun-
gen in Wohnungsunternehmen

Flihrungsimpulse - Trendthemen fiir das mittlere
Management

= Mehr Effizienz durch KI? Gesteigerte Teamleistung im
Wohnungsunternehmen

Raum Diisseldorf/KoIn

SVA012391 // 780,00 €
31.03. - 01.04.2025

= Zukunftskompetenzen fiir eine KI-gepragte Arbeits-
und Lebenswelt

= Mitarbeiterentwicklung in Zeiten von KI

= Uberblick iiber aktuelle rechtliche Anforderungen in
der Cybersicherheit.

= Einfiihrung in die Erkennung und Analyse von
IT-Risiken.

= Strategien zum Schutz vor Cyberbedrohungen
und Datenverlust.

Flihrungsforum

Workshop Cybersecurity in Wohnungsunternehmen

= Praktische Workshops zur Implementierung von
SicherheitsmaBnahmen.

SVA013874 // auf Anfrage
12.05. - 13.05.2025

= Techniken zur Férderung des Bewusstseins und der
Mitarbeitersensibilisierung.

= Vertiefung des Gelernten in praxisnahen Ubungen.

Seminar ) . )
= Unterschiede zwischen Datenstrategie,Datenmodell,

Datenmanagement und Datenanalyse

= Herausforderungen und Chancen im Umgang mit
Daten

Datenstrategie: Grundlagen und erste Schritte

= Einsatz von Kiinstlicher Intelligenz (Algorithmen,
Maschine- und Deep-Learning)

= Exemplarische Entwicklung einer Datenstrategie

Online |
SVA013160 // 200,00 €

= Erstellung einer Dateninventur: Bestandsaufnahme
vorhandener Daten

07.02.2025
= Entwicklung einer KI-Strategie & Einfiihrung in ver-
Seminar schiedene Rollen
. . . . . = Nachhaltige und strategische Planung von KI-In-
KlI-Navigator fiir Filhrungskrafte: Strategie & itiativen
operative Anwendungsméglichkeiten fur die « Etablierung einer KI-freundlichen Unternehmenskultur
Wohnungswirtschaft = Effektives und zielgerichtetes Management von

KI-Projekten
= Auswahl und Implementierung geeigneter KI-Tools

= Einhaltung von Compliance, Governance & ethischen

LEG001386 // 360,00 € Standards
10.02. - 13.02.2025 = Einblicke in erfolgreiche Praxisheispiele und aktuelle
Herausforderung

&9


https://www.ebz-training.de/workshop-cybersecurity-in-wohnungsunternehmen?utm_source=bildungsprogramm_h1_25&utm_medium=web
https://www.ebz-training.de/digitaler-vermietungsprozess?utm_source=bildungsprogramm_h1_25&utm_medium=web
https://www.ebz-training.de/fuhrungsimpulse-trendthemen-fur-das-mittlere-management?utm_source=bildungsprogramm_h1_25&utm_medium=web
https://www.ebz-business-school.de/studiengaenge/ba-digitalisierung-und-immobilienmanagement?utm_source=bildungsprogramm_h1_25&utm_medium=web
https://www.ebz-business-school.de/studiengaenge/ma-real-estate-management?utm_source=bildungsprogramm_h1_25&utm_medium=web
https://www.ebz-training.de/ki-navigator-fur-fuhrungskrafte-strategie-operative-anwendungsmoglichkeiten-fur-die-wohnungswirtschaft?utm_source=bildungsprogramm_h1_25&utm_medium=web
https://www.ebz-training.de/datenstrategie-grundlagen-und-erste-schritte?utm_source=bildungsprogramm_h1_25&utm_medium=web
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Aktuelles Wissen

Seminar

Tipps und Tricks fiir Microsoft Outlook

SVA013732 // 360,00 €
04.03.2025

Seminar

Cybersecurity & Co. - was miissen Immobilienunter-
nehmen rechtlich beriicksichtigen miissen [MABV!]

[ Oonline JMSBV

SVA013617 // 200,00 €
09.04.2025

Seminar

Die Digitale Vermiillung - (virtuelle) Teamarbeit
nachhaltig (und CO,-orientiert) gestalten

SVA013795 // 200,00 €
07.05.2025

ebz-akademie.de

= Suchfunktion: Finden statt Suchen

= LEAN Workflow = schlanke Ldsungen in Outlook

= Wiedervorlage, Regeln, Einstellungen, Aktions-Ordner
= Ablage: vollchaotisch, teilchaotisch oder strukturiert?
= Aufgaben-Management, Ansichten und Filter

= Wiedervorlage, Regeln, Einstellungen, Aktionsordner

= (iber 50 zeitsparende Tipps und Tricks

= KI-VO, Digital Services Act, NIS II, etc. - was gilt jetzt
fiir Unternehmen neben der DSGVO bei der Nutzung
von digitalen Anwendungen?

= Smart Home & Co. - was fallt im Immobilienbereich
unter die neuen Regelungen?

= Was ist rechtlich zu beachten, wenn die neuen An-
forderungen u.a. zur IT-Sicherheit umgesetzt werden
miissen?

= Was ist zu tun, wenn der Cyberangriff oder der Daten-
schutzvorfall trotzdem eintritt?

= Digitale Vermiillung: Ursachen und Folgen von un-
kontrollierter Datensammlung

= Datenmanagement und CO2-Verbrauch

= Meetings und E-Mails — the DARK SIDE of Data

= E-Mails — Plastiktiiten der der modernen Welt

= Tipps zur effizienten Nutzung von Meetings und Mails

= Tools der Zusammenarbeit: Ressourcen schonen und
digitale Effizienz steigern

= Wie man durch eine saubere Datenstruktur Zeit und
Kosten spart

= Praktische Tipps fiir eine bessere Digital Work-Life
Health Balance

Bildungsexpertinnen

Bianca Skottki

Teamleitung // Business Development
EBZ Akademie

T +49 234 9447 575

M b.skottki@e-b-z.de

Andrea Krisemendt
Teamleitung // Business Development
EBZ Akademie

T +49 234 9447 575
M a.krisemendt@e-b-z.de



https://www.ebz-training.de/tipps-und-tricks-fur-microsoft-outlook?utm_source=bildungsprogramm_h1_25&utm_medium=web
https://www.ebz-training.de/die-digitale-vermullung-virtuelle-teamarbeit-nachhaltig-und-co2-orientiert-gestalten?utm_source=bildungsprogramm_h1_25&utm_medium=web
mailto:b.skottki%40e-b-z.de?subject=
mailto:b.skottki%40e-b-z.de?subject=
https://www.ebz-training.de/cybersecurity-co-was-mussen-immobilienunternehmen-rechtlich-berucksichtigen?utm_source=bildungsprogramm_h1_25&utm_medium=web
mailto:a.krisemendt%40e-b-z.de?subject=
mailto:a.krisemendt%40e-b-z.de?subject=
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Zertifizierte Karrierebausteine

Zertifikatslehrgang

Geprufte/r Immobilien-
techniker/in (EBZ)

Raum Hamburg § Auch Inhouse buchbar

LEG001391 // 2.900,00 €
30.01. - 30.08.2025

Qualifizierungsprogramm

Technisches Wissen fiir
Kaufleute in der
Wohnungswirtschaft

m Auch Inhouse buchbar

LEG001341 // 700,00 €
14.01.2025 - 11.03.2025

Zertifikatslehrgang

Geprufte/r Bauleiter/in (EBZ)

LEG001353 // 3.200,00 €
13.02. - 28.06.2025

ebz-akademie.de

Inhalte

Baustofftechnologie

Merkmale zeittypischer Bauweisen
Generationsgerechtes Bauen und Wohnen
GEG und Energieausweise

Konstruktionsmerkmale verschiedener
Gebaudeteile

Entstehung, Vermeidung und Beseitigung
typischer Bauschaden

Bauzeichnungen Hochbau und technische
Gebaudeausriistung

Ver- und Entsorgung

Inhalte

Bodenarten, Baugrund, Fundamente
Konstruktion und Abdichtung Keller
AuBenwande und Fassaden

Decken, Estrich und FuBbodenaufbauten
Dachkonstruktionen

Balkone

Innenwénde und Wandbeldage

Fenster, Tiiren, Treppenh&user

Sanitar- und Elektroinstallationen
Heizungsanlagen

Inhalte

Modul 1: Grundlagen des Bauvertrags-
rechts und der Bauprojektplanung

Modul 2: Bauen & Sanieren im Bestand
— Technische Herausforderungen

Modul 3: Auf der Baustelle — Kommuni-
kation & Konfliktmanagement, Verkehrs-
sicherheitspflichten & Arbeitssicherheit

Modul 4: Kalkulation, Controlling, Doku-
mentation & Qualitdtsmanagement

Modul 5: Bauablaufstérungen & Nach-
tragsmanagement — Aus rechtlicher und
technischer Sicht

Zertifizierte Karrierebausteine

Zertifikatslehrgang

Energieberater/in

Diverse Termine

Qualifizierungsprogramm

Baurecht und Bauplanung
fur Kaufleute in der
Wohnungswirtschaft

m Auch Inhouse buchbar

LEG001336 // 700,00 €
28.04.2025 - 04.06.2025

Studium

Master of Science
Projektentwicklung

Weitere Informationen unter
ab 01.04.2025

ebz-akademie.de

Inhalte

Rechtliche Grundlagen
Bestandsaufnahme

Beurteilung des Ist-Zustands: Gebéaude-
hiille, Heiz- bzw. Kiihlanlagen, Wasserauf-
bereitung, Einsatz Erneuerbarer Energien,
und weiteres

Strom aus Erneuerbaren Energien
Einblick in die Fordermdglichkeiten
Wirtschaftlichkeitsbetrachtungen

Bilanzierung von Gebauden und
Nachweisfiihrung

Inhalte

Grundlagen des 6ffentlichen Bau-
und Planungsrechts

Vergabe- und Vertragsordnung fiir
Bauleistungen (VOB)

Bauordnungsrecht
Brandschutz

Abnahme von Bauleistungen
Mangelanspriiche

Plane und Bauzeichnungen

Inhalte

Heutzutage sind nicht nur Expert/innen auf einem
ganz speziellen Gebiet gefragt, sondern dariber
hinaus Fachkrafte, die in der Lage sind interdis-
ziplindre Fragestellungen zu beantworten. Somit
erlangen Sie im Studiengang M.Sc. Projektent-
wicklung die bendtigte Expertise, um Bauprojekte
sowohl von der technischen als auch der kauf-
mannischen Seite zu durchblicken. Sie werden zu
ganzheitlich denkenden Fachleuten, die Projekte
von der Planungsphase iber die Umsetzung und
bis hin zur Vermarktung begleiten konnen.


https://www.ebz-training.de/?q=Energieberater%2Fin&utm_source=bildungsprogramm_h1_25&utm_medium=web
https://www.ebz-training.de/geprufter-bauleiterin-ebz?utm_source=bildungsprogramm_h1_25&utm_medium=web
https://www.ebz-training.de/master-of-science-msc-projektentwicklung?utm_source=bildungsprogramm_h1_25&utm_medium=web
https://www.ebz-training.de/geprufter-immobilientechnikerin-ebz?utm_source=bildungsprogramm_h1_25&utm_medium=web
https://www.ebz-training.de/technisches-wissen-fur-kaufleute-in-der-wohnungswirtschaft?utm_source=bildungsprogramm_h1_25&utm_medium=web
https://www.ebz-training.de/baurecht-und-bauplanung-fur-kaufleute-in-der-wohnungswirtschaft?utm_source=bildungsprogramm_h1_25&utm_medium=web
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Aktuelles Wissen

Seminar

Schimmelfalle kompetent aufklaren:
Gute Beratung ist die beste Pravention

SVA013210 // 360,00 €
22.01.2025

Seminar

PV-Anlagen - Was kommt auf die
Wohnungswirtschaft zu?

SVA012866 // 120,00 €
23.01.2025

Seminar

Zirkuldres Planen, Bauen und Wirtschaften -
Chancen und Herausforderungen fiir die
Bauwirtschaft

SVA013717 // 120,00 €
17.02.2025

Seminar

Aktuelles zur Wartung von Fahrstiihlen -

Was sollte die Wohnungswirtschaft beachten?

[ Bochum JIMaBV

SVA013713 // 360,00 €
12.03.2025

Arbeitskreis

Arbeitskreis Technik

 Bundesweit JLARNW

SVA013052 // 680,00 €
20.03.2025

ebz-akademie.de

= Die Eigenschaften der Stoffe (Luft, Wasser, Baustoffe)

= Ermittlung der erforderlichen Luftaustauschvorgange
in Abhangigkeit von der WohnungsgréBe und Anzahl
der Nutzer

= Tipps zur Gesprachsfiihrung mit den Mieter/innen

» Warmeschutz: Mindestwarmeschutz, zwei- und
dreidimensionale Warmebriicken

= Wassereinwirkung auf Bauteile in fliissigem und
dampfférmigem Zustand

= Grundlagen: Wie funktioniert Photovoltaik und welche
Anlagetypen existieren?

= Beschliisse: Welche Pflichten gibt es und mit welchen
ist zu rechnen?

= Profitabilitat: Lasst sich mit Photovoltaik Geld
verdienen?

= Allgemeinstrom, Volleinspeisung, Mieterstrom:
Wo wird der Strom verbraucht?

= Der Markt: Wie Funktioniert der PV-Markt und welche
Akteure und Losungen gibt es?

= Konzept des zirkularen Wirtschaftens

= Regulatorische Anforderungen und politische
Rahmenbedingungen

= Strategien zur Reduktion von Ressourcenverbrauch
und Abfall in Neubau und Bestand

= Lebenszyklusmanagement: von der Planung (iber
die Nutzung bis zum Riickbau

= Praxisbeispiele aus der Wohnungswirtschaft: Erfolgs-
faktoren und Hiirden fiir den Einsatz von recycelbaren
und nachhaltigen Baustoffen

= Technische Entwicklung
= Notfalldienste

= Wartungsvertrage

= Nachriistung

= Energieverbrauch

= Zukunftsgerichtetes Portfoliomanagement — Wie
investiere ich richtig und bringe technische, energeti-
sche und wirtschaftliche Ziele unter einen Hut?

= Photovoltaik als Antwort auf die Energiewende? —
Regulatorik, Betriebsformen und Umsetzung von
PV-Projekten

= Energetische Modernisierung im Denkmalschutz —
Herausforderungen und Chancen

= Kl als personlicher Assisstent — Realitat vs. Science
Fiction

= Erfahrungsaustausch & Netzwerken

Aktuelles Wissen

Seminar

Intensivseminar technisches Wissen -
Zusatzkompetenz Bautechnik fiir Kaufleute

 Oniine JVaBV)

SVA013650 // 630,00 €
31.03. - 01.04.2025

Seminar

Bautechnische Grundlagen fiir Kaufleute - Teil 1: Der
Keller, Decken, Wande und die Kostenentwicklung
hinsichtlich Wohnungsneubau und Gebaudesanierung

| Oniine NGBV

SVA013461 // 63,00 €
01.04.2025

Seminar

Bautechnische Grundlagen fiir Kaufleute -
Teil 2: Die AuBenhiille

| Oniine BV

SVA013463 // 63,00 €
02.04.2025

Seminar

Bautechnische Grundlagen fiir Kaufleute -
Teil 3: Der Innenausbau

| oniine NGBV

SVA013464 // 63,00 €
03.04.2025

Seminar

Szenarien fiir den Klimapfad eines
Wohnungsunternehmens

SVA013145 // 120,00 €
08.04.2025

ebz-akademie.de

= Technische Grundbegriffe vom Fundament bis zur
Dachpfanne

= Funktionen und Tiicken beim Wéarmeschutz und
Dammung

= Argumente fiir und gegen kontrollierte Wohnraum-
liftung

= Schimmelentstehung und -vermeidung — Aus techni-
scher Sicht

= Pro und Kontra einzelner Erneuerbarer Energien und
neuer Heizsysteme

= Technische Herausforderung bei Bad, Barrierearmut
und Grundrissanpassungen

= Baugrund, Griindung, Fundamente und Bodenplatte
mit Grundleitung

= Konstruktion und Abdichtung des Kellers (Schwarze
oder weiBe Wanne)

= Decken: Anforderungen, Massiv- und Holzbalkende-
cken, Estrich

= Wande: Aufbau und Anforderungen

= Kostenentwicklung im Wohnungsneubau und der
Gebéudesanierung

= Dammung der Gebaudehdille bei Bestandsgebéauden
= Fenster und Wohnungstiiren

= Steil- und Flachdacher: Konstruktion, Dammung, ,
Griindacher etc.

= Kostenansatze fiir die nachtragliche Dammung der
Gebaudehiille

= Innenwande: tragend, nicht tragend, Trockenbau-
wande

= Haustechnik: Elektro- und Sanitarinstallation, Liif-
tungsanlagen

= Heizungsarten mit Ausblick , Innovative Anlagen-
technik”

= Wohnungssanierung: Problemstellungen und Kosten-
ansatze

= adaquate Konzepte, optimaler Workflow (z. B. seriel-
len Sanierungsstrategien) und neue Geschéftsmodelle

= Wechsel zu regenerativen Energien
= Optimierung der Gebaudehiille

= Optimierung Nutzerverhalten durch intelligente
Systeme oder optimierte Verbraucher

= Praxisbeispiele
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https://www.ebz-training.de/pv-anlagen-was-kommt-auf-die-wohnungswirtschaft-zu?utm_source=bildungsprogramm_h1_25&utm_medium=web
https://www.ebz-training.de/zirkulares-planen-bauen-und-wirtschaften-chancen-und-herausforderungen-fur-die-bauwirtschaft?utm_source=bildungsprogramm_h1_25&utm_medium=web
https://www.ebz-training.de/bautechnische-grundlagen-fur-kaufleute-teil-1-der-keller-decken-wande-und-die-kostenentwicklung-hinsichtlich-wohnungsneubau-und-gebaudesanierung?utm_source=bildungsprogramm_h1_25&utm_medium=web
https://www.ebz-training.de/bautechnische-grundlagen-fur-kaufleute-teil-2-die-aussenhulle-1?utm_source=bildungsprogramm_h1_25&utm_medium=web
https://www.ebz-training.de/bautechnische-grundlagen-fur-kaufleute-teil-3-der-innenausbau-und-die-wohnungssanierung?utm_source=bildungsprogramm_h1_25&utm_medium=web
https://www.ebz-training.de/szenarien-fur-den-klimapfad-eines-wohnungsunternehmens?utm_source=bildungsprogramm_h1_25&utm_medium=web
https://www.ebz-training.de/intensivseminar-technisches-wissen-zusatzkompetenz-bautechnik-fur-kaufleute-1?utm_source=bildungsprogramm_h1_25&utm_medium=web
https://www.ebz-training.de/schimmelfalle-kompetent-aufklaren-gute-beratung-ist-die-beste-pravention?utm_source=bildungsprogramm_h1_25&utm_medium=web
https://www.ebz-training.de/arbeitskreis-technik?utm_source=bildungsprogramm_h1_25&utm_medium=web
https://www.ebz-training.de/aktuelles-zur-wartung-von-aufzugen-was-sollte-die-wohnungswirtschaft-beachten?utm_source=bildungsprogramm_h1_25&utm_medium=web
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Aktuelles Wissen

Seminar

Grundlagen des Heiz- und Energiemanagements

SVA013766 // 700,00 €
09.04. - 10.04.2025

Seminar

Abnahme von Bauleistungen -
Mangel richtig erkennen und protokollieren

SVA013659 // 360,00 €
18.06.2025

ebz-akademie.de

= Grundlagen der Warmelehre

= Allgemeines zum Thema Energiemanagement
= Heizsysteme

= Alternative Heizsysteme

= BHKW

= Was ist zu tun?

= Liiftungsanlagen

= Die Bauabnahme — Pflichten und Rechte des Auftrag-
nehmers und Auftraggebers

= Das Bauabnahmeprotokoll — Bauabnahme: Arten,
Inhalte, Bevollmachtigungen und Verweigerungsrecht

= Was ist ein wesentlicher Baumangel? Begriffsdefini-
tion nach VOB und BGB

= Mangelanspriiche und Beweislast vor (§4 VOB/B) und
nach (813 VOB/B) Wirkung der Abnahme

= Mess- und Priifverfahren fiir die Mangelabnahme

Bildungsexpertin

Annika Ehses
Bildungsreferentin // Bildungsmanagement
EBZ Akademie

T +49 234 9447 575
M a.ehses@e-b-z.de


mailto:a.ehses%40e-b-z.de?subject=
mailto:a.ehses%40e-b-z.de?subject=
https://www.ebz-training.de/grundlagen-des-heiz-und-energiemanagements?utm_source=bildungsprogramm_h1_25&utm_medium=web
https://www.ebz-training.de/abnahme-von-bauleistungen-mangel-richtig-erkennen-und-protokollieren?utm_source=bildungsprogramm_h1_25&utm_medium=web

Zertifizierte Karrierebausteine

Zertifikatslehrgang

Commercial Property
Manager/in (IHK)

Raum Frankfurt

LEG001271 // 3.000,00 €
08.05. - 07.11.2025

Studium

Bachelor of Arts
Real Estate

Weitere Informationen unter
ab 01.04.2025

Studium

Master of Science
Projektentwicklung

Weitere Informationen unter
ab 01.04.2025

ebz-akademie.de

Inhalte

= Kaufmannisches Property Management
= Gewerberaummietrecht

= Controlling im kaufmannischen Property
Management

= Technisches Property Management

= ESG im Commercial Property Manage-
ment und Green Leases

= Innovationsmanagement fiir Commercial
Property Manager/innen

= Daten- und Informationsmanagement

Inhalte

Die Wohnungs- und Immobilienwirtschaft braucht
sehr gut ausgebildetete Fachkrafte, die nicht nur
die Grundlagen der Immobliendkonomie beherr-
schen, sondern dariliber hinaus aktuelles Know-
how zu wichtigen Themenfeldern der Nachhal-
tigkeit und des Projektmanagements mitbringen.
Das alles verbindet der Bachelorstudiengang Real
Estate an der EBZ Business School - er bereitet Sie
umfassend auf herausfordernde Fach- und Fiih-
rungspositionen in der Wohnungs- und Immobi-
lienbranche oder in Bereichen wie der Finanz- und
Bauwirtschaft vor.

Inhalte

Heutzutage sind nicht nur Expert/innen auf einem
ganz speziellen Gebiet gefragt, sondern dartiber
hinaus Fachkréfte, die in der Lage sind interdis-
ziplindre Fragestellungen zu beantworten. Somit
erlangen Sie im Studiengang M.Sc. Projektent-
wicklung die bendtigte Expertise, um Bauprojekte
sowohl von der technischen als auch der kauf-
mannischen Seite zu durchblicken. Sie werden zu
ganzheitlich denkenden Fachleuten, die Projekte
von der Planungsphase (ber die Umsetzung und
bis hin zur Vermarktung begleiten konnen.

Aktuelles Wissen

Seminar

Green Lease — Nachhaltige Mietvertrage fiir
Gewerbeimmobilien

SVA013339 // 120,00 €
16.01.2025

Seminar

Vermietungsmanagement fiir Gewerbeimmobilien
- Erfolgreich neue Mieter/innen finden

Raum Frankfurt

SVA013724 // 360,00 €
25.02.2025

Seminar

Lieferkettensorgfaltspflichtengesetz (LkSG)

SVA013757 // 120,00 €
11.03.2025

Seminar

Asset Management - Rolle und Schnittstellen,
Grundlagen, Fertigkeiten

SVA013725 // 250,00 €
13.03.2025

ebz-akademie.de

= Definition und Bedeutung von Green Leases und
Unterschiede zu traditionellen Mietvertragen

= Nachhaltigkeitskriterien in Green Leases kennenlernen

= Schliisselkomponenten eines Green Lease
(z.B. Betriebskostenaufteilung, Berichtspflichten)

= Best Practices fiir die Verhandlung von Green
Lease-Klauseln

= Uberwachung und Einhaltung von Green Lease-
Vereinbarungen

= Zusammenarbeit mit Mieter/innen und Facility
Management zur Erreichung der Nachhaltigkeitsziele

= Vermietungskonzept/-strategien kennenlernen

= Vertriebs- und KommunikationsmaBnahmen verstehen
und richtig anwenden

= Betreuung/Auswahl von Mietinteressenten lernen
= Mietvertragsmanagement ordentlich durchfiihren
= Controlling erfolgsversprechend einsetzen

= Anwendungsbereich des LkSG und Begriff der
Lieferkette

= Sorgfaltspflichten

= Praktische Relevanz in der Wohnungs- und Gewerbe-
immobilienwirtschaft

= Sanktionen
= Digitalisierung der Anforderungen aus dem LkSG
= Ausblick auf die EU-Lieferkettenrichtlinie

= Die Rolle des Asset Managers - Aufgaben und
Verantwortung

= Wichtige Schnittstellen im Unternehmen - Zusammen-
arbeit mit Controlling, Vermietung und Technik

= Grundlagen des Asset Managements - Erfolgsfaktoren
und KPIs

= Optimierung von Immobilienportfolios - Strategien
und Praxisbeispiele

= Risikomanagement - Risiken friihzeitig erkennen und
steuern

= Best Practices - Erfolgreiche Asset Management-
Strategien in der Inmobilienwirtschaft
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https://www.ebz-training.de/bachelor-of-arts-ba-real-estate?utm_source=bildungsprogramm_h1_25&utm_medium=web
https://www.ebz-training.de/master-of-science-msc-projektentwicklung?utm_source=bildungsprogramm_h1_25&utm_medium=web
https://www.ebz-training.de/commercial-property-managerin-ihk?utm_source=bildungsprogramm_h1_25&utm_medium=web
https://www.ebz-training.de/lieferkettensorgfaltspflichtengesetz-lksg?utm_source=bildungsprogramm_h1_25&utm_medium=web
https://www.ebz-training.de/asset-management-rolle-und-schnittstellen-grundlagen-fertigkeiten?utm_source=bildungsprogramm_h1_25&utm_medium=web
https://www.ebz-training.de/vermietungsmanagement-fur-gewerbeimmobilien-erfolgreich-neue-mieterinnen-finden?utm_source=bildungsprogramm_h1_25&utm_medium=web
https://www.ebz-training.de/green-lease-nachhaltige-mietvertrage-fur-gewerbeimmobilien?utm_source=bildungsprogramm_h1_25&utm_medium=web
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Aktuelles Wissen

Seminar

Gewerbemietrecht kompakt

Raum Frankfurt

SVA013132 // 360,00 €
06.05.2025

Seminar

Gewerbemietrecht kompakt

SVA013101 // 360,00 €
08.05.2025

Seminar

Betriebskostenrecht in Gewerbeimmobilien -

aktuell und praxisnah

Raum Frankfurt

SVA013682 // 360,00 €
03.06.2025

Seminar

Grundlagen Property Management:
Von der Ausschreibung bis zur Mandatsiibernahme

und -beendigung

Raum Frankfurt

SVA013723 // 360,00 €
12.06.2025

ebz-akademie.de

= Gewerberaummietrecht
= Abgrenzung zu Wohnraummietrecht
= Gestaltung von Mietvertrag und Nachtragen

= Notwendige Vertragsbestandteile: Mietobjekt,
Mietzweck, Mietzeit, Miete und Mietparteien

= Instandhaltung und Instandsetzung (insbesondere
,Dach-und-Fach”-Klauseln)

= Umlage von Betriebskosten
= Anspriiche wahrend des Mietverhaltnisses
» Uberblick Prozessuales sowie Rechtsprechung

= Gewerberaummietrecht
= Abgrenzung zu Wohnraummietrecht
= Gestaltung von Mietvertrag und Nachtragen

= Notwendige Vertragsbestandteile: Mietobjekt,
Mietzweck, Mietzeit, Miete und Mietparteien

= Instandhaltung und Instandsetzung (insbesondere
,Dach-und-Fach”-Klauseln)

= Umlage von Betriebskosten
= Anspriiche wahrend des Mietverhaltnisses
» Uberblick Prozessuales sowie Rechtsprechung

= Gesetzliche Grundlagen

= Die haufigsten Streitpunkte bei Bebtriebskosten-
abrechnungen

= Fristen fiir Mieter/innen und Vermieter/innen

= Formale Voraussetzungen und Erfordernisse an die
Gewerbeabrechnung

= Abgrenzung formale und inhaltliche Méngel
= Einwendungen der/des Mieter/in

= Darlegungs- und Beweislast des der/des Vermieter/in

= Grundlagen des Property Managements

= Abgrenzung zu anderen Management-Disziplinen
= Von der Ausschreibung zum Vertrag

= Der Property Management Vertrag

= Wirtschaftlichkeit von Mandanten

= Verglitungsstrukturen

= Das Onboarding eines neuen Objektes in den
Betreuungsbestand

Bildungsexpertinnen

Bianca Skottki

Teamleitung // Business Development
EBZ Akademie

T +49 234 9447 575

M b.skottki@e-b-z.de

Andrea Krisemendt
Teamleitung // Business Development
EBZ Akademie

T +49 234 9447 575
M a.krisemendt@e-b-z.de



mailto:b.skottki%40e-b-z.de?subject=
mailto:b.skottki%40e-b-z.de?subject=
mailto:a.krisemendt%40e-b-z.de?subject=
mailto:a.krisemendt%40e-b-z.de?subject=
https://www.ebz-training.de/grundlagen-property-management-von-der-ausschreibung-bis-zur-mandatsubernahme-und-beendigung?utm_source=bildungsprogramm_h1_25&utm_medium=web
https://www.ebz-training.de/gewerbemietrecht-kompakt-1?utm_source=bildungsprogramm_h1_25&utm_medium=web
https://www.ebz-training.de/gewerbemietrecht-kompakt-1?utm_source=bildungsprogramm_h1_25&utm_medium=web
https://www.ebz-training.de/betriebskostenrecht-in-gewerbeimmobilien-aktuell-und-praxisnah?utm_source=bildungsprogramm_h1_25&utm_medium=web
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Zertifizierte Karrierebausteine

Qualifizierungsprogramm

Mietrecht und Vermietung
far Kaufleute in der
Wohnungswirtschaft

(onine a8

LEG001412 // 700,00 €
26.02. - 30.04.2025

Qualifizierungsprogramm

Erfolgreiche Mieter-
kommunikation in der
Wohnungswirtschaft

Blended-Learning

LEG001404 // 750,00 €
05.05. - 25.06.2025

Qualifizierungsprogramm

Hausmeister

LEG001436 // 1.200,00 €
07.05. - 03.07.2025

ebz-akademie.de

Inhalte

= Mietvertrag

« Mangel an der Mietsache

« Instandhaltung und Wartung

= Mietvertragsverletzungen

= Mietpreisdnderungen

= Modernisierung

« Schénheitsreparaturen

= Betriebskosten

= Beendigung von Mietverhaltnissen
- Ubergabe/Abnahme

Inhalte

= Kundenorientierung: Die eigene Haltung
= Das Annehmen von Kundenanliegen
= Strategien bei Beschwerden

= Tipps fiir den Umgang mit Beschwerde-
fihrern

= Deeskalation: Umgang mit schwierigen
Kunden

= Sicher und souveran auftreten

= Ablehnen von Kundenanliegen

= Ablehnen von Interessentenanfragen
=« Fehler in Kundengesprachen

Inhalte

= Kommunikation und Konfliktmanagement

= Die Rolle und Aufgaben des Hausmeisters
im Wohnungsunternehmen

« Der Hausmeister als Botschafter
= Umgang mit Beschwerden

= Zielgruppenspezifische Ansprache (Altere,
Migranten)

= Uberwachung externer Dienstleister
(Hausreinigung, Winterdienst u.a.)

= Wohnungsabnahme und -iibergabe

Zertifizierte Karrierebausteine

Zertifikatslehrgang

Immobilienmediator/in (EBZ)

Raum Frankfurt

LEG001362 // 3.600,00 €
15.05. - 14.11.2025

Qualifizierungsprogramm

Grundlagenwissen

Betriebskosten

onine a8

LEG001395 // 700,00 €
29.09. - 20.11.2025

Studium

Bachelor of Arts
Real Estate

Weitere Informationen unter

ab 01.04.2025

ebz-akademie.de

Inhalte

= Modul 1: Grundlagen und Anwendungs-
falle der Mediation

= Modul 2: Rolle und Kompetenzen von
Immobilienmediatoren

= Modul 3: Methodenkoffer und Frage-
techniken zur Konfliktlésungen

= Modul 4: Konflikte zwischen Wohnungs-
unternehmen und Mieter/innen

= Modul 5: Quartier und Wohnumfeld
sowie Biirgerbeteiligung

= Vorstellung der Projektarbeit

Inhalte

= Rechtliche Grundlagen fiir die Erstellung
einer Betriebskostenabrechnung

= Was sind Betriebskosten? Was sind Um-
lageschliissel?

= Pauschalen und Vorauszahlungen

= Wirtschaftlichkeitsgrundsatz, Abrech-
nungspflicht, Abrechnungszeitraum

= Umlagefahigkeit von Kosten und Kontroll-
rechte

= Aktuelle Rechtsprechung und Bedeutung
fur die Praxis

Inhalte

Die Wohnungs- und Immobilienwirtschaft braucht
sehr gut ausgebildetete Fachkréfte, die nicht nur
die Grundlagen der Immobliendkonomie beherr-
schen, sondern darliber hinaus aktuelles Know-
how zu wichtigen Themenfeldern der Nachhal-
tigkeit und des Projektmanagements mitbringen.
Dies alles verbindet der Bachelorstudiengang Real
Estate an der EBZ Business School - er bereitet Sie
umfassend auf herausfordernde Fach- und Fiih-
rungspositionen in der Wohnungs- und Immobi-
lienbranche oder in Bereichen wie der Finanz- und
Bauwirtschaft vor.
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https://www.ebz-training.de/hausmeisterin?utm_medium=webutm_source%3Dbildungsprogramm_h1_25&utm_medium=web
https://www.ebz-training.de/bachelor-of-arts-ba-real-estate?utm_source=bildungsprogramm_h1_25&utm_medium=web
https://www.ebz-training.de/mietrecht-und-vermietung-fur-kaufleute-in-der-wohnungswirtschaft?utm_source=bildungsprogramm_h1_25&utm_medium=web
https://www.ebz-training.de/erfolgreiche-mieterkommunikation-in-der-wohnungswirtschaft?utm_source=bildungsprogramm_h1_25&utm_medium=web
https://www.ebz-training.de/immobilienmediatorin-ebz?utm_source=bildungsprogramm_h1_25&utm_medium=web
https://www.ebz-training.de/grundlagenwissen-betriebskosten?utm_source=bildungsprogramm_h1_25&utm_medium=web
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Aktuelles Wissen

Fachtagung
Mietrecht — Aktuelle Rechtsprechung und Trends

[ Online [ANIZBV

SVA013321 // 360,00 €
20.02. - 21.02.2025

Fachtagung

Digitaler Vermietungsprozess

[onine (S8

SVA013327 // 360,00 €
25.02. - 26.02.2025

Seminar

Kommunikation mit schwierigen Mietern

SVA013644 // 360,00 €
23.01.2025

Seminar

Quereinsteiger in der Wohnungswirtschaft -
Immobilienspezifisches Fachwissen

| online [NIZBV

SVA013684 // 690,00 €
04.02. - 05.02.2025

Seminar

Auswirkungen von KlimamaBBnahmen auf
Betriebskosten

| Online [ANIZBV

SVA013337 // 120,00 €
06.02.2025

ebz-akademie.de

= Bericht aus Berlin — Aktuelle Gesetzgebungsverfahren
= Gebiudeenergiegesetz - Neuerungen und Anderungen
= Aktuelles zum Mietrecht

= Aktuelle Entwicklungen im Wohnraummietrecht

= Auswirkungen der Klimapolitik auf das Mietrecht

= Mietspiegelreform — Aktuelle Probleme

= Digitaler Vermietungsprozess im Uberblick
= Implementierung eines digitalen Vermietungsprozesses

= Wohnungssanierung bei Mieterwechsel komplett
digital, transparent und effizient abwickeln

= Die Zukunft der Inmobilienvermarktung - Im Span-
nungsfeld zwischen digitalen Okosystemen und KI

= Rolle und Prozesse von Bestandsmitarbeitern

= Grundlagen der Kommunikation mit Kunden

= Beschwerdegesprache erfolgreich und selbstsicher
fihren

= Kundenwiinsche gekonnt ablehnen

= Fehlverhalten korrekt ansprechen

= Methoden zum Einddammen von Unzufriedenheit
= Die Selbstprasentation

= Geschaftsfelder von Wohnungsunternehmen

= Wohnungswirtschaftliche Organisationsstruktu-
ren— Genossenschaften, kommunale und private
Wohnungsunternehmen im Vergleich

= Die wichtigsten Bewirtschaftungskennzahlen — Fluk-
tuation, Leerstand, Mieterzufriedenheit, Zahlungsriick-
stande & Co

= Vermietungsprozess —Von der Kiindigung bis zur
Neuvermietung

= Mietrechtliche Grundlagen — Betriebskosten, Miet-
preisanderung, Schénheitsreparaturen & Co.

= Mdgliche Regelungen in Mietvertragen im Hinblick
auf Nachhaltigkeit und Klimaschutz

= Kostenaspekte, Verteilung von Mehrkosten auf Ver-
mieter/innen — Mieter/innen

= Betriebskostenabrechnung — Auswirkungen durch die
Klimainvestitionen kennen

= Klimaschutz: Schnittstellen, Diskussionspunkte, Risi-
ken — Kennenlernen und sinnvoll bewaltigen

= Nachhaltigkeitsziele des Unternehmens mit der Be-
wirtschaftung in Einklang bringen

Aktuelles Wissen

Seminar

Von der Befragung zur Umsetzung - Erfolgreiche
Strategien fiir zufriedene Mieter/innen

[ Bochum JMaBV

SVA013754 // 360,00 €
12.02.2025

Seminar

Mietrecht in 60 Minuten -
Teil 1: Schonheitsreparaturen in der Praxis und
aktuelle Rechtsprechung

[ Online JMSBV]

SVA013115 // 63,00 €
04.03.2025

Seminar

Mietrecht in 60 Minuten -
Teil 2: Kiindigung des Mietverhéltnisses

 Online JMSBV]

SVA013117 // 63,00 €
05.03.2025

Seminar

Mietrecht in 60 Minuten -
Teil 3: Streit im Treppenhaus

 Online I MaBV]

SVA013123 // 63,00 €
11.03.2025

Seminar

Mietvertrage Giber Wohnraum richtig ausfiillen

| Online JMSBV]

SVA013128 // 120,00 €
18.03.2025

ebz-akademie.de

= Planung und Durchfiihrung professioneller Mieter-
befragungen

= Verstehen der Einsatzgebiete von Befragungen —
Methoden zur Erhebung wertvoller Riickmeldungen

= Identifikation von Verbesserungspotenzialen im
Mieterservice

= Nutzung der Befragungsergebnisse zur Optimierung
des Services

= Verstehen der Mieterbediirfnisse zur Pflege langfristi-
ger Beziehungen

= Umsetzung von MaBnahmen zur Steigerung der
Mieterzufriedenheit

= Schonheitsreparaturen — Ungiiltige Klauseln in
Vertragen

= Schadensersatz — Welche Schaden muss der/die
Mieter/in beseitigen?

= Vertragsgestaltung und Wohnungsiibergabe/-
abnahme — Worauf sollten Sie achten?

= Aktuelle Rechtsprechung

= Kiindigungsgriinde des Vermieters

= AuBerordentlich fristlos oder ordentlich fristgerecht?
= Anforderungen an das Kiindigungsschreiben

= Voraussetzung von Abmahnungen

= Checkliste — Was bei Raumungsklagen zu beachten ist!
= Zwangsraumung, auch Berliner Raumung

= Gegenstande im Treppenhaus — durch Kinderwagen,
Rollatoren, Schuhschranke & Co.

= Was muss der/die Vermieter/in dulden?
= Selbsthilfe des Vermieters erlaubt?

= Beseitigungs- und Unterlassungsanspriiche gezielt
durchsetzen

= Kiindigen?! Rechtliche Rahmenbedingung im Uberblick

= Grundlagen der Mietvertrage

= Auswahl des richtigen Vertragsformulars

= Pflichtangaben und Klauseln im Mietvertrag
= Aktuelle Rechtslage und Gesetzesanderungen

= Fallstricke und haufige Fehler vermeiden; Vorsicht bei
eigenen Gestaltungen!
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https://www.ebz-training.de/kommunikation-mit-schwierigen-mietern-1?utm_source=bildungsprogramm_h1_25&utm_medium=web
https://www.ebz-training.de/auswirkungen-von-klimamassnahmen-auf-betriebskosten?utm_source=bildungsprogramm_h1_25&utm_medium=web
https://www.ebz-training.de/von-der-befragung-zur-umsetzung-erfolgreiche-strategien-fur-zufriedene-mieterinnen?utm_source=bildungsprogramm_h1_25&utm_medium=web
https://www.ebz-training.de/mietrecht-in-60-minuten-teil-1-schonheitsreparaturen-in-der-praxis-und-aktuelle-rechtsprechung?utm_source=bildungsprogramm_h1_25&utm_medium=web
https://www.ebz-training.de/mietrecht-in-60-minuten-teil-2-kundigung-des-mietverhaltnisses?utm_source=bildungsprogramm_h1_25&utm_medium=web
https://www.ebz-training.de/quereinsteiger-in-der-wohnungswirtschaft-immobilienspezifisches-fachwissen?utm_source=bildungsprogramm_h1_25&utm_medium=web
https://www.ebz-training.de/mietrecht-aktuelle-rechtsprechung-und-trends?utm_source=bildungsprogramm_h1_25&utm_medium=web
https://www.ebz-training.de/digitaler-vermietungsprozess?utm_source=bildungsprogramm_h1_25&utm_medium=web
https://www.ebz-training.de/mietrecht-in-60-minuten-teil-3-streit-im-treppenhaus?utm_source=bildungsprogramm_h1_25&utm_medium=web
https://www.ebz-training.de/mietvertrage-uber-wohnraum-richtig-ausfullen?utm_source=bildungsprogramm_h1_25&utm_medium=web

50

Aktuelles Wissen

Seminar

Zielfiihrende Kommunikation mit
herausfordernden Mietern

SVA013769 // 360,00 €
20.03.2025

Seminar

Quartiersmanagement —

Vom Problemviertel zum Aushangeschild

SVA013646 // 360,00 €
01.04.2025

Seminar

Betriebskosten aktuell — Nichts wird so heil3

gegessen, wie es gekocht wird!

SVA013647 // 360,00 €
10.04.2025

Seminar

Immobilienenglisch fiir Vermietungsprofis -

Basiswissen fiir die Praxis

LEG001428 // 700,00 €
29.04. - 24.06.2025

Seminar

Strom vom Dach sinnvoll nutzen: Aber wie? -
Mieterstrom, Gemeinschaftliche Gebaudeversor-

gung oder Volleinspeisung

SVA013719 // 120,00 €
07.05.2025

ebz-akademie.de

= Worauf ist in personlichen Gesprachen zu achten?

= Mit welcher Einstellung gehe ich in ein Gesprach, und
wie erfasse ich die Bedirfnisse der Mieter/innen
moglichst umfassend und schnell?

= Zielfiihrender Umgang mit unterschiedlichen Mieter-
typen - Wie gehe ich mit unangemessenem Verhalten
von Mietern um? Wie bleibe ich freundlich, aber
bestimmt?

= Wie entstehen kritische Situationen mit Mieter/innen
und was kann ich im Konfliktfall tun?

= Ziele des Quartiersmanagements
= Bewusstsein und Akzeptanz von Quartiersmanagement

= 10 Schritte zum Erfolg — Anleitung fiir ein
nachhaltiges Quartiersmanagement

= ,Tatort” soziale Brennpunkte — Wo und wie
fangt man an?

= Netzwerken ist Pflicht — So bringen Sie alle Akteure
an einen Tisch

= Leitziele und Strategien

= Was sind Betriebskosten und welche sind umlagefahig
— Neuigkeiten und Anderungen

= Betriebskostenverordnung leicht erklart

= Umlageschliissel — Rechtliche Mdglichkeiten und
Praktikabilitat

= Wichtige Fristen und Anpassung der Vorauszahlung —
Neue und alte Richtlinien

= Rechte und Pflichten von Mieter/innen und Vermieter/
innen in Bezug auf Betriebskostenabrechnung

= Der aktuelle Stand bei der CO,-Abgabe

= Mietauskunft

= Objekt/Wohnungsbeschreibung

= Bestandteile des Mietvertrags

= Zahlungsmodalitaten

= Betriebskostenabrechnung

= Durchsetzung der Hausordnung

= Umgang mit Beschwerden

= Die wichtigsten immobilienwirtschaftlichsten Vokabeln

= Wie funktioniert Mieterstrom?
= Vorteile fir Mieter/innen und Vermieter/innen
= Wirtschaftliche Potenziale von Mieterstrom

« Effiziente Planung, Finanzierung und Umsetzung von
Solaranlagen

= Unkomplizierte Abrechnung von Mieterstrom

Aktuelles Wissen

Arbeitskreis

Arbeitskreis Quartiersmanagement

Bundesweit

SVA013768 // 680,00 €
08.05. - 09.05.2025

Seminar

Mieterhohung nach Modernisierung -
Teil 1: Vorbereitung

 Online [INIBBVY

SVA013133 // 120,00 €
13.05.2025

Seminar

Mieterhohung nach Modernisierung -
Teil 2: Durchfiihrung

[ Online [INIZBV

SVA013135 // 120,00 €
27.05.2025

Seminar

Mieterhohung nach Modernisierung -
Teil 3: Mieterhohung

SVA013137 // 120,00 €
10.06.2025

Seminar

Vom Streit im Treppenhaus zum guten Miteinander

| Bochum [ MGBV

SVA013661 // 360,00 €
21.05.2025

ebz-akademie.de

= Nachbarschaftliches Wohnen
= Umwelt & Artenschutz (Animal-Aided Design)

= Moderne Bauformen — Erganzungshauten mit
Tiny Houses

= Rolle des Quartiersmanagers — Jetzt und in Zukunft

= Selbsttragende Strukturen unterstiitzen — Hilfe zur
Selbsthilfe (Ehrenamt) & Kooperationen

= Nachhaltigkeitsberichte & ESG: Auswirkungen und
Zusammenspiel mit dem Quartiersmanagement

= Aktuelle Entwicklungen im Hinblick auf die Mieterho-
hung nach Modernisierung

= Notwendigkeit der rechtssicheren Durchfiihrung von
Mieterhohungen

= Gesetzliche Mdglichkeit fir Vermieter/innen, Moder-
nisierungskosten teilweise durch Mieterhohungen zu
kompensieren

= Rechtliche Rahmenbedingungen zur Mieterhohung
nach Modernisierung

= Aktuelle Entwicklungen im Hinblick auf die Mieterho-
hung nach Modernisierung

= Notwendigkeit der rechtssicheren Durchfiihrung von
Mieterhohungen

= Gesetzliche Mdglichkeit fir Vermieter/innen, Moder-
nisierungskosten teilweise durch Mieterhohungen zu
kompensieren

= Rechtliche Rahmenbedingungen zur Mieterhohung
nach Modernisierung

= Aktuelle Entwicklungen im Hinblick auf die Mieterho-
hung nach Modernisierung

= Notwendigkeit der rechtssicheren Durchfiihrung von
Mieterhohungen

= Gesetzliche Mdglichkeit fir Vermieter/innen, Moder-
nisierungskosten teilweise durch Mieterhohungen zu
kompensieren

= Rechtliche Rahmenbedingungen zur Mieterhohung
nach Modernisierung

= Umgang mit Beschwerden iiber Nachbarn
= Einfache Strategien bei Beschwerden anwenden
= Umgang mit lauten und beleidigenden Kunden/innen

= Ursachen von Nachbarschaftsstreit: Frustration,
Konkurrenz, Vorurteile

» Konfliktlinien: Generationen, Milieu, Herkunft

= Konfliktldsungsstrategien: Pendelgesprach, Runder
Tisch, Verrechtlichung

= Spezielle Themen: Larmstérungen, seelisch kranke
Mieter/innen, Aggression und Gewalt
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https://www.ebz-training.de/zielfuhrende-kommunikation-mit-herausfordernden-mietern?utm_source=bildungsprogramm_h1_25&utm_medium=web
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https://www.ebz-training.de/mieterhohung-nach-modernisierung-teil-2-durchfuhrung?utm_source=bildungsprogramm_h1_25&utm_medium=web
https://www.ebz-training.de/mieterhohung-nach-modernisierung-teil-3-mieterhohung?utm_source=bildungsprogramm_h1_25&utm_medium=web

ebz-akademie.de

Aktuelles Wissen

Seminar = Wann ist ein/e Mietinteressent/in ungeeignet? — Ab-
lehnungsgriinde

= Die personliche Haltung als Erfolgsfaktor

= Effektive und rechtssichere Abwehrstrategien

= AGG-Konform argumentieren und agieren

Mietinteressenten ablehnen -
Rechtssicher, klar & hoflich

= Konflikte rechtzeitig erkennen und bewaltigen
= Umgang mit sehr speziellen Mietertypen

Raum Frankfurt

SVA013652 // 360,00 € = Familienclans, Sprachbarrieren & Akzeptanz von Ver-
27.05.2025 mietern/innen — Kulturelle Besonderheiten
Seminar = Gesetzliche Regelungen
= Mietvertrag Abschluss, Inhalt und Kiindigung
Gru ndlagen WOhnungsmietreCht: QESEtZ"Che = Mdglichkeiten der Mietanpassung (Staffelmiete, Index-
Neuerungen und aktuelle Rechtsprechung miete, ortsiibliche Vergleichsmiete, Modernisierung)
= Betriebskosten, Allgemeines und haufige Streitpunkte
= Mietminderung
= Kiindigung des/r Vermieters/in
= Schonheitsreparaturen — Welche Vereinbarungen sind
SVA013654 // 360,00 € ; wirksam?
05.06.2025 rmrEe = Aktuelle Rechtsprechung
Seminar = Notwendigkeit und rechtliche Bedeutung von Protokollen
= Wesentliche Inhalte von Protokollen
Wohnungsabnahme und -i bergabe - = Besichtigungsrecht des/r Vermieters/in
Rechtssicherheit auch bei bésen Uberraschungen = Mangelbeschreibung (Holzwerk, Decken, Wande, etc)
= Ubernahme von Verénderungen des/r Vormieters/in
= Riickbauverpflichtung des/r Mieters/in
= Versteckte Mangel
SVA013892 // 360,00 € : ::lef:ﬁr ::ligl?ri:;nZi‘:)i E;S:t')nheitsreparaturen
11.06.2025

(mit aktueller Rechtsprechung)

Bildungsexpertinnen

Bianca Skottki Andrea Krisemendt
Teamleitung // Business Development Teamleitung // Business Development
EBZ Akademie EBZ Akademie

T +49 234 9447 575 T +49 234 9447 575
M b.skottki@e-b-z.de M a.krisemendt@e-b-z.de
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Zertifizierte Karrierebausteine

Zertifikatslehrgang

Geprufte/r Bilanzbuchhalter/in
in der Immobilienwirtschaft
(EBZ)

Blended-Learning

LEG001272 // 3.200,00 €
11.03. - 19.12.2025

Zertifikatslehrgang

Fachkraft Buchfiihrung in der
Immobilienwirtschaft (EBZ)

Blended-Learning

LEG001284 // 1.900,00 €
09.05. - 15.11.2025

Studium

Master Business Administration
Real Estate*

Weitere Informationen unter
ab 01.04.2025

*Der Studiengang MBA Real Estate befindet sich aktuell noch in Akkreditierung

ebz-akademie.de

Inhalte

= Erstellen von Jahresabschliissen
= Steuerrecht und betriebliche Steuerlehre

= Internes Rechnungswesen und deren Um-
setzung in der Wohnungswirtschaft

= Finanzwirtschaftliches Management
= Externes Berichtswesen

= Rolle des Rechnungswesen

= Digitalisierung und Rechnungswesen

Inhalte

= Grundlagen der Finanzbuchhaltung

= Buchung wohnungswirtschaftlicher Ge-
schaftsprozesse

= Erwerb, Bebauung und Verkauf von
Grundstiicken

= Grundlagen des Jahresabschlusses
= Grundlagen der Jahresabschlussanalyse

Inhalte

Der MBA Real Estate bietet lhnen die per-
fekte Kombination aus fundiertem Manage-
mentwissen und spezialisierter Immobilien-
expertise. Ab nur 15 Monaten erwerben Sie
praxisorientierte Kenntnisse, die Sie auf fiih-
rende Positionen in der Branche vorbereiten.
Der MBA Real Estate bietet eine besonders
kurze Studiendauer, flexible Lernmodelle,
eine hochgradig praxisorientierte Ausbildung
und wertvolle Netzwerkmdglichkeiten.

Aktuelles Wissen

Fachtagung

Rechnungswesen

LEG001364 // 360,00 €
25.06.2025

Seminar

Erste Schritte zur Erstellung von Nachhaltigkeitsbe-
richten fiir kleine und mittlere Unternehmen

SVA013351 // 360,00 €
21.01.2025

Seminar

Fordermittel fiir kommunale Wohnungsunterneh-
men - Ein kompakter Uberblick fiir Ihre Finanzie-
rung

SVA013320 // 200,00 €
23.01.2025

Seminar

Investitionsrechnung - Fallbeispiele der Bau- und
Modernisierungstatigkeit nach dem Modell des
Vollstandigen Finanzplans (VoFi)

SVA013208 // 120,00 €
28.01.2025

Seminar

Wachstumschancengesetz und dessen Auswirkung
auf die Wohnungs- und Immobilienwirtschaft

SVA013594 // 120,00 €
05.02.2025

ebz-akademie.de

= In nur einem Tag erhalten Sie umfassende Informatio-

nen zu aktuellen Themen und Trends im Rechnungs-
wesen

= Tauschen Sie sich mit Expert/innen und Kolleg/innen
aus der Wohnungs- und Immobilienwirtschaft aus

= DNKJ/ESRS — Berichte nicht berichtspflichtiger Unter-
nehmen

= ,Ubersetzung” der 17 Nachhaltigkeitsziele der UNO
und daraus Entwicklung von Handlungsraumen

= Bestimmung der Systemgrenzen und des Handlungs-
rahmens fiir ein Unternehmen

= Doppelte Wesentlichkeitsanalyse und Informationen
zur CO,- Bilanz

= Partizipation von Stakeholdern
= Nachhaltigkeitskommunikation

= Umgang mit Beschwerden iiber Nachbarn
= Einfache Strategien bei Beschwerden anwenden
= Umgang mit lauten und beleidigenden Kunden/innen

= Ursachen von Nachbarschaftsstreit: Frustration,
Konkurrenz, Vorurteile

= Konfliktlinien: Generationen, Milieu, Herkunft

= Konfliktldsungsstrategien: Pendelgesprach, Runder
Tisch, Verrechtlichung

= Spezielle Themen: Larmstérungen, seelisch kranke
Mieter/in, Aggression und Gewalt

= Beispielhafte Betrachtung von Modellrechnungen im
Neubau- und Modernisierungsbereich

= Variation der Modellannahmen und Darstellung der
Auswirkungen auf die Ergebnisse des Vollstandigen
Finanzplans

= Darstellung der vorliegenden Konditionen von typi-
schen Forderinstrumenten

= Auswirkungen von aktuellen offentlichen Fordermit-
teln auf den Vollstandigen Finanzplan

= Vertiefende Behandlung von Fragestellungen der
Teilnehmer

= Degressive Abschreibung fiir Wohnimmobilien

« Anderungen bei der Sonderabschreibung fiir Miet-
wohnungsneubauten

= Anpassungen bei Gewerbesteuer und Kdrperschaft-
steuer bei Solarstromerzeugung

= Erweiterung des Verlustvortrags

= Die neue E-Rechnungspflicht fiir Umsatze zwischen im

Inland anséssigen Unternehmen
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https://www.ebz-training.de/fordermittel-fur-kommunale-wohnungsunternehmen-ein-kompakter-uberblick-fur-ihre-finanzierung-1?utm_source=bildungsprogramm_h1_25&utm_medium=web
https://www.ebz-training.de/erste-schritte-zur-erstellung-von-nachhaltigkeitsberichten-fur-kleine-und-mittlere-unternehmen?utm_source=bildungsprogramm_h1_25&utm_medium=web
https://www.ebz-training.de/wachstumschancengesetz-und-dessen-auswirkung-auf-die-wohnungs-und-immobilienwirtschaft?utm_source=bildungsprogramm_h1_25&utm_medium=web
https://www.ebz-training.de/investitionsrechnung-fallbeispiele-der-bau-und-modernisierungstatigkeit-nach-dem-modell-des-vollstandigen-finanzplans-vofi?utm_source=bildungsprogramm_h1_25&utm_medium=web
https://www.ebz-training.de/geprufter-bilanzbuchhalterin-in-der-immobilienwirtschaft-ebz?utm_source=bildungsprogramm_h1_25&utm_medium=web
https://www.ebz-training.de/fachkraft-buchfuhrung-in-der-immobilienwirtschaft-ebz-distance-learning?utm_source=bildungsprogramm_h1_25&utm_medium=web
https://www.ebz-training.de/master-business-administration-mba-real-estate?utm_source=bildungsprogramm_h1_25&utm_medium=web
https://www.ebz-training.de/rechnungswesen?utm_source=bildungsprogramm_h1_25&utm_medium=web

ebz-akademie.de ebz-akademie.de

Aktuelles Wissen Aktuelles Wissen

. = Offentlich geforderter Sozialwohnungsbau — Recht- .
Seminar liche Grundlagen der Kostenmiete Seminar

= Aufbau und Gliederung der Wirtschaftlichkeitsberechnung

Das Prinzip der Kostenmiete fur prelsgebundenen = Aufstellung der Gesamtkosten — Baugrundstiick und

E-Rechnung - Teil 2: Digitalisierung von Papierdoku-

Wohnraum Baukosten menten - Ersetzendes Scannen = Rechtliche Voraussetzungen beim Scannen
= Dynamische Kostenmiete in der Praxis — Auswirkun- = Vernichtung der Originaldokumente
gen auf Mietpreis & Finanzierung = Ersetzendes Scannen
= Anlasse fiir neue Wirtschaftlichkeitsherechnungen — = Mobiles Scannen
m Bei Aufteilung von Wirtschaftseinheiten, baulichen m
SVA013308 // 360,00 € Veranderungen & Bildung von Wohneigentum SVA013764 // 200,00 €
20.02.2025 = Anlésse fiir Anderungen der Wirtschaftseinheit — 02.04.2025
Bei Finanzierung, Kosten, Ertragen & Co.
. = Uberblick tiber die Férdermdglichkeiten des Bundes .
Seminar . }’-\"nfglrd%rungﬁn des Gebaudeenergiegesetzes GEG Seminar = Wachstumschancengesetz mit Erlduterungen zu den
o . . e ir die Branche . . e pe s . Vorgab
Férdermittel fiir Immobilien - X . . E-Rechnung - Teil 3: Digitalisierung von Papierdoku- feven Torgaben )
. . .. = Forderung von Solarenergie und den barrierearmen = Schaubilder zur Darstellung der Ubergangsregelungen
Finanzierungsbeispiele und Antragsverfahren Umbau oder die Finanzierung von Genossenschafts- menten - Ersetzendes Scannen

= BMF-Schreiben vom 15.10.2024

= Wesentliche Kernaussagen zur neuen E-Rechnung ab
dem 01.01.2025 und Folgejahre

= Checkliste zur Einfiihrung der neuen E-Rechnung

anteilen

= Uberblick tiber Forderméglichkeiten ausgewahlter
Bundeslander und Kombinationsmdglichkeiten mit

E . o
m E: g Bundesmitteln m
=

SVA013248 // 360'00 € = Finanzierungsbeispiele und Praxisbezug SVA013765 // 200'00 € u Kostenpflichtige | kostenlose Maglichkeiten zur

06.03.2025 =« Wichtige Fragen zu Fordermitteln und dessen 09.04.2025 Erzeugung und zum Lesen der neuen Formate
Lésungsansatze

Seminar = Anlasse fiir eine Anderung der Wirtschaftlichkeits- Seminar = Uberblick tiber die Férderméglichkeiten des Bundes
berechnung (Bundesforderung Effiziente Gebaude (BEG)): Vom

Das Prinzip der Kostenmiete fiir preisgebundenen = Besondere Formen der Wirtschaftlichkeitsberechnung Fordermittel des Bundes fiir energieeffizientes O ACTETID T B AP TSy o |

. . . ) . Bestand bis zu den EinzelmaBnahmen in der energeti-
Wohnraum - Fiir Fortgeschrittene . i:;g;zrzgﬁnﬁﬁzzugbemch"ungl Teilwirtschaftlich- Bauen und Sanieren schen Sanierung durch das BAFA-Programm

. Finanzierungsheispiele und Praxishezu
= Erhéhung der Gesamtkosten bei baulichen Anderungen - o g P ) . g
. . ) . . " = Wichtige Fragen zu Fordermitteln und dessen
= Eigenkapitalverzinsung bei baulichen Anderungen

m _ ) _ N m Lésungsansatze

= Abschreibung bei baulichen Anderungen = Schritt fir Schritt zu den Fordermitteln fiir energieeffi-
SVA013313 // 360,00 € y = Miete nach Modernisierung bei Energieeinsparung SVA013262 // 63,00 € v ziente Immobilien
12.03.2025 = Tilgung von Fremdmitteln 27.03.2025 = Die geeigneten Ansprechpartner und deren Adressen
Seminar = Klimakennzahlen definieren und interpretieren konnen Seminar

= Grundlagen Fordermittel fiir energetisches Bauens

= Definition und Aufgaben von Green Controlling und Sanieren

= Erfolgreiche Nachhaltigkeitsstrategien aus der Praxis Fitim Forderdschungel - Fordermittel fur

= Instrumente des Nachhaltigkeitscontrollings energetlSChes Bauen und Sanieren
(Oko-Audits, Oko-Bilanzen, Carbon Accounting bis
hin zu Portfolio-Szenarien, Sustainability Balanced
Scorecard und Compliance Planung)

Klimakennzahlen mit Kl aufstellen und analysieren . , )
= Rechtliche Rahmenbedingungen der Frderung

= Die , Bundesférderung Effiziente Gebaude” (BEG)

= Die , Bundesférderung Effiziente Gebaude” (BEG)
in der Praxis

SVA012676 // 360,00 €
20.03. - 21.03.2025

= Nichtfinanzielle Informationen als Werttreiber m - e i g s e

= Nachhaltigkeitsherichterstattungen fiir die Wohnungs- LEG001417 // 600,00 €
wirtschaft 30.04. - 05.06.2025

= Fordermittel auf Bundes- und Landesebene geschickt
kombinieren

Seminarreihe Webinar
= Grundvoraussetzungen an eine anzuerkennende

E-Rechnung-Teil 1: Gesetzliche Vorgaben an die E-Rechnung
E-Rechnung = Pflichtangaben in der Rechnung geméB § 14 UStG
= Zugelassene Format fiir die Jahre 2025/2026/2027

= Anforderungen an die E-Rechnungen aus den GoBD
(Unveranderbare Archivierung im Originalformat)

= Speichertechnologien fiir die unveranderbare Archi-
vierung

 Online [VaBVY

SVA013762 // 200,00 €
26.03.2025
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https://www.ebz-training.de/das-prinzip-der-kostenmiete-fur-preisgebundenen-wohnraum-fur-fortgeschrittene?utm_source=bildungsprogramm_h1_25&utm_medium=web
https://www.ebz-training.de/fordermittel-fur-immobilien-finanzierungsbeispiele-und-antragsverfahren?utm_source=bildungsprogramm_h1_25&utm_medium=web
https://www.ebz-training.de/klimakennzahlen-mit-ki-aufstellen-und-analysieren?utm_source=bildungsprogramm_h1_25&utm_medium=web
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https://www.ebz-training.de/das-prinzip-der-kostenmiete-fur-preisgebundenen-wohnraum?utm_source=bildungsprogramm_h1_25&utm_medium=web
https://www.ebz-training.de/hausmeisterin?utm_medium=webutm_source%3Dbildungsprogramm_h1_25&utm_medium=web
https://www.ebz-training.de/e-rechnung-teil-2-digitalisierung-von-papierdokumenten-ersetzendes-scannen?utm_source=bildungsprogramm_h1_25&utm_medium=web
https://www.ebz-training.de/erechnung-teil-3-digitalisierung-von-papierdokumenten-ersetzendes-scannen?utm_source=bildungsprogramm_h1_25&utm_medium=web
https://www.ebz-training.de/fordermittel-des-bundes-fur-energieeffizientes-bauen-und-sanieren?utm_source=bildungsprogramm_h1_25&utm_medium=web

ebz-akademie.de

Zertifizierte Karrierebausteine

Studium Inhalte

BaCh e | or Of Ar-ts Die Wohnungs- und Immobilienwirtschaft braucht

sehr gut ausgebildetete Fachkrafte, die nicht nur

= die Grundlagen der Immoblienokonomie beherr-

Kom m u na Ies I m m Obl I Ien- schen, sondgrn dariiber hinaus aktuelles Know-

how zu wichtigen Themenfeldern der Nachhal-

Mana g eme nt tigkeit und des Projektmanagements mitbringen.

Das alles verbindet der Bachelorstudiengang Real

Estate an der EBZ Business School - er bereitet Sie

umfassend auf herausfordernde Fach- und Fiih-

rungspositionen in der Wohnungs- und Immobi-

lienbranche oder in Bereichen wie der Finanz- und
Bauwirtschaft vor.

Weitere Informationen unter
ab 01.04.2025

Studium Inhalte

MaSter Of Arts Im Studiengang M.A. Real Estate Management

wird fundiertes Wissen relevanter Kompetenzfel-
der der Immobiliendkonomie vermittelt. Daneben

Rea I E State M an ag eme nt erhalten Sie vertiefende Branchenkenntnisse ins-
besondere Management- und Leadershipkompe-
tenzen - so qualifizieren Sie sich ebenfalls fiir die
Ubernahme von Fithrungsaufgaben.

Besonders interessant ist das Studienprogramm
fir Absolvent/innen wirtschaftswissenschaftlicher
Studiengénge, aber auch fiir Quereinsteiger aus
anderen Fachrichtungen bietet der Studiengang
eine Einstiegsmoglichkeit.

Weitere Informationen unter
ab 01.04.2025

Bildungsexpertinnen

Andrea Krisemendt
Teamleitung // Business Development
EBZ Akademie

T +49 234 9447 575
M a.krisemendt@e-b-z.de

Bianca Skottki
Teamleitung // Business Development
EBZ Akademie
T +49 234 9447 575
M b .skottki@e-b-z.de
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Aktuelles Wissen

Fachtagung

Tag der Wohnungsgenossenschaften

SVA012458 // 320,00 €
04.02.2025

Fiihrungsforum

Zukunftswerkstatt Wohnungsgenossenschaften

SVA013680 // 600,00 €
22.04. - 23.04.2025

Seminar

Rechtliche und betriebswirtschaftliche
Grundlagen fir Aufsichtsratsmitglieder in
Wohnungsgenossenschaften

SVA013648 // 360,00 €
22.02.2025

Seminar

PV-Anlagen und Mieterstrom in Wohnungsgenos-
senschaften. Rechtslage und Besonderheiten

SVA013771// 120,00 €
05.03.2025

Seminar

Genossenschaft - Grundprinzipien und aktuelle
Herausforderungen

SVA013708 // 360,00 €
20.05.2025

ebz-akademie.de

= Kooperationen, EU-Fordermittel, wohnungsgenossen-
schaftliche Bildung. Neues aus dem eG21

= Aktuelles aus der Gesetzesschmiede

= Erfolgsfaktor Gremienkommunikation: proaktiv statt
reaktiv

= Community-Organizing? Brauchen wir nicht — oder doch?
= 420 Genosenschaften, eine Botschaft
= Junge Talente: Lernreise eines Azubis

= Gegen Uberschwemmung und Austrocknung. Wir
kiimmern uns um's Wasser

= Das Selbstverstandnis von Wohnungsgenossenschaften
im 21. Jahrhundert

= Was macht eine Organisation zukunftsfahig?

= Strategieentwicklung in Wohnungsgenossenschaften
und Umsetzungsstérke tiber OKRs entwickeln

= Hybride Unternehmensstrukturen in Wohnungsgenos-
senschaften der Zukunft

= Veranderungs- und Lernkultur in Wohnungsgenossen-
schaften gestalten

= Kooperationsmodelle von Wohnungsgenossenschaften

= Instrumente zur Uberwachung und Beratung der
Unternehmensleitung (Vorstand)

= Mitwirkung des Aufsichtsrats bei zustimmungspflichti-
gen Angelegenheiten

= Sorgfaltspflicht und Verantwortlichkeit des Aufsichtsrats

= Vergiitung und Auslagenersatz fiir Aufsichtsratsmit-
glieder

= Die Organisation der Aufsichtsratstatigkeit

= Rechtsrahmen fiir PV-Anlagen im Allgemeinen: Netz-
anschluss, Forderung nach dem EEG, Solarpaket I,
Besonderheiten fiir PV-Anlagen in Wohnungsgenos-
senschaften

= Mieterstrom: Definition und rechtliche Anforderungen,
Herausforderungen und Chancen, Griindung von Ener-
giegenossenschaften

= Gemeinschaftliche Gebaudeversorgung: rechtliche
Anforderungen, Abgrenzung vom Mieterstrommodell,
Voraussetzungen und Chancen

= Einbindung der Stromversorgung in den Mietvertrag:
vertragliche Umsetzung und Abrechnung

= Genossenschaften — Anfénge, Entwicklungen, Prinzipien
= Grundlagen des Genossenschaftsrechts

= Gremien und Organisation in Wohnungsgenossen-
schaften

= Chancen und Perspektiven fiir Genossenschaften

= Merkmale von Genossenschaften und Unterschiede zu
anderen Vermietern

= Good Practice einer Genossenschaft — Was kénnen
wir von anderen lernen?

Bildungsexpertinnen

Andrea Krisemendt
Teamleitung // Business Development
EBZ Akademie

T +49 234 9447 575
M a.krisemendt@e-b-z.de

Bianca Skottki
Teamleitung // Business Development
EBZ Akademie
T +49 234 9447 575
M b.skottki@e-b-z.de



https://www.ebz-training.de/pv-anlagen-und-mieterstrom-in-wohnungsgenossenschaften-rechtslage-und-besonderheiten?utm_source=bildungsprogramm_h1_25&utm_medium=web
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https://www.ebz-training.de/genossenschaft-grundprinzipien-und-aktuelle-herausforderungen?utm_source=bildungsprogramm_h1_25&utm_medium=web
mailto:b.skottki%40e-b-z.de?subject=
mailto:b.skottki%40e-b-z.de?subject=
mailto:a.krisemendt%40e-b-z.de?subject=
mailto:a.krisemendt%40e-b-z.de?subject=
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https://www.ebz-training.de/zukunftswerkstatt-wohnungsgenossenschaften?utm_source=bildungsprogramm_h1_25&utm_medium=web

Zertifizierte Karrierebausteine

Zertifikatslehrgang

Geprufte/r Personalreferent/in
in der Wohnungs- und Immobi-
lienwirtschaft (AGV/EBZ)

LEG001333 // 2.800,00 €
07.04. - 30.11.2025

Studium

Master of Arts
Real Estate Management

Weitere Informationen unter
ab 01.04.2025

Studium

Master Business Administration
Real Estate*

Weitere Informationen unter
ab 01.04.2025

*Der Studiengang MBA Real Estate befindet sich aktuell noch in Akkreditierung

ebz-akademie.de

Inhalte

= Abschluss eines Arbeitsvertrages

= Rechte und Pflichten im Arbeitsverhéltnis
= Arbeitszeit und Vergiitung

= Sozialversicherungsrecht

= Beendigung des Arbeitsverhaltnisses

« Aktuelle Trends in der Wohnungswirtschaft
=« Arbeitgeberattraktivitdt und Recruiting

= Bewerbungsgesprache und Onboarding

= Flhrungskrafteentwicklung

= Offboarding

Inhalte

Im Studiengang M.A. Real Estate Management
wird fundiertes Wissen relevanter Kompetenzfel-
der der Immobilienékonomie vermittelt. Daneben
erhalten Sie vertiefende Branchenkenntnisse ins-
besondere Management- und Leadershipkompe-
tenzen - so qualifizieren Sie sich ebenfalls fir die
Ubernahme von Fithrungsaufgaben.

Besonders interessant ist das Studienprogramm
fiir Absolvent/innen wirtschaftswissenschaftlicher
Studiengange, aber auch fiir Quereinsteiger aus
anderen Fachrichtungen bietet der Studiengang
eine Einstiegsmdglichkeit.

Inhalte

Der MBA Real Estate bietet lhnen die per-
fekte Kombination aus fundiertem Manage-
mentwissen und spezialisierter Immobilien-
expertise. Ab nur 15 Monaten erwerben Sie
praxisorientierte Kenntnisse, die Sie auf fiih-
rende Positionen in der Branche vorbereiten.
Der MBA Real Estate bietet eine besonders
kurze Studiendauer, flexible Lernmodelle,
eine hochgradig praxisorientierte Ausbildung
und wertvolle Netzwerkmdglichkeiten.

Aktuelles Wissen

ebz-akademie.de

= Das mittlere Management. Geheime Helden der

Flihrungsforum KI-Revolution

= Unsere neuen klugen Werkzeuge. Wie entscheiden mit

Flihrungsimpulse - Trendthemen fiir das mittlere nsere ,
Kiinstlicher Intelligenz?

Management = Mensch und KI - Zusammenarbeit und Herausforde-
rungen in Wohnungsunternehmen
= Mehr Effizienz durch KI? Gesteigerte Teamleistung im
Wohnungsunternehmen
= Abendveranstaltung. Ethik und KI: Was hat das mit
SVA012391 // 780,00 € e g

31.03. - 01.04.2025

= Mitarbeiterentwicklung in Zeiten von KI

Seminar = Social Media im Unternehmen — Einfiihrung und

. . Marktanalyse
Social Media Manager « Social-Media-Strategie

= Content-Strategie und -Management
= Social-Media-Advertising
» Community Management

1.195,00 €
Diverse Starttermine in 2025

= Projektmanagement und Monitoring
= Rechtliche Rahmenbedingungen und Leitfaden
= Exkurs: Potenziale von KI im Bereich Social Media

Seminar = Erfolgsstrategien fiir wirkungsvollen Visual Content

= Erfolgreiche Bildsprache und Bildwelten — ein Uberblick
Visual Content fiir Social Media « Schrift im Bild

= Gezielte Verwendung von Farbe

= Infografik im Uberblick

= Formate und technische Spezifika

m = Tools und Apps fiir gelungene Visuals
= Bilddatenbanken und Ressourcen zielgruppengerecht
495,00 € auswahlen

Diverse Starttermine in 2025 = Best Cases: Marken und erfolgreiche visuelle Strategien

= Entwicklung einer KI-Strategie & Einfiihrung in ver-

Seminar schiedene Rollen
. . . v . = Nachhaltige und strategische Planung von
KlI-Navigator fiir Fihrungskrafte: Strategie & opera- Ki-Initiativen
tive Anwendu ngsmﬁg lichkeiten fur die Wohnu ngs- « Etablierung einer KI-freundlichen Unternehmenskultur
wirtschaft = Effektives und zielgerichtetes Management von
KI-Projekten
= Auswahl und Implementierung geeigneter Kl-Tools
[ Online
= Einhaltung von Compliance, Governance & ethischen
LEG001386 // 360,00 € Standards
10.02.2025 = Einblicke in erfolgreiche Praxisheispiele und aktuelle
Herausforderung
Seminar = Storytelling — Grundlagen

= Corporate Storytelling — Storytelling in der Unterneh-
menskommunikation

Expert of Storytelling

= Entwicklung der Story

= Die Dramaturgie — A Hero's Journey: Warum erfolg-
reiche Kommunikation Helden braucht

= Storytelling-Schreibwerkstatt — gute Texte von Print
bis digital

= Storytelling mit KI — Mit Kiinstlicher Intelligenz neue
Ideen finden, Geschichten erzéhlen und multimediale
Storys entwickeln

SVA013790 // 1.595,00 €
24.03. - 27.03.2025
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https://www.ebz-training.de/social-media-manager?utm_source=bildungsprogramm_h1_25&utm_medium=web
https://www.ebz-training.de/fuhrungsimpulse-trendthemen-fur-das-mittlere-management?utm_source=bildungsprogramm_h1_25&utm_medium=web
https://www.ebz-training.de/visual-content-fur-social-media?utm_source=bildungsprogramm_h1_25&utm_medium=web
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https://www.ebz-training.de/expert-of-storytelling?utm_source=bildungsprogramm_h1_25&utm_medium=web
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https://www.ebz-training.de/master-of-arts-ma-real-estate-management?utm_source=bildungsprogramm_h1_25&utm_medium=web
https://www.ebz-training.de/master-business-administration-mba-real-estate?utm_source=bildungsprogramm_h1_25&utm_medium=web
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Aktuelles Wissen

Seminar

Datenschutz — Anforderungen der neuen EU-Daten-
schutzgrundverordnung (EU-DSGVO) praxisnah
umsetzen

SVA013775 // 360,00 €
03.04.2025

Seminar

Schreibwerkstatt, Professionell texten von Print bis
Online

| oniine JMSBV

1.495,00 €
Diverse Starttermine in 2025

Seminar

Besser texten mit Kiinstlicher Intelligenz

| oniine JIMSEVS

1.095,00 €
Diverse Starttermine in 2025

ebz-akademie.de

= Grundlagen des Datenschutzrechts in Deutschland —
DSGVO, KI-VO, NIS-II & Co.

= Mieter- und Interessentendaten — Was darf wofiir
verarbeitet werden?

= Bonitatsauskiinfte, Terrorlistenscreenings, Schufa-Ab-
fragen, Mieterzufriedenheitshefragungen & Co. —
Voraussetzungen bei der Anwendung

= Smart Home, ChatGPT, Videoliberwachung, Fotos, etc.
— Mdglichkeiten und Grenzen

= Wann ist ein Austausch von Daten mit Handwerkern,
Behorden, Dienstleistern oder Auftragsverarbeitern
zulassig?

= Professionell texten von Print bis Online — Die Grund-
lagen

= Den Leser im Fokus — Konsequente Zielgruppenorien-
tierung

= Themen finden und aufbereiten fiir Print und Online-
Medien

= Journalistische Techniken

= Texten fiir alle Kanale — Print, Digital, Social

= Texten fiirs Web — und fiir die Suchmaschinen
= Texten fiir Social Media

= Storytelling — Texte in Szene setzen

= Generative KI: eine Einfiihrung in textbasierte Kiinst-
liche Intelligenz

= Professionell texten fiir alle Kanale: Print, Online,
Social Media

= Prompting als Erfolgsfaktor in der Texterstellung und
-optimierung

= Texterstellung mit KI fir alle Kanale: Print, Online,
Social Media

= Textbearbeitung mit KI: Texte korrigieren und opti-
mieren

Aktuelles Wissen

ompetenze

Bildungsexpertin

Anne Elsner von Gronow-Klimek
Consultant, Teamlead (shared leadership)
Personal- und Organisationsentwicklung

T +49 234 9447 575
M a.klimek@e-b-z.de

ebz-akademie.de



mailto:a.klimek%40e-b-z.de?subject=
mailto:a.klimek%40e-b-z.de?subject=
https://www.ebz-training.de/datenschutz-anforderungen-der-neuen-eu-datenschutzgrundverordnung-eu-dsgvo-praxisnah-umsetzen?utm_source=bildungsprogramm_h1_25&utm_medium=web
https://www.ebz-training.de/schreibwerkstatt-professionell-texten-von-web-bis-online?utm_source=bildungsprogramm_h1_25&utm_medium=web
https://www.ebz-training.de/besser-texten-mit-kunstlicher-intelligenz?utm_source=bildungsprogramm_h1_25&utm_medium=web
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Zertifizierte Karrierebausteine

Qualifizierungsprogramm

Flihrungskraftetraining -
Fliihren mit Kraft und
Leidenschaft

LA
3.300,00 € LT
ab 11.02.2025 (R

Zertifikatslehrgang

Immobilienmediator/in (EBZ)

Raum Frankfurt

LEG001362 // 3.600,00 €
15.05. - 14.11.2025

Qualifizierungsprogramm

MasterClass: Leading Transfor-
mation — Das Forderprogramm
fur Innovations- und Transfor-
mationstreiber/innen

Blended-Learning

LEG001308// 4.149,00 €
19.05.2025 - 03.04.2026

ebz-akademie.de

Inhalte

= Modul 1: Die eigene Fithrungspersonlich-

keit kennen
= Modul 2: Fiihrungstools

= Modul 3: Angewandte Kommunikations-
kompetenz

Inhalte

= Modul 1: Grundlagen und Anwendungs-
falle der Mediation

= Modul 2: Rolle und Kompetenzen von
Immobilienmediatoren

= Modul 3: Methodenkoffer und Frage-
techniken zur Konfliktlésungen

= Modul 4: Konflikte zwischen Wohnungs-
unternehmen und Mieter/Mieterinnen.

= Modul 5: Quartier und Wohnumfeld
sowie Biirgerbeteiligung

= Vorstellung der Projektarbeit

Inhalte

= Personliche Zukunftsfahigkeit

=« Zukunft der Immobilienwirtschaft
= Reflexion und Mindset

= Energiemanagement

= Netzwerk-Kompetenz

= ESG Nachhaltigkeit

= Agiles Projektmanagement

= Digitalisierung

= Managementtools

= KI & ChatGPT

Zertifizierte Karrierebausteine

Studium

Master Business Administration
Real Estate*

Weitere Informationen unter
ab 01.04.2025

*Der Studiengang MBA Real Estate befindet sich aktuell noch in Akkreditierung

ebz-akademie.de

Inhalte

Der MBA Real Estate bietet lhnen die per-
fekte Kombination aus fundiertem Manage-
mentwissen und spezialisierter Immobilien-
expertise. Ab nur 15 Monaten erwerben Sie
praxisorientierte Kenntnisse, die Sie auf fiih-
rende Positionen in der Branche vorbereiten.
Der MBA Real Estate bietet eine besonders
kurze Studiendauer, flexible Lernmodelle,
eine hochgradig praxisorientierte Aushildung
und wertvolle Netzwerkmdglichkeiten.
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https://www.ebz-training.de/immobilienmediatorin-ebz?utm_source=bildungsprogramm_h1_25&utm_medium=web
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Aktuelles Wissen

Fachtagung

Forum Personal

SVA012481 // 680,00 €
18.02. - 19.02.2025

Fachtagung

Sommerakademie der Wohnungswirtschaft (GdW)

Bundesweit

SVA013330 // 980,00 €
31.07. - 02.08.2025

Flihrungsforum

Wortgewandt zum Ziel: Erfolgreiche Kommunika-
tion fiir Flihrungskrafte

Auch Inhouse buchbar

SVA013794 // 980,00 €
25.-26.03.2025

Flihrungsforum

Hybrides Fiihren - Homeoffice-Trainingskonzept

m Auch Inhouse buchbar

SVA013783 // 490,00 €
08.04.2025

Fiihrungsforum

Flihren mit OKRs (Objectives & Key Results)

m Auch Inhouse buchbar

SVA013784 // 980,00 €
03.06. - 04.06.2025

ebz-akademie.de

= Die zukunftsfahige, resiliente Organisation in
Wohnungsunternehmen

= Veranderungsprozesse — Wie gelingt es die
Belegschaft mitzunehmen?

= Gesundheit! — Wie kann das im Betrieb gelingen?
= Individuelle Resilienz und Resilienz im Team

= Zusammenarbeit an externen und internen Schnitt-
stellen als Erfolgsfaktor: Effektive Kooperationen und
Prozesse

= Wie gelingt bereichsiibergreifende Zusammenarbeit
an internen und externen Knotenpunkten?

= Fokus: Dekarbonisierung
= Fokus: Von anderen lernen

= Fokus: Bereichsiibergreifende Zusammenarbeit in
Wohnungsunternehmen

= Facetten der Fiihrungskommunikation: Wie Worte
Wirkung entfalten

= Umgang mit unterschiedlichen Mitarbeitertypen
= Kreative Fragetechniken und aktives Zuhdren

= Feedback geben und annehmen: Konstruktive
Gesprachstechniken

= Netiquette: Optimierung der personlichen digitalen
Kommunikation

= Kommunikation in Krisen und Veranderungsprozessen
= Konfliktmanagement durch effektive Kommunikation
= Erfolgreiches Prasentieren & Moderieren

= Herausforderungen und Chancen des hybriden Arbei-
tens erkennen

= Effektive Kommunikation und Zusammenarbeit in
hybriden Teams

= Vertrauensvolle Fiihrung: Wie motiviere und unterstiit-

ze ich Mitarbeitende im Homeoffice? Zielorientierte
Leistungskontrolle ohne Micromanagement

= Tools und Technologien zur Unterstiitzung hybrider
Fihrung

= Teamdynamik und Unternehmenskultur starken trotz
raumlicher Distanz

= Warum die OKR Methode helfen kann individuelle
Herausforderungen zu antizipieren

= Warum OKR bereits viele andere erfolgreiche Unter-
nehmen begeistert

= Uberblick dariiber, was OKRs sind, woher sie kommen
und welche Effekte mit ihrer Einfiihrung einhergehen
konnen

= Wie OKR und Agilitdt zusammenhangen
= Kennenlernen der drei agilen Phasen des OKR Zyklus
= Formulierung eigener Objectives und Key Results

= Wie OKR in Organisationen zu besserer Zusammen-
arbeit fihrt

Aktuelles Wissen

Flihrungsforum

Resilienz fiir Flihrungskrafte -
Die eigene Resilienz starken und Mitarbeiter
resilient fuhren kénnen

Raum Hamburg [ Auch Inhouse buchbar

SVA012888 // 1.390,00 €
12.06. - 13.06.2025

Seminar

Erfolgreich Prasentieren - Prasentationstechniken

Auch Inhouse buchbar m

SVA012942 // 720,00 €
06.-07.02.2025

Seminar

Interkulturelle Kompetenz

Raum Frankfurt

SVA013585 // 360,00 €
03.06.2025

Seminar

Resilienztraining fir Mitarbeitende

Auch Inhouse buchbar

SVA013781 // 720,00 €
16.06. - 17.06.2025

Seminar

Wie organisiere ich meinen Arbeitsalltag
erfolgreich? Zeit- und Selbstmanagement
gezielt optimieren

SVA013657 // 360,00 €
24.06.2025

ebz-akademie.de

= Ursprung und Bedeutung von Resilienz

= 5Wege zur ganzheitlichen Gesundheit und 7 Saulen
der Resilienz

= Zusammenhang von Resilienz, Gesundheit und Stress-
management

= Eigene Resilienz bewerten und starken

= Strategien fiir Herausforderungen und Stresssituationen
= Personlicher Ziel- und MaBnahmenplan

= Resilienzfaktoren in Organisationen

= Forderung der Mitarbeiterresilienz

= Bedeutung von Fiihrungskultur und Haltung

= Personlichkeit, Authentizitat & Prasenz

= Schérfung des eigenen Wirkungsbewusstseins
= Bewusstes Einsetzen der Kérpersprache

= Storytelling und bildhafte Sprache

= Beziehungsdreieck & Kommunikation

= Vorbereitung (Einstieg, Strukturierung, Konzept,
Karten, etc.)

= Umgang mit schwierigen Charakteren
= Positive Emotionen im eigenen Auftritt
= Lampenfieber abbauen

= Kultur und Wahrnehmung: Wie bin ich selbst gepragt?
Wie nehme ich Menschen mit Migrationsgeschichte
wahr?

= Hintergriinde zu Menschen mit Migrationsgeschichte
und Fluchthintergrund: Lebensstile, Familienkonstel-
lation, Wohnsituation, Erfahrung mit Diskrimnierung
/Trauma

= Vergleich kultureller Merkmale: Rollenverstandnis
Mann / Frau, Hierarchien, Umgang mit Termintreue
und Regeln (Hausordnung, Schimmel in den Raumen),
Kommunikation

= Erarbeitung von Handlungsstrategien fiir konkrete Falle

= Ursachen und physiologische Reaktionen bei Stress
verstehen

= Individuelle Unterschiede im Umgang mit Stress
= Einfiihrung in Resilienz: Was macht uns stark?

= Selbstreflexion: Erkennen Sie lhre Ressourcen und
Starken

= Positive Psychologie nach M. Seligman: Wege zu mehr
Wohlbefinden

= Positive Intelligenz nach S. Chamine: Wie Sie lhr
mentales Potenzial ausschopfen

= Wise Interventions nach M. Walton: Soziale Netzwerke
gezielt nutzen

= Welche sind meine wichtigsten Aufgaben - Prioritaten
erkennen und setzen mit dem Eisenhower-Prinzip —
Was kann ich delegieren?

= Aufgaben und Tagesablaufe strukturieren mit der
ALPEN-Methode, Einmal-Regel u.v.m.

= Hilfreiche Tagesroutinen implementieren (Biindeln
von Aufgaben, Schaffung von unterbrechungs-freien
Zeiten, Zeit-Etiketten vergeben, Puffer einplanen etc.)

= Arbeiten mit Aufgabenlisten, vorausschauende Tages-,
Wochen-, Monats- und Jahresplanung um wichtige
Fristen, Termine und ahnliches nicht aus den Augen
zu verlieren
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https://www.ebz-training.de/forum-personal-1?utm_source=bildungsprogramm_h1_25&utm_medium=web
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https://www.ebz-training.de/resilienz-fur-fuhrungskrafte-die-eigene-resilienz-starken-und-mitarbeiter-resilient-fuhren-konnen-1?utm_source=bildungsprogramm_h1_25&utm_medium=web
https://www.ebz-training.de/resilienztraining-fur-mitarbeitende?utm_source=bildungsprogramm_h1_25&utm_medium=web

Bildungsexpertin

Aileen Schratt
Bildungsreferentin // Business
Development

T +49 234 9447 575

M a.schratt@e-b-z.de

Zertifizierte Karrierebausteine

Qualifizierungsprogramm

Priifungsvorbereitung Zertifi-
zierte/r Verwalter/in (IHK)
gemal § 26a WEG

(onine [MaBV

LEG001294 // 630,00 €
10.03. - 14.03.2025

Qualifizierungsprogramm

Immobilienverwalter/in (IHK)
Distance Learning

m Auch Inhouse buchbar

LEG001197 // 700,00 €
13.03.2025 - 15.03.2026

Qualifizierungsprogramm

Grundlagenwissen
WEG-Verwaltung

(onine [

LEG001331 // 700,00 €
26.03. - 03.06.2025

ebz-akademie.de

Inhalte

Grundlagen der Immobilienwirtschaft
Allgemeine Rechtsgrundlagen
Wohnungseigentumsgesetz
Allgemeine kaufmannische Grundlagen

Spezielle kaufmannische Grundlagen des
WEG-Verwalters

Technische Grundlagen
Simulation der miindlichen Priifung

Inhalte

Immobilienverwaltung in der Praxis — ein
Uberblick

Allgemeine Rechtsgrundlagen (Versiche-
rung, GEG, BGB, Grundbuch etc.)

Verwaltung von Mietwohnungen
Verwaltung von Wohnungseigentum

Exkurs: Verwaltung von Gewerbeein-
heiten

Inhalte

Die Gemeinschaft der Wohnungseigentiimer
Die Organe der WEG Verwaltung

Abgrenzung Sonder- u. Gemeinschafts-
eigentum

Finanzen / Wirtschaftsplan / Jahresabrech-

nung / Vorausschauende Planung
Konflikte in Eigentlimerversammlungen

Aktuelle Herausforderungen im Kontext
der Energie -u. Versorgungskrise

Teilungserklarung u. Gemeinschaftsord-
nung
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Aktuelles Wissen

Seminar

.Made my day” - Eigentiimerversammlung
macht jetzt SpaB3

[ Bochum [ NIEBV

SVA013466 // 360,00 €
06.02.2025

Seminar

Grundbuchrecht: Theoretische und praktische
Grundlagen

SVA013780 // 360,00 €
12.02.2025

Seminar

WEG-Verwaltung von A-Z fiir Praktiker in 2 Teilen

 Oniine VBV

SVA013678 // 400,00 €
18.02. - 19.02.2025

Seminar

Wie sieht eine korrekte Jahresabrechnung im WEG
aus?

SVA013470 // 360,00 €
26.02.2025

Seminar

WEG-Verwaltung von A-Z fiir Quereinsteiger und
Neulinge

| oniine IMEBV

SVA013468 // 400,00 €
05.03. - 06.03.2025

ebz-akademie.de

= Formalien zur Eigentlimerversammlung und Problem-
falle aus der Praxis

= 1 x 1 der Versammlungsvorbereitung

= Ablauf einer Eigentiimerversammlung (Prasenz,
Hybrid oder Online)

= Rechts- und selbstsichere Moderation einer Eigen-
tlimerversammlung

= Umgang mit schwierigen Wohnungseigentiimern und
Storfaktoren

= Einfiihrung in das Grundbuchrecht — Grundlegende
Begriffe und Funktionen des Grundbuchs verstehen

= Aufbau und Struktur des Grundbuchs — Die verschie-
denen Abteilungen und deren Inhalte kennenlernen

= Eintragung von Rechten — Schritte zur Durchfiihrung
von Eintragungen und deren rechtliche Rahmenbe-
dingungen

= WEG-Reform 2020 im Detail — Die neuen Regelungen
zur Eintragung von Beschliissen

= Haufige Herausforderungen — Typische Probleme
und Losungen im Umgang mit dem Grundbuchrecht
erkennen

= Entstehung der WEG (inkl. Bautragerobjekte)
= Abgrenzung Sonder- und Gemeinschaftseigentum

= Umgang mit der Teilungserklarung / Gemeinschaftsord-
nung und Beschliissen

= ErhaltungsmaBnahme und bauliche Veranderung (inkl.
Musterbeschliisse)

= Rechte und Pflichten des Verwalters und Wohnungs-
eigentlimer

= 1 x 1 der Eigentiimerversammlung (inkl. ETV-Hybrid /
Online)

= Aufstellung eines Wirtschaftsplans, Jahresabrechnung
und Vermogensbericht

= Gesetzliche Grundlagen zum Finanzsystem der WEG

= Abrechnungssystematik und Kostenverteilung (inkl.
baulicher Veranderung)

= Erhaltungsriicklage und Bildung von neuen Riicklagen
= Besonderheit: Der Eigentiimerwechsel
= Exkurs: Wirtschaftsplan und Vorschiisse

= Exkurs: Vermégensbericht (kein Bestandteil der Ab-
rechnung)

= Entstehung der WEG (inkl. Bautrégerobjekte)
= Abgrenzung Sonder- und Gemeinschaftseigentum

= Umgang mit der Teilungserklarung/Gemeinschaftsord-
nung und Beschliissen

= Rechte und Pflichten von Verwalter/in, Wohnungseigen-

tlimern und Verwaltungsbeirat
= 1 x 1 der Eigentiimerversammlung

= Finanzen in der WEG-Verwaltung (Aufstellung eines
Wirtschaftsplans, Jahresabrechnung und Vermdgens-
bericht)

Aktuelles Wissen

Seminar

Heizkostenabrechnung - Rechtssicher und
praxisnah

| online |MBV

SVA013645 // 360,00 €
19.03.2025

Seminar

Zielflihrende Kommunikation mit
herausfordernden Mietern

Bochum [NIaBV]

SVA013769 // 360,00 €
20.03.2025

Seminar

Bauliche MaBnahmen in der WEG -
Begriffe, Konflikte, Finanzierung und Umsetzung?

[ Bochum JMaBVS

SVA013777 // 360,00 €
02.04.2025

Seminar

Indexmietvertrage im Wohnraummietrecht

| Oniine IIMEBV

SVA013130 // 120,00 €
08.04.2025

elearning

10 Stunden MaBYV fiir Inmobilienverwalter

| Oniine BV

ART000276 // 299,00 €
Diverse Termine

ebz-akademie.de

= Heizkostenabrechnung — Rechtliche Grundlagen &
Anforderungen

= Verbrauchserfassung — Pflichten & Ausnahmen

= Fehlerhafte Heizkostenabrechnung? Die Top 10 Fehler-
quellen

= Abrechnungskonzepte — Verbundene Anlagen, multi-
energetische Anlagen, Nutzergruppenabrechnungen
& Co.

= Ubersicht Messgerate, Heizkostenverteiler & Wirme-
zéhler

= Einbauanforderungen, Mess- und Montagefehler

= Worauf ist in personlichen Gesprachen zu achten?

= Mit welcher Einstellung gehe ich in ein Gesprach, und
wie erfasse ich die Bediirfnisse der Mieter/Mieterin-
nen moglichst umfassend und schnell?

= Zielfiihrender Umgang mit unterschiedlichen Mieter-
typen - Wie gehe ich mit unangemessenem Verhalten
von Mieter/Mieterinnen um? Wie bleibe ich freundlich,
aber bestimmt?

= Wie entstehen kritische Situationen mit Mietern und
was kann ich im Konfliktfall tun?

= Wie teile ich unangenehme Themen mit, und welche
Formulierungen machen schwierige Gesprache leichter?

= Abgrenzung der Fachbegriffe - ErhaltungsmaBnahmen
und baulicher Veranderung

= Bauliche Veranderung durch die WEG (Herausforde-
rung und korrekte Beschlussfassung)

= Privilegierte Bauliche Verdnderungen durch
Wohnungseigentliimer/innen (z. B. E-Mobilitat)

= Sonstige Bauliche Veranderungen durch Wohnungs-
eigentiimer (z. B. Klimaanlage)

= Die Nachziigler-Problematik bei der baulichen
Veranderung

= Mietvertragliche Vereinbarung

= Folgen von Indexanderungen

= Bedeutung fiir andere Mieterhdhungen
= Durchfiihrung einer Indexmietanpassung
= Risiken

= Die Gemeinschaft der Wohnungseigentiimer und
deren rechtliche Grundlagen

= Teilungserklarung und Gemeinschaftsordnung:
Verstandnis der relevanten Dokumente und deren
Bedeutung

= Abgrenzung von Sondereigentum und Gemeinschafts-
eigentum: Klarung der Rechte und Pflichten

= ErhaltungsmaBnahmen und bauliche Veranderungen:
Regelungen und Verfahren

= Alternative Méglichkeiten des Forderungsmanage-
ments: Strategien zur Forderungseintreibung
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https://www.ebz-training.de/weg-verwaltung-von-a-z-fur-praktiker-in-2-teilen?utm_source=bildungsprogramm_h1_25&utm_medium=web
https://www.ebz-training.de/wie-sieht-eine-korrekte-jahresabrechnung-im-weg-aus?utm_source=bildungsprogramm_h1_25&utm_medium=web
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https://www.ebz-training.de/10-stunden-mabv-fur-immobilienverwalter?utm_source=bildungsprogramm_h1_25&utm_medium=web
https://www.ebz-training.de/heizkostenabrechnung-rechtssicher-und-praxisnah-1?utm_source=bildungsprogramm_h1_25&utm_medium=web
https://www.ebz-training.de/made-my-day-eigentumerversammlung-macht-jetzt-spass?utm_source=bildungsprogramm_h1_25&utm_medium=web
https://www.ebz-training.de/grundbuchrecht-theoretische-und-praktische-grundlagen?utm_source=bildungsprogramm_h1_25&utm_medium=web
https://www.ebz-training.de/zielfuhrende-kommunikation-mit-herausfordernden-mietern?utm_source=bildungsprogramm_h1_25&utm_medium=web

ebz-akademie.de

Zertifizierte Karrierebausteine

Zertifikatslehrgang Inhalte
E BZ4Life | Immo bl | ienma kle r/in - Grundlagen und Maklerrecht: Courtage-
teilung und Provisionssicherung, Woh-

nungsvermittlungsgesetz, Markte der
Immobilienwirtschaft
= Immobilienbewertung: Verkehrswerter-
mittlung, Grundbuchrecht, Preisbildung
« Immobilienrecht: Grundstiickskaufver-
tragsrecht, Erbbaurecht, Offentliches
Bau- und Planungsrecht

= Finanzierung, Regulatorik und Aktuelles:
Geldwaschegesetz, Steuern, Versicherungen

(IHK)

Blended-Learning

2.400,00 €
Diverse Starttermine in 2025

Studium Inhalte

Master BUS|neSS Admlnlstratlon Der MBA Real Estate bietet lhnen die per-
fekte Kombination aus fundiertem Manage-

Real Estate* mentwissen und spezialisierter Immobilien-

expertise. Ab nur 15 Monaten erwerben Sie
praxisorientierte Kenntnisse, die Sie auf fiih-
rende Positionen in der Branche vorbereiten.
Der MBA Real Estate bietet eine besonders
kurze Studiendauer, flexible Lernmodelle,
eine hochgradig praxisorientierte Ausbildung
und wertvolle Netzwerkmdglichkeiten.

Weitere Informationen unter
ab 01.04.2025

*Der Studiengang MBA Real Estate befindet sich aktuell noch in Akkreditierung

Bildungsexpertinnen

Kathrin Tulin
Bildungsreferentin // Bildungsmanage-
ment EBZ Akademie

T +49 234 9447 575
M k.tulin@e-b-z.de

Christian Kesselring

Leiter Bildungsmanagement
Leitung EBZ Akademie (stellv.)
T +49 234 9447 575

M c kesselring@e-b-z.de

75


mailto:c.kesselring%40e-b-z.de?subject=
mailto:c.kesselring%40e-b-z.de?subject=
mailto:k.tulin%40e-b-z.de?subject=
mailto:k.tulin%40e-b-z.de?subject=
https://www.ebz-training.de/master-business-administration-mba-real-estate?utm_source=bildungsprogramm_h1_25&utm_medium=web
https://www.ebz-training.de/ebz4life-immobilienmaklerin-ihk?utm_source=bildungsprogramm_h1_25&utm_medium=web

76

Aktuelles Wissen

Seminar

Rhetorische Abschlusstechniken fur
Ein- und Verkauf

[onine [ Mas!

SVA013242 // 360,00 €
25.03.2025

elLearning

10 Stunden MaBYV fiir Immobilienmakler

 Online [IVaBVY

ART000277 // 299,00 €
Diverse Termine

ebz-akademie.de

= |hre Kunden-Blitzvorstellung (warum ICH als Makler/in?)
= Akquise von Immobilien
= lhre Alleinstellungsmerkmale

= Preis- und Courtageverhandlungen mit dem Ver-
kaufer/in

= Die notwendigen Objektunterlagen, auch aus Banken-
sicht

= Gestaltung eines Exposés samt hochwertiger Fotos
= Vorbereitung auf die Immobilienbesichtigung
= Der Verkauf samt Abwicklung und Rechnung

= Grundbuchrecht und Grundlagen des Verbraucher-
schutzes

= Rechtliche Grundlagen des Forderungsmanagements
und Datenschutzkonforme Mieterauswahl

= Maklervertragsrecht: AGB, Individualvereinbarungen,
Provision und Verwirkung

= Immobilienbewertung: Vergleichswertverfahren, Sach-
wertverfahren, Ertragswertverfahren

= Energieversorgung: Energiebenchmarking, Energie-
management, gesetzliche Regelungen und Schadstoff-
analysen

Karriere

Bildungsexpertinnen

Bianca Skottki

Teamleitung // Business Development
EBZ Akademie

T +49 234 9447 575

M b.skottki@e-b-z.de

Andrea Krisemendt
Teamleitung // Business Development
EBZ Akademie

T +49 234 9447 575
M a.krisemendt@e-b-z.de



mailto:b.skottki%40e-b-z.de?subject=
mailto:b.skottki%40e-b-z.de?subject=
mailto:a.krisemendt%40e-b-z.de?subject=
mailto:a.krisemendt%40e-b-z.de?subject=
https://www.ebz-training.de/rhetorische-abschlusstechniken-fur-ein-und-verkauf?utm_source=bildungsprogramm_h1_25&utm_medium=web
https://www.ebz-training.de/10-stunden-mabv-fur-immobilienmakler?utm_source=bildungsprogramm_h1_25&utm_medium=web
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Zertifizierte Karrierebausteine

Zertifikatslehrgang

Geprufte/r Immobilien-
fachwirt/in (EBZ/IHK)

Blended-Learning

LEG001286 // 3.150,00 €
28.02.2025 - 29.08.2026

Zertifikatslehrgang

Gepriufte/r Immobilien-
fachwirt (EBZ/IHK)

Raum Frankfurt

LEG001379 // 3.150,00 €
07.03.2025 - 29.08.2026

Studium

Bachelor of Arts
Real Estate

Weitere Informationen unter
ab 01.04.2025

ebz-akademie.de

Inhalte

= Rahmenbedingungen der Immobilienwirt-
schaft

« Unternehmenssteuerung und Kontrolle

« Personal, Arbeitsorganisation und Quali-
fizierung

= Immobilienbewirtschaftung
= Bauprojektmanagement

« Marktorientierung und Vertrieb, Makler-
tatigkeit

Inhalte

= Rahmenbedingungen der Immobilienwirt-
schaft

= Unternehmenssteuerung und Kontrolle

= Personal, Arbeitsorganisation und Quali-
fizierung

= Immobilienbewirtschaftung
. Bauprojektmanagement

= Marktorientierung und Vertrieb, Makler-
tatigkeit

Inhalte

Die Wohnungs- und Immobilienwirtschaft braucht
sehr gut ausgebildetete Fachkrafte, die nicht nur
die Grundlagen der Immoblienokonomie beherr-
schen, sondern dariiber hinaus aktuelles Know-
how zu wichtigen Themenfeldern der Nachhal-
tigkeit und des Projektmanagements mitbringen.
Dies alles verbindet der Bachelorstudiengang Real
Estate an der EBZ Business School - er bereitet Sie
umfassend auf herausfordernde Fach- und Fiih-
rungspositionen in der Wohnungs- und Immobi-
lienbranche oder in Bereichen wie der Finanz- und
Bauwirtschaft vor.

Aktuelles Wissen

Seminar

Technik lernen - fiir Auszubildende:
verstehen und anwenden

[ Bochum JIMaBVS

SVA012803 // 360,00 €
05.02.2025

Seminar

Social Media fiir die Immobilienbranche

SVA013332 // 360,00 €
18.03.2025

Seminar

Zeitmanagement fiir Chaoten - Struktur schaffen

digital und analog mit Microsoft 365

SVA013722 // 360,00 €
02.04.2025

Seminar

Azubi-Forum

SVA012264 // 690,00 €
05.05. - 07.05.2025

ebz-akademie.de

= Grundlegende Begriffe der Bautechnik gemal3 der
Baujahresaltersklassen

= Verschieden Baukonstruktion und -schdden an Be-
standsgebauden

= Bauschaden und die damit zusammenhangende Ver-
kehrssicherungsaufgaben in der Praxis

= SchlieBen der Wissensliicke in technischen Kenntnis-
sen flir Immobilienkaufleute

= Praktische Erklarung von Gebauden vom Keller bis
zum Dach

= Social-Media-Plattformen, dass Geheimnis hinter
Instagram und TikTok

= Kurz-Film-Content, wie funktionieren Reels und
TikToks

= Hero-Content vs. Hub Content und die Faszination
hinter Content Marketing

= Instrumente der Social-Media-Arbeit
= Verbesserung des Social-Media-Auftritts
= Erfolge durch Social-Media-Auftritte

= Uberblick iiber die verschiedenen M365 und Office-
Tools sowie deren Einsatzméglichkeiten

= Optimale Nutzung des Outlook Kalenders fiir Termin-
planung und Aufgabenverwaltung

= Best Practices fiir die Nutzung von Teams, To Do und
Planner im Arbeitsalltag

= Strategien zur Verbesserung der Produktivitat und des
Selbstmanagements

= Priorisierung von Aufgaben mit der , one to do list"

= Kleine Kniffe mit groBer Wirkung — Was Sie direkt
umsetzen kdnnen

= Trends in der Wohnungswirtschaft

= Grundlagen der Wohnungspolitik, Sozialpolitik und der
Wohnraumférderung

= Resiliente Quartiersentwicklung

= Lernmethoden

= Tipps und Tricks zur beruflichen Kommunikation
= Businessknigge fiir Azubis

= Projektmanagement in der Praxis
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EBZ AKADEMIE

Beratung
mit Branchen-

expertise

Strategische
Personalbedarfsplanung

Lernen & Entwicklung

Personalentwickungstools
Talentprogramme

Inhouse Weiterqualifizierung
Wissensmanagement

EBZ4U

EBZ BILDUNGSPROGRAMM // H1/25

Change & Kultur

Kommunikation
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EBZ AKADEMIE

Themenspektrum und Formate

Wissensmanagement
Wissensmanagementsysteme
Onboarding-Konzepte
Wissenstransfer

1. Strategische Personalbedarfsplanung

2. Fuhrung

Grundausbildungen fur neue Fihrungskrafte

seit Uber 10 Jahren o EBZ4U

Assesimim‘ und Development-Center fir Fih- Lernplattform inklusive immobilienwirtschaft-
rungs ra.te o ) licher Lerninhalte

Leadershipprogramme fr Fihrungskrafte aller Begleitung eigener Inhaltsaufbereitung
Ebenen

. Corporate Digital Content Creation
Moderation von Fihrungsklausuren P 9

Trainings u. a. zu ,,New Leadership”
Kollegiale Beratung und Supervision
Coaching fur Fihrungskrafte

4. Change & Kultur

Change-Begleitung

Kulturentwicklung

Teamentwicklung

Steigerung der Transformationskompetenz
Konfliktworkshops

3. Lernen & Entwicklung

Personalentwicklungstools
Strukturierte Mitarbeitergesprache
Kompetenzmodelle .

Personalentwicklungsrunden 5. Resilienz

Entwicklung einer lernenden Organisation

Nachfolgeplanung/-gestaltung

Trainings zur personlichen Resilienz
Aufbau von Teamresilienz
Trainings zur resilienten Fhrung
Talentprogramme Aufbau organisationaler Resilienz
Potenzialtragerprogramme

Branchenférderprogramm ,, MasterClass Lea-
ding Transformation”

6. Kommunikation

Seminare zur zielgruppenspezifischen Kommu-
nikation

Interkulturelle Kompetenzen
Moderation von (GroB-)Veranstaltungen
Mediation

Inhouse-Weiterqualifizierung
Themenspezifische Fortbildungslehrgange
Trainings, Workshops & Webinare
Corporate Academies

Vermissen Sie lhren Wunsch in der Liste? Sprechen Sie uns an, wir stehen fiir individuelle L6sungen!

Weitere
Informationen

Sprechen Sie uns gerne Uber unsere 360° Bildungsberatung an. Rufen
Sie uns an: +49 234 9447 595 oder buchen Sie hier lhren personlichen
Beratungstermin:

Riidiger Grebe

Consultant // Organisationsentwicklung und
New Learning // Leitung EBZ Akademie

Elke Nippold-Rothes

Consultant // Fihrungskrafte- und Personal-
entwicklung // Leitung EBZ Akademie (stellv.)

Johanna Altenbernd

Consultant // Organisations- und
Personalentwicklung

Massimo Fiillbeck

Consultant / WEG und Organisations-
beratung in Immobilienverwaltungen

Christian Thomas

Consultant // Real Estate // Zertifizierter
Mediator

Anne Elsner von Gronow-Klimek

Consultant // Organisations- und
Personalentwicklung

Luisa Kuper

Community Managerin // Personalentwicklerin

EBZ BILDUNGSPROGRAMM // H1/25

Unsere Experten — Branchen-
spezialisten und Bruckenbauer

Sie wiinschen sich einen ausgewahlten Consultant fur lhr individuelles
Inhouse-Training, ein Coaching oder ein Learning-Angebot?

Achim Dohmeier

Kommunikationstrainer // Fihrungs-,
Service- und Vertriebsthemen

Sylvia Kupers

Organisationsberaterin // Executive Coach
// Mediatorin (univ.)

Andrea Krisemendt

Wirtschaftspsychologin // Selbstlernkompe-
tenzen, Change // Business Development

David Fuchs
Teamleitung // Digital Learning

Lara Mianecki

Wirtschaftspsychologin // Firmenkunden-
schulungen // Bildungsreferentin

Lena Wagener

Junior Consultant // Organisations- und
Personalentwicklung

Phuong Anh Le Hoang

Community Managerin // Bildungsreferentin
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EBZ AKADEMIE EBZ BILDUNGSPROGRAMM // H1/25

Fokus Flihrung Fokus Flihrung

Entwicklungsprogramme fiir Fiihrungskrafte Zukunftsorientiertes Fiihrungsver-
standnis

Die Herausforderungen der Wohnungs- und
Immobilienwirtschaft wachsen kontinuierlich.
Digitalisierung, KI-Anwendungen, Dekarbo-
nisierung und der demografische Wandel for-
dern neue Experten in neuen Rollen mit einer
Executive Coachings: Begleitung neuer Vielzahl an neuen Kompetenzen.

Rollen Geschiaftsfiihrung / Vorstand

X Individuelle Entwicklung

ty

N
2

Diese Veranderungen in den Unternehmen zu steu-

Einzel-Coachings ern, die Entwicklung der Mitarbeitenden voranzu-

bringen und dabei Orientierung und Sicherheit zu

bieten, ist Aufgabe von FlUhrungskraften. Es be-

darf dabei geeigneter Entwicklungsprogramme

und Angebote, die Fihrungskrafte in jeder Phase

.o e unterstltzen. Die entsprechenden Lernarchitektu-

% Erfahrene FUhrungSkrafte ren und Methoden sollten darauf ausgerichtet sein,
eine kontinuierliche Weiterentwicklung und stete

Reflexion zu ermdglichen. Unsere aktuellen Ange-
Upskilling fiir Filhrungskrafte — New Leadership bote finden Sie hier.

Resilienz fiir Fihrungskrafte

Boxenstopp fiir Fiihrungskrafte

Mitarbeitergesprache professionell fiihren

Grundlagen

»Seit liber 20 Jahren arbeite ich in der Wohnungs- und Immobilienwirtschaft
mit Fiihrungskriiften. Im Training, im individuellen Coaching und in Netz-

Fihren mit Kraft und Leidenschaft werkprogrammen. Die Férderung und Stérkung von Fiihrungskrdften war zu
jeder Zeit wichtig und wertvoll — in der aktuellen Zeit jedoch sehe ich dies als
Leadershi p 101 unverzichtbar. Fiihrungskréifte fungieren als Katalysatoren der Transforma-

tion innerhalb unserer Unternehmen - und sie sollten gut sein!“

Erfolgreiche Kommunikation fiir Fihrungskrafte

Elke Nippold-Rothes
Leitung EBZ Akademie (stellv.) // Consultant // Fihrungskrafte- und Personalentwicklung


https://ebz-akademie.de/consulting/fuehrung/?utm_source=bildungsprogramm_h1_25&utm_medium=web
https://ebz-akademie.de/consulting/fuehrung/?utm_source=bildungsprogramm_h1_25&utm_medium=web
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https://ebz-akademie.de/consulting/fuehrung/?utm_source=bildungsprogramm_h1_25&utm_medium=web
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Fokus Kommunikation

Effektive Kommunikation in der Wohnungs- und Immobilien-

wirtschaft

Mitarbeitende mit direktem Kontakt zu Mietern/Mieterin-
nen, ob im Kundenservice oder in der Vermietung, stehen
taglich vor komplexen Herausforderungen. Sie mussen nicht
nur rechtliche Fragen klaren und Konflikte entscharfen, son-
dern auch in der Lage sein, auf die vielfaltigen Bedurfnis-
se ihrer Mietern/Mieterinnen empathisch und professionell
einzugehen. Dies erfordert eine breite Palette an Kompeten-
zen, die in der modernen Wohnungswirtschaft unverzicht-
bar sind. Ob im personlichen Gesprach, am Telefon oder
in der schriftlichen Kommunikation — ein souveraner Um-
gang mit unterschiedlichen Kommunikationsformen ist der
Schlussel zum Erfolg.

Kommunikation im
Gesprach

Aktives Zuhoren, Klarheit
und Freundlichkeit im Ge-
sprach auch in stressigen
Situationen.

Deeskalations-
techniken

Konflikte erkennen, ver-

hindern und durch Beru-

higungstechniken sowie
konstruktive Gesprachs-
fiihrung losen.

Mit untenstehenden Kompetenzen sind Mitarbeitende in
der Wohnungs- und Immobilienwirtschaft bestens gewapp-
net, um Mieter/Mieterinnen optimal zu betreuen und den
taglichen Anforderungen des Kundenkontakts souveran zu
begegnen.

Entdecken Sie unsere vielfdltigen Moglichkeiten, diese
Kompetenzen zu erlernen: Offene Kurse oder maBge-
schneiderte Inhouse-Trainings oder Lehrgdange — ganz
nach lhren Bediirfnissen.

Juristisches Wissen
fiir die Vermietung

Grundkenntnisse im Miet-
recht und Umgang mit ver-
traglichen Vereinbarungen
und rechtlichen Fragestel-
lungen.

EBZ BILDUNGSPROGRAMM // H1/25

Fokus Kommunikation

Englisch in der Wohnungs- und Immobilienwirtschaft

Ob Vermietungsgesprach, Baubesprechung oder Telefonat — unterschiedliche Zielgruppen erfordern eine angepasste An-
sprache, besonders bei englischsprachiger Kommunikation. Wenn das Schulenglisch nicht ausreicht, um komplexe Sach-
verhalte wie Mietvertrage zu erkldren, bietet ein immobilienspezifisches Englischtraining die Lésung. lhre Mitarbeitenden
erweitern ihre Sprachkompetenzen, vermeiden Ubersetzungsfehler und meistern das Tagesgeschéft sicher auf Englisch. Ein
solches Training schafft ein einheitliches Sprachniveau, starkt das Selbstbewusstsein im Umgang mit Englisch und wird durch
unterstltzende Lernmaterialien erganzt.

Madgliche Schwerpunkte des Trainings

Die wichtigsten Vokabeln fiir den Vermieteralltag - Kiindigungsfrist, Treppenhausreinigung, Heizkosten & Co.
Vermietungsablauf auf Englisch erklaren

Die einzelnen Bestandteile des Mietvertrages auf Englisch erklaren - Hausordnung, Nebenkosten, Schonheitsrepe-
raturen & Co.

Mustermietvertrage und Hausordnungen auf Englisch
Erfassung von Kundenwiinschen auf Englisch

Taking calls, Making calls, Understanding - Effektiver auf Englisch telefonieren

Einfiihrungsgesprach

mit allen Teilnehmern EBZ Zertifikat

Fachtrainings (Zeitlich

flexibel / Online / Prisenz) (Nach Kurslevel Al

zwecks Zielgruppen- bis C2)

bildung

Zwischen den Fachtrainings

Einsendeaufgaben 2
(optional) jo)

Virtuelle Sprechstunde

(optional)
L — )
LMS Lernmate!ﬂah'en, Kom- Qualifizierte ) S|$l||b(.)x Vokabel-
Moodle munikation, Fachtrainer mit hilfreichen sammlun
(E-Tutor) Wissensaustausch Lernkarten 9
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Check-In
Immobilien-
wirtschaft

Sie planen die Einstellung von Immobilientechniker/innen,
weil altere Kolleg/innen in Rente gehen?

EBZ AKADEMIE

Weitere
Informationen

Die neuen
Immobilientechniker

v sind Quereinsteiger/innen und
sollen schnell ins Unternehmen
und in relevante Prozesse
integriert werden

V" brauchen die notwendigen
Skills eines Immobilientechnikers
in lhrem Wohnungsunterneh-
men und

v sollen noch vom Wissen und
den Erfahrungen der ausschei-
denden Kolleg/innen profitieren?

Fokus Lernen und Entwicklung -
Wissensmanagement

Unser Beratungsangebot flr das strukturierte Onboarding von Quereinsteiger/innen in Immobilien-
unternehmen — die Basis fUr den Einstieg in das Wissensmanagement.

Thomas Leitner, technischer Leiter,
sucht neue Teammitglieder.

Sie auch?

Unser Angebot

,,Check-in Immobilien-

wirtschaft

v

'

kostenlose Erstberatung

gemeinsame Planung des
Onboarding-Prozesses

Entwicklung Ihres Mitarbeitenden
zum Leistungstrager (z.B. durch
interne MaBnahmen, Teilnahme
am Zertifikatslehrgang Immobilien-
techniker)

strukturierter Wissenstransfer
von den alten auf die neuen
Mitarbeitenden

EBZ BILDUNGSPROGRAMM // H1/25

Fokus Lernen & Entwicklung -
EBZ4U Business

EBZ4U Business transformiert hr Unternehmen in eine lernende Organisation und setzt neue Impulse
in der Erwachsenen-Weiterbildung. Wir zeigen lhnen wie Menschen in Organisationen in Selbstver-
antwortung selbstgesteuert lernen kénnen.

Wir bieten flexible Lésungen, um ein Lernmanagementsystem in Ihr Unternehmen einzubetten
(Flatrate // Mandant // White Label).

Bausteine von EBZ4U) Business

MaBV-zertifizierte Lerninhalte

Sie haben Zugang zu unserer breiten Palette

an WBTs (Web-Based-Trainings) und kénnen

unkompliziert MaBV Zertifizierungen fur lhre
weiterbildungspflichtigen Mitarbeitenden zur
Verfligung stellen. Das spart Zeit, Kosten und
Administrationsaufwand.

Pflichtunterweisungen

In Kooperation mit Lawpilots bieten wir Ihnen
aktuelle und rechtssichere E-Learnings an. Wir
liefern Ihnen eine einfache und effiziente M&g-
lichkeit, Pflichtschulungen online durchzufihren.
Unser vielféltiges Angebot an E-Learnings fiir
Pflichtunterweisungen beinhaltet beispielsweise
Themen wie Arbeitssicherheit, Datenschutz oder
AGG und Gleichbehandlung.

Microsoft 365

Schneller, einfacher und zielgenau in Microsoft
Office 365 arbeiten. Ihre Mitarbeitenden bekom-
men niederschwelligen Zugang zu Quick Tipps
und User guides aus der Microsoft 365 Welt.
Das verspricht unsere Kooperation mit der 365
Akademie.

Sie haben noch Fragen?
Wir sind gerne personlich fr Sie da.
Vereinbaren Sie hier einen Beratungstermin:

89


https://outlook.office365.com/book/EBZAkademie2083969@ebz.onmicrosoft.com/?utm_source=bildungsprogramm_h1_25&utm_medium=web
https://ebz-akademie.de/consulting/lernen-und-entwicklung/wissensmanagement/?utm_source=bildungsprogramm_h1_25&utm_medium=web

90

EBZ AKADEMIE

# 1 0 Thesen zur Zukunft
der Arbeitswelt

#1

#2

#3

#4

#5

#6

#7

#8

#9

Digitalisierung goes on
KI-Assistenzen als neue Kollegen

Anspruchsvoller, digitaler und anders
Belegschaftsstrukturen und Kompetenzen im Wandel

Dynamik und Komplexitat im Arbeitsalltag steigen
Gamechanger Veranderungskompetenz

Ewiger Fachkraftemangel
Notwendigkeit von Employer Branding und Arbeitgeberattraktivitat

Die Babyboomer sagen bye bye
Mitarbeiterpraferenzen im Wandel

Raus aus den Silos
Bereichsubergreifende Zusammenarbeit in Projekten, Prozessen und internen Netzwerken

Business Okosysteme statt Egotrip
Die Notwendigkeit zur Kooperation mit Dienstleistern, Kunden und anderen Unternehmen

#10 Daten und Wissen(smanagement) als die neue Goldwahrung in der Arbeitswelt 4.0

Weitere
Informationen
finden Sie

hier

EBZ BILDUNGSPROGRAMM // H1/25

Was bedeuten die #10 Thesen
konkret fiir Ihr Unternehmen und
die Immobilienbranche?

Unsere EBZ-Zukunftsstudie 2023 zeigt: Die
Transformation der Wohnungs- und Immobi-
lienwirtschaft ist in vollem Gange. Wir begeg-
nen Megatrends wie der Kiinstlichen Intelli-
genz, dem Fachkraftemangel, Nachhaltigkeit
oder New Work - Entwicklungen, die uns
Chancen fiir Innovation und Wachstum bie-
ten. In einer Welt, die sich stindig wandelt,
ist Stillstand keine Option. Unternehmen
miissen daher ihre Belegschaftsstrukturen
und Geschaftsmodelle neu denken.

Um fundierte Entscheidungen zu treffen, wie wir
mit diesen Chancen strategisch voranschreiten
kdnnen, haben wir auf Basis dieser Studie #10
Thesen zur Zukunft der Arbeitswelt formuliert.

Die Thesen bieten mehr als nur DenkansttBe —
lhre praktische Erfahrung und lhr Fachwissen ist
der Schlissel, um den Wert unserer Branche nach-
haltig zu steigern. Durch die intensive Auseinan-
dersetzung gewinnen wir wertvolle Erkenntnisse,

lhre Ansprechpartner
Team Personal- und Organisationsentwicklung

EBZ Akademie | Springorumallee 20 | 44795 Bochum
j.altenbernd@e-b-z.de | a.klimek@e-b-z.de

die nicht nur lhre Organisation zukunftssicher ma-
chen, sondern auch den Erfolg unserer gesamten
Branche sichern. Gemeinsam prifen wir die #10
Thesen auf die Relevanz fur lhr Unternehmen,
identifizieren wichtige Handlungsfelder und ent-
wickeln konkrete MaBnahmen. So stellen wir ge-
meinsam die Weichen fir die Zukunft.

Nutzen Sie die Chance, um die Thesen fur lhr Un-
ternehmen und lhre Ziele zu prtfen und praxisnahe
Strategien daraus abzuleiten. Wir gestalten fur Sie
und lhre Verbandsmitglieder einen individuellen
kostenfreien Workshop: In 45-60 Minuten kén-
nen wir Ihnen sowohl in Prasenz als auch online
die Chancen von morgen naherbringen. Ob auf
Tagungen, Ausschuss-Sitzungen, Team-Seminaren
oder anderen relevanten Formaten - Verschaffen
Sie sich einen entscheidenden Vorsprung!

Kontaktieren Sie uns jetzt flr einen Besuch direkt
bei lhnen vor Ort und wir machen uns auf den
Weg — die Zukunft wartet auf uns.
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NET Netzwerke
WORK | mit Gestal-

IN G tungskraft
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Gemeinsam stark

Digitalisierung. Demografie.
Dekarbonisierung. Globalisierung

Die Herausforderungen unserer Zeit sind in
der Wohnungs- und Immobilienwirtschaft
angekommen.

Um in Zeiten komplexer und dynamischer
Veranderungen den Uberblick zu behalten,
fundierte Entscheidungen zu treffen und
notwendige Entwicklungen voranzutreiben,
sind wirksame Netzwerke wichtiger denn je.

Starke Okosysteme in Zeiten der Transfor-
mation sichern zukinftige Stabilitat. Wer-
den Sie Teil unseres jahrzehntelang ge-
wachsenen Okosystems sowie von NEQVID
und profitieren Sie von Austausch, Visionen
und Gestaltungskraft als Gamechanger in
der Transformation.
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EBZ Bildungspartnerschaft -
Kooperationskonzept mit Mehrwert

MaBgeschneiderte Angebote zu exklusiven Konditionen

Die EBZ Bildungspartnerschaft bietet lhnen
Zugriff auf unser gesamtes Netzwerk sowie
maBgeschneiderte Angebote zu exklusiven
Konditionen.

Diskutieren Sie mit uns tber spannende Trends der
Personal- und Organisationsentwicklung. Unsere

Johanna Altenbernd
M j.altenbernd@e-b-z.de

Bildungsrabatt

m 3 % Rabatt auf alle Leistungen
der EBZ Akademie

m Mitarbeiterabhangiger
UmsatzSchwellenwert

EBZ Bildungs-

Unterstitzung erhalten Sie in regelmaBigen Bil-
dungsberatungen mit dem Blick auf lhre aktuellen
Herausforderungen im Bereich der Personal- und
Organisationsentwicklung. Werden Sie Teil unseres
Kooperationskonzepts und sichern Sie sich wert-
volles Wissen far fir die Zukunft. Rufen Sie uns
gerne an oder vereinbaren Sie direkt einen Termin.

Bildungsheratung
m Kostenlose individuelle Beratung

m Aktuelle Trends in der Personal- und
Organisationsentwicklung der Branche

partnerschaft

m Chance, an renommierten
Studien des EBZ teilzunehmen

m Friihzeitige Partizipation an den
Studienergebnissen

m Kostenlose Mitgliedschaft bei NEQVID

m Kostenlose Teilnahme an einem
Management-Forum

Undere Themen

Lernende Organisation / Personliche Entwicklung
FUhrungskrafteentwicklung
Organisationsentwicklung / Unternehmenskultur
Employer Branding / Recruiting

Arbeitsmarkt / Berufliche Weiterbildung
Ausbildung

Unbere Ziele

Learning & Development fur die Arbeitswelt 4.0
entwickeln

Austausch und Vernetzung ermdglichen
Losungen far die Praxis erarbeiten
Transformation der Arbeitswelt gestalten

NcO
Die Community-

Plattform flir
unsere Branche

In der Wohnungs- und Immobilienwirtschaft
entstehen neue Rollen mit verdanderten Anfor-
derungen rund um die Themen Klima, Energie,
Technik und Nachhaltigkeit.

Welche Auswirkungen hat dies auf Menschen und
Unternehmen unserer Branche? NEOVID ist der Ort,
an dem wir gemeinsam die moderne Arbeitswelt
entwickeln. Es geht um Vernetzung und Austausch
sowie voneinander und miteinander zu lernen.

Luisa Kiiper
M | kUper@e-b-z.de

Thre Vortede

Als Neovid-Mitglied kostenlose Teilnahme an:
7 MeetUps
5 Workshops
1 Community Day

Preibe ¢ Rabailte

Kostenfreier Testzugang fur einen Monat

1.100 € zzgl. 19 % USt pro Teilnehmerln und Jahr
Laufzeit: 01.01. — 31.12. (bei unterjdhrigem Einstieg
anteiliger Preis maglich)

Rabatt: 50 % bei Anmeldung von zwei Personen aus
demselben Unternehmen, 75 % bei drei und mehr
Personen aus demselben Unternehmen
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Unsere Ausbildungsstatte fiir angehende Immobilienkaufméanner/-frauen

Das EBZ Berufskolleg arbeitet mit staatlichem Lehrauftrag. Unser Ziel ist es, den
Nachwuchskraften von Wohnungsunternehmen, Immobilienverwaltungen, Mak-
lerunternehmen und Projektentwicklern eine optimale Unterstitzung fur erfolg-
reiches Lernen und einen guten Start in den Beruf zu ermdglichen.

Spezialisierte Lehrkrafte vermitteln in einer dreijahrigen (oder zweijahrigen) Aus-
bildung kaufmannische, betriebswirtschaftliche, soziale, kommunikative und
technische Fahigkeiten. Unser Wochenblock-Zeitmodell erméglicht den Auszubil-
denden, haufiger im Unternehmen zu sein. Ein umfassendes Vertretungskonzept
sichert den Unterricht ohne Ausfalle.

Zusatzliche Leistungen wie Fremdsprachenqualifikationen und Vorbereitungs-
kurse far IHK-Prifungen erganzen unser Angebot. Das Modellunternehmen, die
Springorum Immobilien AG, bietet praxisnahen Unterricht und legt Wert auf me-
thodische und kommunikative Kompetenzen.

Die hausinterne ,, Bochum-Prtfung” ist in der Branche als Zertifikat fir besonde-
re Fachkompetenzen angesehen. Als Teil des Europaischen Bildungszentrums der
Wohnungs- und Immobilienwirtschaft (EBZ) ist unser Berufskolleg hervorragend
vernetzt und bietet wertvolle Synergien.

Berufskol

Aus Bildung
Zukunft scha

»Das EBZ Berufskolleg arbeitet mit staatlichem Lehrauftrag. Unser Ziel ist es, den Nach-
wuchskrdiften von Wohnungsunternehmen, Immobilienverwaltungen, Maklerunternehmen
und Projektentwicklern eine optimale Unterstiitzung fiir erfolgreiches Lernen und einen
guten Start in den Beruf zu erméglichen. Spezialisierte Lehrkrdifte vermitteln in einer drei-
jéhrigen (oder zweijihrigen) Ausbildung kaufménnische, betriebswirtschaftliche, soziale,
kommunikative und technische Fiihigkeiten.“

OStD i.E. Dr. phil. Christoph Winkler
Schulleiter EBZ Berufskolleg
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Die EBZ Business School ist DIE Hochschule der Wohnungs- und Immobilien-
wirtschaft und gleichzeitig die groBte immobilienwirtschaftliche Fakultat
Deutschlands. In enger Zusammenarbeit mit den Branchenverbanden und
einem starken Netzwerk aus Unternehmen und Expert/innen bieten wir
sechs praxisorientierte Studiengdnge mit flexiblen Studienmodellen an. Die-
se konnen an den Standorten Bochum,Hamburg und Frankfurt am Main stu-
diert werden - in Prasenz, digital oder im Hybridmodell.

Unser Ziel ist die Férderung talentierter und motivierter Menschen - gut ausgebildete
Fach- und Fuhrungskrafte sind ein entscheidender Faktor fir eine erfolgreiche Zu-
kunft. Unsere Dozent/innen sind erfahrene Praktiker/innen und Branchenfachleute,
die ihr Fachwissen und ihre Praxiserfahrung in die Vorlesungen einbringen. Wir for-
dern eigenstandiges Denken, Handeln und Fihrungskompetenzen, erganzt durch
neueste Forschungsergebnisse.

In Zusammenarbeit mit unserem Forschungsinstitut INWIS treiben wir den Wissens-
stand in der Immobilienwirtschaft voran und leisten Transferarbeit, indem wir For-
schungsergebnisse fir die Praxis aufbereiten und Innovationen férdern. Praxisnahe
Forschungs- und Projektarbeiten stellen eine optimale Verzahnung von Studium und
Beruf sicher.

Ein hochkaratig besetzter Hochschulrat und zwei verschiedene Beirdte begleiten die
Entwicklung unserer Studiengange und garantieren so die Aktualitat der Lehrinhalte.
Zusatzlich bietet unser Alumni-Verein ein groBes Netzwerk und eine starke immobi-
lienwirtschaftliche Familie.

Immobilien kann
man studieren

»An der EBZ Business School vereinen wir das Beste aus Wissenschaft und Praxis fiir
die Wohnungs- und Immobilienwirtschaft. Mit unseren einzigartigen Studieninhalten
und flexiblen Zeitmodellen bieten wir ein mafigeschneidertes Studium, das sich perfekt
in das Leben unserer Studierenden einfiigt. Unsere enge Verzahnung mit der Branche
garantiert hochsten Praxisbezug. Unsere Absolventinnen und Absolventen besetzen
Spitzenpositionen in der Immobilienwirtschaft. Wir sind stolz darauf, die fiihrende im-
mobilienwirtschaftliche Fakultiit zu sein.“

Prof. Dr. Daniel Kaltofen // Rektor EBZ Business School
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Neuer MBA-Studiengang an der EBZ
Business School ab Sommersemester
2025: MBA Real Estate*

Der MBA Real Estate* der EBZ Business School,
der im Sommersemester 2025 startet, ist spe-
ziell fiir Fach- und Fiihrungskrafte der Woh-
nungs- und Immobilienwirtschaft konzipiert,
die sich auf strategische und leitende Positio-
nen vorbereiten mochten.

Der Studiengang vermittelt ein breites immobilien-
wirtschaftliches Managementwissen und fordert
dabei die Entwicklung unternehmerischer und
strategischer Fahigkeiten. Studierende profitieren
von einer praxisorientierten Ausbildung, die durch
die starke Vernetzung der EBZ Business School mit
fihrenden Unternehmen und Institutionen der Im-
mobilienbranche unterstiitzt wird.

Studienstart:

Spezialisierungen:

Durch den praxisnahen Ansatz und die Moglich-
keit, in exklusiven Fachforen und Netzwerkveran-
staltungen wertvolle Kontakte zu knipfen, sind
Absolvent/innen bestens auf die Herausforderun-
gen und Chancen in der dynamischen Immobilien-
branche vorbereitet.

Die Studienberatung der EBZ Business School

berat Sie gerne!
Q STUDIEN
KARRIERE
BERATUNG

*in Akkreditierung

Sommersemester 2025

Retail - Logistics - Office, General
Management, Digital Real Estate

Management, Sustainability & Energy
Management

Studienformat:

Teilzeit berufsbegleitend

Weitere
Informationen

EBZ BILDUNGSPROGRAMM // H1/25

e2l - Institut fiir nachhaltige
Energieversorgung von Immobilien

Anfang 2025 geht das Energieinstitut e21 der
EBZ Business School an den Start und setzt
einen neuen Standard in der nachhaltigen
Energieversorgung fir Immobilien. Das Insti-
tut wird als zentrale Plattform fiir Forschung
und Praxis fungieren und konzentriert sich auf
die Entwicklung und Umsetzung innovativer
Energielésungen. In enger Zusammenarbeit
mit Industriepartnern, wissenschaftlichen
Einrichtungen und o6ffentlichen Institutionen
sollen praxisnahe Forschungsprojekte, tech-
nologische Innovationen und gezielte Qualifi-
zierungsprogramme realisiert werden.

Tobias Innig
Leiter Marketing | Vertrieb
+49 234 9447 631
t.innig@e-b-z.de

Weitere
Informationen

Mit Schwerpunkten wie der Energieeffizienz von
Immobilien, dem Einsatz erneuerbarer Energien
und der Entwicklung von Smart Grids schafft das
Institut ein zukunftsweisendes Netzwerk fir die
Branche. Neben der aktiven Férderung von Nach-
haltigkeit bietet das Energieinstitut e21 seinen Part-
nern wertvolle Moglichkeiten zur Mitgestaltung,
zum Wissenstransfer und zur Teilnahme an exklusi-
ven Veranstaltungen und Fachforen. Die EBZ Busi-
ness School ladt interessierte Unternehmen und In-
stitutionen ein, Teil dieser wegweisenden Initiative
zu werden.

Institut far
nachhaltige
Energieversorgung
von Immobilien

Interesse an einer
Mitgliedschaft?
Hier anmelden!
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Unsere Studiengange

Bachelor of Arts Bachelor of Science

Sachelorofrts Bachelor of Arts
Digitalisierung und

Immobilienmanagement Real EState

Real Estate Nachhaltiges Energie- und

Immobilienmanagement

Der Bachelorstudiengang Real Estate kombiniert Immobi- Vie|f§|tige Karriereperspektiven, z. B. bei:
lienokonomie mit Nachhaltigkeits- und Projektmanage- -

mentthemen und stellt Sie fundiert fiir die Ubernahme von = Wohnungs- und Immobilienunternehmen

Fach- und Fuhrungspositionen in der Wohnungs- und Im- = Hausverwaltungen

mobilienwirtschaft sowie in benachbarten Branchen (z.B.
Finanzwirtschaft, Bauwirtschaft, 6ffentliche Bau- und Pla-
nungsverwaltung) auf. Neben der grundsoliden Themen-
auswahl erméglichen Ihnen vielfiltige Spezialisierungspro- = Corporate Real Estate Organisationen

jekte individuelle Vertiefungsmadglichkeiten.
Bachelor of Arts Master of Science ) individu Ietung gl : = Unternehmensberatungen

g g 1 Studium - 3 Abschliisse: Neben dem Bachelorgrad erlangen - ..
m ReallEstate EITERETE: PrOIEktentWICklung Sie :ut:)umatisch die Zelr‘tiﬁzierungen zum/r DVP-ggeprUften F?ro- Ausgewahlte Studieninhalte:

= Bautrdgern
m Offentlichen Einrichtungen

Immobilienmanagement jektassistentin sowie zum/r Wohnungs- und Immobilienwirtin = Grundlagen in den Kompetenzfeldern Mathematik, Jura,
(EBZ). Informatik, ESG, Wirtschaft, Immobilien
m Controlling, Finanzierung, wertorientiertes Immobilienma-

Der Studiengang vermittelt zunachst das immobilienékonomi-
sche Rustzeug, bevor in der zweiten Studienhalfte der Schwer-
punkt auf Themen der digitalen Transformation gelegt wird.

nagement
m Projektmanagement (mit externer Zertifizierung)
= Immobiliendkonomie / Immobilienmarkt-, Stadt- und

Das Programm kann mit und ohne Vorkenntnisse studiert wer- Quartiersentwicklung

den. Bereits erbrachte Leistungen aus beruflichen Aus- und Wei- = Spezialisierungen (Auswahl); Immobilienmakler, BIM,
terbildungen oder Studiengangen kénnen nach individueller Energiemanagement, Gewerbeimmobilien, techn. Gebau-
Priifung angerechnet werden. demanagement

Master Business Administration

STUDIEN Real Estate
KARRIERE Mehr erfahren tiber

BERATUNG die Vielfalt unserer

. o Abschliisse Studienbeginn Studienformen
T +49 (0) 234 9447-680 StUdlenganQE! 1. Ba;helor qf Arts Real Estate Sommer- und Wintersemester Présenzs‘Fudium
M studienberatung@ebz-bs.de 2. Projektassistentin (DVP) Fernstudium
3. Wohnungs- und Immobilienwirtin ECTS DigitalLive
(EBZ) 180
v Studienmodelle
Regelstudienzeit Vollzeit, Blockwoche, Wochenende,

6 Semester (Vollzeit) Fernstudium digital+, Fernstudium
7 Semester (Teilzeit berufsbegleitend) prasenz+

,»Die Immobilienbranche muss Antworten auf Fragen zum Umgang
Prof. Dr.-Ing. Armin Just mit dem Klimawandel und dem demografischen Wandel finden.
i:g?éisnfra%%sgzﬁggﬁmk Der traditionsreiche Studiengang ist seit Jahren aufgrund seiner
kontinuierlichen Anpassungen stets hochaktuell und daher die erste
Wahl fiir alle breit aufgestellten GeneralistInnen.*
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Bachelor of Science

Nachhaltiges Energie-

und Immobilienmanagement

Die Zukunft von morgen mitgestalten!

CO,-Reduzierung, Klimaziele, nachhaltige Energieversorgung:
Die Wohnungs- und Immobilienwirtschaft und ihre verkntipften
Branchen stehen vor enormen Herausforderungen. Daraus resul-
tieren hochinteressante Einsatzmoglichkeiten fur die Jobprofile
der Zukunft. Und fur die bilden wir Sie punktgenau aus: Unser
Studium Nachhaltiges Energie- und Immobilienmanagement ist
eine absolute Marktneuheit und ertffnet herausragende Karrie-
rechancen.

Abschliisse

1. Bachelor of Science Nachhaltiges
Energie- und Immobilienmanagement

2. Projektassistentin (DVP) ECTS

Studienbeginn
Wintersemester

180

Regelstudienzeit

Vielfaltige Karriereperspektiven, z. B. bei:

m Immobilienunternehmen und Wohnungsbaugesellschaften
m Energieversorgungsunternehmen / Energiedienstleistern

m Facility Management Unternehmen

m Behorden und Kommunen

= Ingenieurblros mit energiespezifischen Projekten

Ausgewahlte Studieninhalte:

= Immobiliendkonomie / Investitionsrechnung / Férdermittel
m Gesellschafts- und Energierecht
m Energiekonzepte mit IT und Smart Grid

m Warme- und Stromerzeugungsanlagen in Gebauden /
Quartieren

m Datenmanagement / Energiebenchmarking
m Nachhaltigkeitsmanagement mit DGNB und NaWoh
m Technische Gebdudeausstattung / Bauphysik und -konstruktion

Studienform
Prasenzstudium

Studienmodell
Blockwoche

7 Semester (Teilzeit berufsbegleitend)

Prof. Dr.-Ing. Philip Engelhardt
Studiengangsleitung, Professur fiir
Gebaudeenergietechnik und Warme-
versorgung

»Die Erreichung der Klimaziele versetzt alle Akteure der
Wohnungs- und Immobilienbranche massiv unter kurzfristigen
Zugzwang. Die dezentrale Erzeugung, Speicherung und
Verteilung von regenerativer Energie wird dabei zukiinftig
eine Schliisselrolle einnehmen. Der Studiengang versetzt die

Studierenden in die Lage, Antworten auf alle Fragen bzgl. dieser

komplexen Thematik zu entwickeln.“

Bachelor of Arts

Digitalisierung und

EBZ BILDUNGSPROGRAMM // H1/25

Immobilienmanagement

Stetig verandert die Digitalisierung unsere Wege zu kom-
munizieren, zu arbeiten und zu leben. Neue Geschaftsmo-
delle entstehen, alte stehen auf dem Priifstand. Der Studi-
engang versetzt Sie in die Lage, die digitale Transformation
in der Immbilienwirtschaft zu verstehen und aktiv zu ge-
stalten.

1 Studium - 3 Abschliisse: Neben dem Bachelorgrad erlangen
Sie automatisch die Zertifizierungen zum/r DVP-gepriiften Pro-
jektassistentln sowie zum/r Wohnungs- und Immobilienwirtin
(EBZ).

Der Studiengang vermittelt zunachst das immobilienékonomi-
sche Rustzeug, bevor in der zweiten Studienhélfte der Schwer-
punkt auf Themen der digitalen Transformation gelegt wird.

Das Programm kann mit und ohne Vorkenntnisse studiert wer-
den. Bereits erbrachte Leistungen aus beruflichen Aus- und
Weiterbildungen oder Studiengdngen kénnen nach individueller
Prifung angerechnet werden.

Abschliisse

1. Bachelor of Arts Digitalisierung und
Immobilienmanagement

2. Projektassistentln (DVP) ECTS

Studienbeginn

3. Wohnungs- und Immobilienwirtln 180
(EB2)

Regelstudienzeit

6 Semester (Vollzeit)
7 Semester (Teilzeit berufsbegleitend)

Vielfdltige Karriereperspektiven, z. B.
bei:

m Wohnungs- und Immobilienunternehmen sowie

Hausverwaltungen
Unternehmensberatungen
Bautragern

Corporate Real Estate-Unternehmen
Stabstellen Digitalisierung

Ausgewadhlte Studieninhalte:

Sommer- und Wintersemester

Grundlagen in den Kompetenzfeldern Wirtschaft, Immo-
bilien, ESG, Mathematik, Jura, Informatik, Englisch

Immobiliendkonomie / Immobilienmarkt-, Stadt- und
Quartiersentwicklung

Digitale Transformation von Geschéaftsprozessen und
-modellen

Coding und Datenanalyse mit Python

[T-Sicherheit und Compliance

Digitale Planungsmethoden (BIM)

Praxisstudien in Computer Aided Facility Management
und Digitalen Kundenmanagement

Studienformen
Prasenzstudium
Fernstudium
DigitalLive

Studienmodelle

Vollzeit, Blockwoche, Wochenende,
Fernstudium digital+, Fernstudium
présenz+

»Mit den in ihrem Studium aufgebauten umfassenden Kompetenzen

Prof. Dr. Heiko Gsell
Studiengangsleitung, Professur
fur Gebaudeenergietechnik und
Warmeversorgung

des Immobilienmanagements sowie der Beherrschung von Methoden
und Instrumenten zur Gestaltung der Digitalisierung in der
Immobilienwirtschaft sind unsere Absolventinnen und Absolventen
in der Lage, die digitale Transformation ihrer Organisationen

erfolgreich und nachhaltig zu préigen.
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Bachelor of Arts

Kommunales

Immobilienmanagement

Kommunale Einrichtungen mit Aufgaben im Immobilien- und
Liegenschaftsmanagement stehen vor der anspruchsvollen Auf-
gabe, hoheitliche Verwaltungs- und Entwicklungsaufgaben, die
Erreichung der Klimaziele sowie die Herausforderungen der Di-
gitalisierung gleichzeitig zu |6sen. Hierfur bildet die EBZ Business
School (FH) mit dem gemeinsam mit kommunalen Praktikern
konzipierten Studiengang punktgenau qualifizierte Fachkrafte
aus.

1 Studium - 3 Abschliisse: Neben dem Bachelorgrad erlangen
Sie automatisch die Zertifizierungen zum/r DVP-gepriiften Pro-
jektassistentin sowie zum/r Wohnungs- und Immobilienwirtin
(EBZ).

Das Programm kann mit und ohne Vorkenntnisse studiert wer-
den. Bereits erbrachte Leistungen aus beruflichen Aus- und
Weiterbildungen oder Studiengangen kénnen nach individueller
Prifung angerechnet werden.

Abschliisse

1. Bachelor of Arts Kommunales
Immobilienmanagement

2. Projektassistentln (DVP) ECTS

Studienbeginn

3. Wohnungs- und Immobilienwirtin 180
(EB2)
Regelstudienzeit

Sommer- und Wintersemester

Vielfaltige Karriereperspektiven, z. B. bei:

m Kommunen und Landesbetrieben

m Landschaftsverbanden

m Verwaltern und Entwicklern von &ffentlichen Liegenschaften
m In der Immobilienbranche tatigen Einrichtungen

m Kirchlichen Trédgern

Ausgewadhlte Studieninhalte:
m Grundlagen in den Kompetenzfeldern Wirtschaft, Immo-
bilien, ESG, Mathematik, Jura, Informatik, Englisch

= Immobiliendkonomie / Immobilienmarkt-, Stadt- und
Quartiersentwicklung

m Entwicklung, Planung und Management &ffentlicher Im-
mobilien

m Bau- und Liegenschaftsmanagement sowie -recht

m Planung und Entwicklung kommunaler Immobilienprojek-
te/ Projektmanagement

m Digitale Planungsmethoden
= Projektmanagement (extern zertifiziert)

Studienform
Prasenzstudium

Studienmodell
Blockwoche

Master of Arts

EBZ BILDUNGSPROGRAMM // H1/25

Real Estate Management

Der Master of Arts Real Estate Management vermittelt
fundiertes Wissen der relevanten Kompetenzfelder der
Immobilienokonomie auf Masterlevel. Sie erwerben ne-
ben vertiefenden Branchenkenntnissen insbesondere Ma-
nagement- und Leadershipkompetenzen und qualifizieren
sich fiir die Ubernahme von Fiihrungsaufgaben.

Geeignet ist der Masterstudiengang fur Absolventlnnen wirt-
schaftswissenschaftlicher Studienprogramme, aber auch fur Quer-
einsteigerinnen aus anderen Fachrichtungen bietet er sich an.

Als Besonderheit kénnen Sie durch die Auswahl von bestimmten
Wabhlpflichtfachern einen zertifizierten Schwerpunkt auf den Be-
reich Accounting & Finance legen. Dieser bereitet Sie auf Tatig-
keiten besonders im Finanz- und Rechnungswesen von Immo-
bilienunternehmen sowie in der Wirtschaftsprifung (Auditing)
vor. Die Inhalte wurden gemeinsam mit den Prifungsverbanden
des GdW Bundesverband deutscher Wohnungs- und Immobi-
lienunternehmen e.V. entwickelt.

Abschluss
Master of Arts
Real Estate Management

Studienbeginn

ECTS
Besonderheit 120
Schwerpunkt Accounting & Finance

Regelstudienzeit

Sommer- und Wintersemester

Vielfiltige Karriereperspektiven, z. B. bei:

m \Wohnungs- und Immobilienunternehmen
m Hausverwaltungen

m Bautrdgern

m Offentlichen Einrichtungen

m Banken

m Corporate Real Estate Organisationen

m Unternehmensberatungen

Ausgewahlte Studieninhalte:

m Strategisches Management in der Immobilienwirtschaft

m Leadership, Change Management und
Unternehmensethik

m Accounting & Controlling

m Stadtentwicklung, Urban Design, Nachhaltiges Bauen und
neue Technologien

m Bautechnik und Architektur

Studienformen
Prasenzstudium
Fernstudium
DigitalLive

Studienmodelle
Wochenende, Fernstudium digitai+

Prof. Dr. Torsten Bolting
Studiengangsleitung,
Professur fur Sozial-
wissenschaften

7 Semester (Teilzeit berufsbegleitend)

»Kommunale Immobilienbestéinde erfordern professionelle Planung und
Bewirtschaftung im Spannungsfeld zwischen Verwaltung und Politik, etwa
in Bezug zum Verwaltungshandeln, zum Organisationsaufbau sowie bei
Anforderungen an Ausschreibungen und Vergaben. Der berufsbegleitende
Studiengang Kommunales Immobilienmanagement setzt genau hier an
und stellt durch seine gemeinsame Konzeption und Durchfiihrung mit
Praktikern eine hohe Praxistauglichkeit sicher.”

5 Semester (Teilzeit berufsbegleitend)

Prof. Dr. Markus Knifermann
Studiengagsleitung, Professur
far Volkswirtschaftslehre, insb.
Mikro- und Makrodkonomie
und internationale Wirtschafts-
beziehungen

»Schauen Sie hinter die Fassaden immobilienwirtschaftlicher
Entwicklungen und Managementtrends. Der vermittelte
immobilienwissenschaftliche Sachverstand ergéinzt um moderne
Managementprinzipien macht Sie zu Top-Kandidaten/innen fiir die
Besetzung anspruchsvoller Fach- und Fiihrungskréiftepositionen
im Immobilienmanagement. Ein karriereférderndes Add-on dieses
RICS-zertifizierten Studiengangs ist zudem Ihr Zugang zu einem
angesehenen internationalen Berufsverband.“ 107
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Master of Science

Projektentwicklung

In der Projektentwicklung erfolgreich tatig zu sein erfor-
dert in hohen MaBe Kreativitdt zur Gestaltung, Planung
und Finanzierung groBBer Wohn- und Gewerbeimmobilien.
Der Masterstudiengang Projektentwicklung qualifiziert
Sie fiir verantwortungsvolle Fiihrungsaufgaben.

Er ist besonders fir Architektinnen, Ingenieurlnnen, Okonomin-
nen und all diejenigen interessant, denen es ein Anliegen ist, in
der Projektentwicklung interdisziplindre Fragestellungen, unter
Berlicksichtigung der globalen Ressourcen und der ESG-Krite-
rien, zu beantworten.

Lernen Sie Bauprojekte sowohl von der technischen als auch von
der kaufmannischen Seite zu durchblicken und werden Sie damit
zu ganzheitlich denkenden Fachleuten, die diese Projekte von
der Planungsphase Uber die Umsetzung bis hin zur Vermarktung
begleiten kdnnen. Innerhalb der deutschsprachigen Hochschul-
landschaft wird der Studiengang als einziger mit dem Master of
Science abgeschlossen.

Abschluss
Master of Science
Projektentwicklung

Studienbeginn
Wintersemester

ECTS
120

Vielfaltige Karriereperspektiven, z. B. bei:

m Wohnungs- und Immobilienunternehmen
m Bautrdgern

m Ingenieur- und Architekturbiiros

m Offentlichen Einrichtungen

m Projektentwicklungsunternehmen

m Corporate Real Estate Organisationen

Ausgewadhlte Studieninhalte:

m Projektentwicklung

m Grundlagen im Kompetenzfeld Wirtschaft

m Architektur, Stadtentwicklung und Urban Design
m Nachhaltiges Bauen und neue Technologien

m Projekt- und Bauprozessmanagement

Studienform
Prasenzstudium

Studienmodell
Wochenende

Regelstudienzeit
5 Semester (Teilzeit berufsbegleitend)

Prof. Dipl.-Ing. Architekt
Andreas M. Krys
Studiengangsleitung,
Professur fur Architektur
und Projektentwicklung

»Der Ansatz des Master Projektentwicklung ist

die Vers6hnung der scheinbaren Gegensdtze von
Okonomie, Gestaltung und Nachhaltigkeit und ist

in der Praxis hochgradig angesehen.“

Master of Business Administration

Real Estate*

EBZ BILDUNGSPROGRAMM // H1/25

1

J-t i r 4

* in Akkreditierung

Ein MBA, der MaBstabe setzt - speziell fiir die Immobilienbranche konzipiert
Entwickelt mit der Expertise der Branche selbst und zugeschnitten auf die spezifischen Anforderungen der Wohnungs- und Immobilienwirt-
schaft, vereint der MBA Real Estate an Deutschlands fiihrender Immobilienhochschule praxisorientierte Lehre mit akademischer Tiefe und

einer kompakten Studiendauer ab nur 15 Monaten.

Einzigartig in Konzeption und Durchfiihrung

Was den von der FIBAA akkreditierten MBA besonders macht, ist
seine Ausrichtung auf die Bedurfnisse und Herausforderungen
der Immobilienbranche. Dadurch hebt sich das Masterprogramm
von generalistischen Managementausbildungen deutlich ab. Mit
der Wabhl einer von vier Spezialisierungen scharfen Sie Ihr Profil
und richten lhre Expertise gezielt auf Ihre individuelle Karriere-
planung aus.

Lehre, die Zukunft gestaltet

Der MBA Real Estate steht fur eine Lehre, die Uber das Vermitteln
von Theorien hinausgeht. In Zusammenarbeit mit fihrenden
Professor/innen und Expert/innen wird relevantes Wissen praxis-
nah vermittelt. Der Studiengang kombiniert drei Prasenzwochen
mit einem digitalen Unterrichtsformat, das nahtlos in den Ar-
beitsalltag integrierbar ist und setzt auf abwechslungsreiche
Lehrmethoden wie Exkursionen oder Deutschlands komplexes-
tes Immobilien-Planspiel.

Fir Fihrungskrafte von morgen

Der Studiengang richtet sich an alle, die ihre berufliche Zukunft
gestalten mochten — egal ob am Karrierestart, in einer Manage-
mentposition oder als Quereinsteiger. Mit dem MBA erwerben
Sie neben Fachwissen auch die strategischen und fihrungsbezo-
genen Kompetenzen, die Sie benétigen, um in der Immobilien-
wirtschaft eine Schlusselrolle zu Gbernehmen.

Abschluss
Master of Business
Administration Real Estate

Studienbeginn
ECTS
60

Regelstudienzeit
3 Semester

Sommer- und Wintersemester

Vier attraktive Spezialisierungen:
m Retail - Logistics — Office

m Digital Real Estate Management

m Sustainability & Energy Management

m General Management

Ausgewadhlte Studieninhalte:

m Nachhaltiges Klima- und Energiemanagement von Immobi-
lien, Smart Building-Technologien, Optimierung der energeti-
schen Betriebsfihrung

m CO_-Bilanzierung und Nachhaltigkeitsberichterstattung,
Taxonomie und Green Deal, Klimapfad-Strategien

m Strategisches Management, Immobiliendkonomische KPIs,
CEO-Business Simulation

m Rechtsgrundlagen, Verfahren und Sonderfélle der Immobi-
lienbewertung

m Leadership und Change-Management

Studienform

Teilzeit berufsbegleitend; insgesamt 3
Vor-Ort-Wochen zzgl. Digitalunterricht,
Selbststudium und Exkursion

»Der MBA Real Estate ergdinzt das Angebot der EBZ
Business School durch ein hochgradig praxisorientiertes

Prof. Dr.-Ing. Armin Just
Studiengangsleitung,
Professur fur Bautechnik

und zeitlich kompakt studierbares Masterprogramm
fiir Fach- und angehende Fiihrungskrdifte, die sich

berufsbegleitend weiterqualifizieren maéchten, ohne bei
der fachlichen Qualitiit Abstriche machen zu miissen.“
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Seit 1994 steht das Institut fiir Wohnungswesen, Immobilienwirtschaft,
Stadt- und Regionalentwicklung (InWIS) fiir anwendungsorientierte For-
schung und wissenschaftliche Beratung.

Mit unseren Kundenbindungsanalysen, Markt- und Standortanalysen, Hand-
lungskonzepten und intensiver Strategieberatung unterstitzen wir Wohnungs-
unternehmen, Projektentwickler, Bautrager sowie Ministerien, Kommunen und
Kreise bei deren Planungen und Entscheidungen. Oft geht es darum, die Kom-
plexitat von Markten zu analysieren, Zielgruppen zu verstehen und Zukunfts-
chancen und -risiken rechtzeitig zu erkennen. Auf Basis unserer Ergebnisse for-
mulieren wir Empfehlungen fir die handelnden Akteurinnen und Akteure.

Wir verstehen uns als Mittler zwischen Wissenschaft und Praxis. Aufgrund der
langjahrigen Erfahrung in der Forschung und der Nahe zu den Hochschulen ken-
nen wir die Zusammenhange in der Theorie ebenso wie die Anforderungen der
Praxis sowie die unterschiedlichen Markte.

So vereint INWIS anwendungsorientierte Forschung und wissenschaftlich fun-
dierte Unternehmens-, Prozess- und Produktberatung. Mit Kompetenz und Er-
fahrung leisten wir einen wertvollen Beitrag zur Meinungsbildung von Wissen-
schaft und Politik.

Die direkte Schnittstelle zwischen dem Forschungsinstitut InWIS und der EBZ
Business School gewahrleistet, dass Erkenntnisse, die hier gewonnen werden
sowohl in die Lehre der Hochschule, als auch in den Unterricht des EBZ Berufs-
kollegs und in die Angebote der Akademie einflieBen.

»InWIS bietet vielfiiltige Produkte und Dienstleistungen fiir Fragen der
Wohnungs- und Immobilienwirtschaft sowie Bau- und Wohnungspolitik auf
Bundes-, Landes- und kommunaler Ebene. InWIS unterstiitzt strategische
Entwicklungen z. B. durch Kundenzufriedenheitsanalysen und Portfolio-
strategien. Auf der Basis immobilienwirtschaftlicher Forschung sichern wir
Investitionsentscheidungen mit Marktanalysen und Konzeptentwicklungen
ab. Mit der Erfahrung aus 30 Jahren bieten wir wissenschaftlich fundierte
Unternehmens-, Prozess- und Produktberatung.”

Prof. Dr. rer. pol., Dipl.-Ing. Torsten Boélting
Raumplanung, Stadtplaner AKNW, InWIS-Geschéftsfuhrer
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Um eine intensive Beschaftigung mit den Unterrichtsinhal-
ten und so den Lernerfolg zu sichern, finden viele Bildungs-
angebote am EBZ statt.

Ubernachten kénnen die Bildungsteilnehmerinnen und -teilneh-
mer im frisch renovierten EBZ-Campushotel und profitieren so von
kurzen Wegen zu den Veranstaltungsraumen. lhre moderne Aus-
stattung ermoglicht den Einsatz innovativer Lernformate und Pra-
sentationsmedien.

Die Mitarbeitenden der EBZ Service GmbH md&chten den Gasten
die Zeit am EBZ so angenehm wie mdoglich gestalten. In der Gast-
ronomie kiimmert sich ein engagiertes, 30-kdpfiges Team um das
leibliche Wohl. Unser Campus, das Restaurant, die daran ange-
schlossene Seeterrasse sowie eine Bar bieten das passende Am-
biente flr erholsame Pausen.

Fotos: Andreas Molatta / Fabian Linden

»Das Team der EBZ Service GmbH setzt alles daran, Ihren Aufenthalt bei uns zu
einem Erlebnis zu machen. Mit grofiem Engagement und persénlichem Einsatz
schaffen wir eine Atmosphdire, in der Sie sich sowohl rundum wohlfiihlen als auch
bestmaoglich weiterbilden kénnen. Unsere modernen Riumlichkeiten bieten ideale
Voraussetzungen fiir intensives Lernen und wertvolle Vernetzung. Sollten Sie
Fragen oder Wiinsche haben, stehen Ihnen unsere freundlichen Mitarbeitenden
jederzeit zur Seite. Wir freuen uns darauf, Sie bei uns willkommen zu heif3en!“

Marvin Feuchthofen, FRICS
Stellv. Vorstandsvorsitzender und Geschéaftsfiihrer der EBZ Service GmbH
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Herausgeber

EBZ - Europaisches Bildungszentrum
der Wohnungs- und Immoabilienwirtschaft
Springorumallee 20 // 44795 Bochum

Vorstand

Klaus Leuchtmann (Vorsitzender)

Marvin Feuchthofen FRICS (stv.Vorsitzender)
Sybille Wegerich (nat. Vorstand)

Dirk Miklikowski (nat. Vorstand)

Geschiftsfithrung EBZ Business School GmbH

Klaus Leuchtmann
Daria Gahrysch

Leitung EBZ Akademie

Rudiger Grebe
Elke Nippold-Rothes
Christian Kesselring

Geschaftsfiihrung InWIS GmbH

Prof. Torsten Bdlting
Bjorn Eisele
Marvin Feuchthofen FRICS

Leitung EBZ Berufskolleg

0StDi.E. Dr. phil. Christoph Winkler (Schulleiter)
StDi.E. Ines Leistenschneider (stv. Schulleiterin)

Geschaftsfiihrung EBZ Service GmbH
Marvin Feuchthofen FRICS

Projektmanagement
Ellen Hiining // Pia Kleine // Hanne Sogtrop

Grafik und Gestaltung EBZ Stiftung
Boris Dronjic / Rouven Breuckmann

Vertrieb
Torben Rehder

Druck

viaprinto GmbH & Co. KG
Martin-Luther-King-Weg 30a
D-48155 Munster

Redaktionsschluss
17.12.2024
(Programmanderungen vorbehalten)
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